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6 Sicherheit im Quartier — Ansatze sozialraumlicher Kriminalpravention

Vorwort von Staatssekretar Michael von der Mihlen
Ministerium fir Bauen, Wohnen, Stadtentwicklung und Verkehr NRW

E 'S

Bereits vor lber 20 Jahren durfte ich an einem
Kongress teilnehmen, wo es um Frauenpoli-
tik allgemein und insbesondere um die Sicher-
heit von Frauen im o6ffentlichen Raum ging. Ich
vertrat damals die These, dass es sich bei dem
Thema Sicherheit um ein gesamtgesellschaft-
liches Phanomen handelt und eine Schaffung
von sicheren o6ffentlichen Raumen flur Frauen
gleichbedeutend mit einer Schaffung von siche-
ren 6ffentlichen Raumen im Allgemeinen ist. Die
Debatte war zur damaligen Zeit sehr baulich-
technisch gepragt und beschéftigte sich haupt-
séchlich mit der Vermeidung von Angstraumen,
beispielsweise durch weithin einsehbare Flachen
ohne hohe Hecken, Mauern oder Ahnlichem. In-
zwischen hat sich der Fokus dahingehend geén-
dert, dass diese baulich-technischen MafBnahmen
besonders in der Konzeption von o&ffentlichen
Raumen immer noch eine groBe Rolle spielen,
aber auch erkannt wurde, dass das Thema Kii-
minalitdt ein gesellschaftliches Problem dar-
stellt. Diese Feststellung ist schlussendlich auch
Gegenstand der verschiedenen Studien, die im
Rahmen der Veranstaltung ,Sicherheit im Quar-
tier — Anséatze sozialraumlicher Kriminalpraven-
tion“ vorgestellt und diskutiert werden.

Viele Menschen sind sich gar nicht bewusst,
welch ein Privileg es ist, sich sicher im &ffentli-
chen Raum bewegen zu kénnen. Wir gehdren in

Deutschland und in West- bzw. Mitteleuropa im
weltweiten Vergleich zu einem sehr privilegierten
Kreis. Wer sich schon einmal langere Zeit in af-
rikanischen GrofBstadten oder auch in Sudame-
rika aufgehalten hat, wo man im Grunde sténdig
Angst haben muss Opfer von Gewaltattacken zu
werden, kann dies nachvollziehen. Es lasst sich
jedoch feststellen, dass das Geflihl von Sicherheit
im o6ffentlichen Raum auch in Teilen von West-
europa in den letzten Jahren zurtickgegangen ist
und dass in einigen franzésischen und britischen
GroBstadten Bereiche entstanden sind, die als
sog. No-Go-Areas von einem GroBteil der Bevél-
kerung gemieden werden. Dies hat damit zu tun,
dass es in den betroffenen Stadten zu einer sozi-
alen und ethnischen Homogenisierung bzw. Ent-
mischung gekommen ist. Dieser Segregations-
prozess fuhrte dazu, dass in bestimmten stadti-
schen Bereichen nicht nur das staatliche Gewal-
tenmonopol in Frage gestellt wird, sondern der
offentliche — und zunehmend auch der private —
Raum als unsicher wahrgenommen wird. In einer
solchen Situation sind wir in Deutschland glick-
licherweise noch nicht. Es gab vor einigen Jah-
ren jedoch ansatzweise eine Diskussion zu dieser
Fragestellung im Zusammenhang mit Stadtteilen
wie beispielsweise Berlin-Neukélin.

Insbesondere im Bund-L&nder-Programm Soziale
Stadt hat die Einsicht Einzug erhalten, dass Si-
cherheit ein wichtiges Thema fir die Stadt- und
Quartiersentwicklung darstellt. Ein wesentlicher
Teil der Lebensqualitat hangt somit von der Stadt-
entwicklung ab. Anders als noch vor 20 oder 30
Jahren, als man einen Zusammenhang zwischen
baulich-raumlichen Gegebenheiten und sozialen
Verhaltensweisen — Stichwort Urbanitat durch
Dichte im positiven Sinn oder zunehmende Kri-
minalitat bei hoher Dichte im negativen Sinn —
vermutete, lasst sich heute festhalten, dass ein
solcher Zusammenhang statistisch bisher nicht
nachweisbar ist. Es muss folglich andere Grinde
geben, warum sich Menschen in einigen stadti-
schen Teilrdumen sicherer fihlen als in anderen.
Hier spielt der soziale Friede eine wichtige Rol-
le. Sozialer Friede bedeutet in diesem Fall mehr
als die reine Abwesenheit von Unsicherheit, Ge-
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walt oder Gefahren, sondern es geht schlussend-
lich um die Frage von horizontaler und vertikaler
Durchlassigkeit in einer Stadt bzw. einer Gesell-
schaft. Es darf keine destabilisierenden Elemen-
te geben, die dafur verantwortlich sind, dass
Segregation, wie sie oben beschrieben wurde,
fortschreitet. Das Zusammenleben von verschie-
denen sozialen und auch ethnischen Gruppen
sollte auf eine friedliche Art und Weise erfolgen.
Demzufolge muss das Thema Segregation unter
verschiedenen Gesichtspunkten betrachtet wer-
den: Wenn bestimmte Gruppen glauben, sie kén-
nen sich durch Abgrenzung ein erhéhtes Maf an
Sicherheit erkaufen, muss dies immer mit einem
erhéhten Aufwand bezahlt werden. Und dies nicht
nur von den Reicheren selbst, die sich in sog.
Gated Communities abschotten, sondern auch
von der &ffentlichen Hand, die in den Quartieren
der armeren Bevdlkerungsgruppen far die Sicher-
heit verantwortlich ist. Es handelt sich also bei der
Segregation um einen Prozess, der auf beiden
Seiten einen Mehraufwand erzeugt.

Tendenziell ist 6ffentlicher Raum umso sicherer,
je belebter er ist. Dies setzt aber voraus, dass
jeder Nutzer des offentlichen Raumes dem An-
deren Spielrdume lasst und dass keine Nutzer-
gruppe dominiert. Hier spielt das Thema Toleranz
eine wichtige Rolle. Es ist wichtig eine gewisse
Toleranzbreite flr Verhaltensweisen im 6&ffentli-
chen Raum zu haben, aber auch klar zu definie-
ren, was eine Regelverletzung darstellt und wie
damit so umgegangen werden kann, dass der
soziale Friede insgesamt nicht beeintrachtigt oder
gestort wird.

Fir die Quartiersebene bedeutet dies, dass man
sich vergewissern muss, was genau in einem
Quartier geschieht, welche sozialen und ethni-
schen Gruppen sich dort aufhalten und wie die-
se Gruppen den o6ffentlichen und privaten Raum
nutzen. Je nachdem um was flir ein Quartier es
sich handelt, kbnnen auch verschiedene Nutzer-
gruppen im Vordergrund stehen: in Wohngebieten
beispielsweise sind es vor allem Frauen und Kin-
der, die den o6ffentlichen Raum nutzen, wahrend
es sich an zentralen Platzen deutlich differenzier-

ter darstellt. Insofern ist die Frage nach Sicherheit
im 6ffentlichen Raum sehr komplex und insbeson-
dere in schwierigen Stadtteilen integrativ mit allen
anderen Aspekten der Quartiersentwicklung zu
betrachten.

Die Studien, die im Rahmen dieser Veranstaltung
vorgestellt und diskutiert werden, beschéaftigen
sich speziell mit dieser Frage nach einer integ-
rativen Einbindung des Themas Sicherheit in die
Quartiersentwicklung. Sie befassen sich dartber
hinaus mit den Fragestellungen, warum sich die
subjektive Wahrnehmung von Bedrohungen von
der objektiven Kriminalitatsstatistik unterscheidet
und was stabilisierende Faktoren sein kénnen, die
dazu fUhren, dass sich Menschen in einem Stadt-
teil sicher(er) fuhlen. Es ist weniger die objektive
Kriminalitatsstatistik, sondern eher die Einbindung
in soziale Netzwerke, die einer Person Sicherheit
im Quartier und eine Ruckbindung an den eige-
nen Wohnort geben. Es handelt sich also offen-
sichtlich um eine Reihe von Sachverhalten, die
nicht mit objektiven Faktoren im gebauten Raum
zusammenhangen, sondern mit der Teilhabe
an gesellschaftlichen Prozessen am jeweiligen
Wohnort.

Aufgrund dieser Tatsache kommen alle Studien zu
dem Schluss, dass eine rein technische Betrach-
tung von Sicherheit ebenso wie eine rein selektive
Betrachtung von Ubergriffszahlen nicht ausreicht,
sondern der Blick in Bezug auf Kriminalpraventi-
on auf die Frage nach dem Zusammenleben der
Menschen in einem Quartier ausgeweitet werden
muss. Ich halte dies fir den richtigen Weg und
hoffe, dass das Ministerium fir Bauen, Wohnen,
Stadtentwicklung und Verkehr des Landes Nord-
rhein-Westfalen aus den Ergebnissen der Studien
und den heutigen Diskussionen neue Erkenntnis-
se fUr seine Quartierspolitik ziehen kann.
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Einleitung von Ralf Zimmer-Hegmann
ILS — Institut fur Landes- und Stadtentwicklungsforschung

Die Untersuchung und ihre Ziele

Sicherheit ist eine entscheidende Voraussetzung,
um am gesellschaftlichen Leben teilnehmen und
den Ooffentlichen Raum unbegrenzt nutzen zu
kdnnen. Insbesondere das Quartier, als der un-
mittelbare Ort des Zusammenlebens, spielt hier
eine zentrale Rolle. Neben dieser allgemeinen
Feststellung, besteht aber noch lange keine ein-
deutige Kenntnis darliber, wie genau Sicherheit
erreicht werden kann. In wissenschaftlichen Stu-
dien wurde bereits gezeigt, dass Sicherheit kein
messbares, quantifizierbares Gut ist, sondern im
Gegensatz hierzu stark subjektiv beeinflusst wird.
Entsprechend ist die Abwesenheit von Kriminali-
tat alleine kein Garant fir ein Quartier, in dem die
Bewohner/-innen sich sicher fihlen. Im Umkehr-
schluss sind somit offizielle Kriminalitatsstatisti-
ken alleine kein ausreichendes Messkriterium fur
das Erfassen von Sicherheit in einem Viertel.

Wir wissen, dass eine Vielzahl unterschiedlicher
Faktoren, wie Verwahrlosung, Anonymitat und
delinquentes Verhalten fir das subjektive Sicher-
heitsgeflhl wichtiger sein kénnen als die objekti-
ve Kriminalitatsbelastung. Somit fangt Sicherheit
weit vor dem Greifen des Strafrechts an, namlich
bereits bei sozialen Belangen wie dem Umgang
in der Nachbarschaft oder bei sogenannten Un-
sicherheitszeichen wie etwa Unordnung. Vor die-
sem Hintergrund sind benachteiligte Quartiere mit

Problemlagen besonders gefahrdet und entspre-
chend ist hier die Frage nach Sicherheit von Re-
levanz.

Ein wichtiges Programm zur Starkung solcher
Quartiere ist dabei das 1993 initiierte ,Integrier-
te Handlungsprogramm der Landesregierung
Nordrhein-Westfalen fir Stadtteile mit besonde-
rem Erneuerungsbedarf, welches seit 1999 als
.otadtteile mit besonderem Entwicklungsbedarf
— Die Soziale Stadt“ bundesweit in einer Bund-
Lander-Finanzierung aufgelegt wird. Das Ziel
jenes Programmes ist es, in benachteiligten Pro-
grammaquartieren vor Ort vorhandene Ressourcen
zu mobilisieren und somit eine stabilisierende Ent-
wicklung in Gang zu setzen. Dabei zielt die For-
derung auf unterschiedliche Bereiche wie bspw.
eine bauliche Aufwertung, aber auch auf soziale
Projekte wie im Bereich der Kinder- und Jugend-
arbeit ab. Die Férderungen im Rahmen der Sozi-
alen Stadt wurden bis dato nur in einem sehr ge-
ringen MaB3e aus dem Blickwinkel ihrer Relevanz
fur die Sicherheit im Quartier betrachtet. Obgleich
die MaBnahmen im Rahmen der Sozialen Stadt
in regelmaBigen Abstanden evaluiert werden, be-
stehen Uber die Wirksamkeit und Nachhaltigkeit
der MaBnahmen aus (kriminal-)praventiver Sicht
bislang nur wenige Erkenntnisse.

Die vorliegende Studie, die in den Jahren 2013
bis 2014 — finanziert vom Ministerium fur Bau-
en, Wohnen, Stadtentwicklung und Verkehr des
Landes NRW — durch das Institut fir Landes- und
Stadtentwicklungsforschung und die FH Kéin
durchgefuhrt wurde, soll einen Beitrag zu ge-
nau jenen Kenntnissen in Quartieren Nordrhein-
Westfalens leisten. Hierflr wurden zum einen die
Evaluationen der nordrhein-westfélischen Pro-
grammquartiere untersucht und anschlieBend
eine tiefergehende Betrachtung von finf Quartie-
ren der Sozialen Stadt durchgefuhrt. In der Studie
standen dabei die Analyse der MaBBnahmen zur
Pravention von Straftaten und die Erhéhung von
Sicherheit in benachteiligten Stadtteilen im Fokus.
Hierbei wurden gezielt neben der ,objektiven” Si-
cherheits- und Kriminalitatslage auch die ,subjek-
tiven“ Empfindungen untersucht.
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Die Veranstaltung und Diskussion

Ein wichtiges Ziel der durchgeflhrten Studie ,So-
Prav — Sozialrdumliche (Kriminal-)Pravention in
Quartieren in NRW* ist neben der Generierung
eines wissenschaftlichen Mehrwertes, jene ge-
wonnenen Erkenntnisse auch wieder in die Praxis
zurlickzutragen und einen Beitrag zur moglichen
Verbesserung oértlicher Politiken und MaBnahmen
zu leisten. Hierflr ist es wichtig, die Ergebnisse
dem Fachpublikum vorzustellen, zu diskutieren
und somit wieder zu reflektieren. Es ist dabei zu
beachten, dass die erlangten Ergebnisse nicht
einfach auf andere Quartiere und Kontexte Uber-
tragen werden kdnnen. Entsprechend ist eine
solche Reflexion, wie sie auf der Veranstaltung
durchgefuhrt wurde, unerlasslich und kann gleich-
zeitig nur ein erster Ansto3 fir die Praxis sein,
dies auch in der weiteren Arbeit zu beachten.

Im Rahmen der Veranstaltung ,Sicherheit im
Quartier — Ansétze sozialrdumlicher Kriminalpra-
vention“ am 09.10.2014 in Dusseldorf wurden die
angesprochene Studie sowie weitere Forschun-
gen in diesem Bereich von den verschiedenen
Referenten und dem Plenum intensiv diskutiert.

Ein zentraler Diskussionsstrang war dabei der
Versuch, Erklarungen fir die in allen vorgestell-
ten Studien nachgewiesene Diskrepanz zwischen
der subjektiven Wahrnehmung von Unsicher-
heiten und den objektiven Kriminalitatsdaten zu
finden. Mogliche Begrindungen fur die genann-
te Diskrepanz, beinhalten den Rickzug von so-
wohl staatlichen und kommunalen Akteuren
aus dem offentlichen Raum, den Bildungsstand
und den Medienkonsum der Bewohner/-innen.
Nicht zuletzt spielen auch die individuellen Per-
sOnlichkeitsstrukturen der Quartiersbewohner/
-innen, beeinflusst durch eine negative Sozialisa-
tion, eine Rolle. Haufig wird auch ein hoher An-
teil von Migranten/-innen in einem Quartier als
Grund einer erhdhten subjektiven Unsicherheits-
wahrnehmung angefuhrt, ein objektiv-statistischer
Nachweis daflr existiert jedoch nicht. Ganz im
Gegenteil konnte eine Studie in Duisburg zeigen,
dass in diesem Fall mit der gro3en turkischen Ge-
meinde eine erhdhte soziale Kontrolle im Quartier

einherging, was das Sicherheitsempfinden aller
Bewohner/-innen steigerte.

Im Zuge dieser Diskussion kam die Frage auf, in-
wieweit es unter Berlicksichtigung der Tatsache,
dass offenkundig nur ein geringer Zusammen-
hang zwischen Sozialraum und objektiver Krimi-
nalitatsbelastung besteht, es sinnvoll ist, durch
Férderprogramme wie die Soziale Stadt, in bau-
liche MaBnahmen zur Kriminalitdtspravention zu
investieren, anstatt Betroffene durch sozial-integ-
rative MaBnahmen direkt zu férdern. Die Runde
der Referenten war sich jedoch einig, dass ein ge-
genseitiges Ausspielen von investiven und sozial-
integrativen MaBnahmen an dieser Stelle nicht
zielfihrend sein kann.

Vielmehr sollte Uber das im Rahmen des SoPrav-
Projektes entwickelte theoretische Mehrebenen-
Modell des Praventionsrasters versucht werden,
die Zusammenhange zwischen sozialen und
stadtebaulichen MaBnahmen zu verstehen und
so eine effektive Kombination aus kriminalpraven-
tiven MaBBnahmen zu entwickeln. Dies entspricht
eindeutig auch dem integrierten Grundsatz der
Sozialen Stadt. Darliber hinaus ist an dieser Stel-
le auch die Partizipation von Nutzergruppen bei
der Planung und Umsetzung von Bauprojekten zu
nennen. Auf diese Weise kann eine Identifikation
mit neu geschaffenen Strukturen erzeugt werden,
die Vandalismus verhindert und somit die sicht-
baren Anzeichen fur Unordnung im o&ffentlichen
Raum — ein wesentlicher Faktor flr die Entste-
hung einer subjektiven Problemwahrnehmung —
reduziert.

Allgemein wurde die Kriminalpravention von al-
len Diskutanten als eine wichtige (Querschnitts-)
Aufgabe zur Férderung sozialer Kohésion gese-
hen, die starker als bisher auch im Programm
der Sozialen Stadt verankert werden sollte. Bis-
her spielt das Thema in den meisten Programm-
gebieten nur eine untergeordnete Rolle und wird
nicht als eigenstéandiges Handlungsfeld gesehen,
sondern in andere Handlungsfelder integriert.
Kriminalprdvention muss im Sinne der vorge-
stellten Praventionsstufen jedoch gezielter und
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frihzeitig beginnen, nicht erst wenn entsprechen-
de Personen bereits straffallig geworden sind.
Kriminelle Karrieren fangen teilweise bereits im
Grundschulalter an und werden oft durch falsche
Vorbilder geférdert. Hier ist im Rahmen einer vor-
beugenden Kriminalpravention zeitig anzusetzen.

In Bezug auf die empirische Analyse von Prob-
lemlagen gehen sowohl die Vertreter der Wissen-
schaft als auch die kommunalen Praktiker/-innen
davon aus, dass Daten sinnvoll zusammengefuhrt
werden mussen. Diese Datengrundlage sollte mit
Aussagen von Schlisselpersonen aus den jewei-
ligen Quartieren abgeglichen werden, um ein um-
fassendes Bild zu erhalten. Gerade fur Kommu-
nen ist eine solide und aktuelle Datengrundlage
entscheidend, um gegenuber der Kommunalpoli-
tik argumentieren zu kénnen, wo aktuelle Hand-
lungserfordernisse bestehen und warum manche
Stadtteile mehr finanzielle Mittel bendtigen als
andere.

Wie die vorgestellten Fallstudien bereits zeigten,
ist die Liste der Akteure, die bei kriminalpraven-
tiven MaBnahmen beteiligt werden sollten, lang
und je nach spezifischer Problemlage vor Ort
durchaus unterschiedlich. Neben den klassischen
Ordnungsorganen, wie der Polizei und den Ord-
nungsamtern, kénnen auch Vereine, Religions-
gemeinschaften, Beschaftigungstrager, die Woh-
nungswirtschaft oder Einzelpersonen wichtige
strategische Partner im Quartier sein.

In Hinblick auf die Zukunft wird besonders das
Thema der Verstetigung Ubereinstimmend als
zentral erachtet und sollte bei allen kriminalpra-
ventiven MaBnahmen im Sinne einer integrier-
ten Gesamtstrategie von Beginn an mit bedacht
werden. Von Seiten der Forschung wird empfoh-
len, Verstetigungskonzepte zu einer Grundvor-
aussetzung fur den Erhalt von Férdergeldern zu
machen. Hier bestehen auch von Seiten des Lan-
des NRW bereits entsprechende Uberlegungen.
Méglichkeiten der Verstetigung sind dabei unter
anderem die Grundung eines Blrgervereins bzw.
das Fortbestehen des Quartiersmanagements mit
Hilfe alternativer Fordermittelquellen oder kom-

munaler Regelmittel. In jedem Fall ist das Vorhan-
densein von aktiven, engagierten Akteuren vor
Ort entscheidend. Speziell von den kommunalen
Vertretern/-innen wird das Thema der zuklnftigen
Finanzierbarkeit unter anderem von kriminalpra-
ventiven MaBnahmen aufgeworfen. Es wird die
Forderung gestellt, trotz aller Unterschiede in
den Finanzsituationen der Kommunen darauf zu
achten, dass alle Kommunen gleichermafen die
Maoglichkeit erhalten eine Forderung fir benach-
teiligte Quartiere in Anspruch nehmen zu kénnen.

Fir die Zukunft des Themas Kriminalpravention
sehen die Referenten unterschiedliche Szenari-
en: Zum einen geht vor allem die Wissenschaft
davon aus, dass die Informationssysteme zukinf-
tig verbessert und wesentlich schéarfere Stadtteil-
profile sowie Problembeschreibungen vorhanden
sein werden. Dadurch kénnten bestehende Hand-
lungsbedarfe exakter dargestellt werden. Zum
anderen wird fur die Zukunft eine Schwerpunkt-
verlagerung der Férderung weg von reagierenden
hin zu vorbeugenden MaBnahmen gefordert, was
einer Starkung des Praventionsgedankens gleich
kame.

Insgesamt verdeutlichen die vorgestellten Dis-
kussionen, dass es sich lohnt den Bereich der
Sicherheit und der (Kriminal-)Pravention im Quar-
tier auch in Zukunft weiter zu verfolgen.

Es ist im Rahmen der Veranstaltung ,Sicherheit
im Quartier — Ansatze sozialrdumlicher Krimi-
nalpravention gelungen, schwere und leichte
Kost zu verbinden und wissenschaftliche Theo-
rie mit der konkreten Praxis in den Stadten und
Stadtteilen zu verknupfen. Es war wichtig, dass
die unterschiedlichen Gutachten zum Thema Si-
cherheit und Kriminalpravention von verschiede-
nen Auftraggebern in einem Format gemeinsam
vorgestellt, zusammengefihrt und diskutiert wer-
den konnten. Die Diskussion wurde sehr inten-
siv und interessant gefuhrt. Hier gilt der Dank
auch der Moderatorin Frauke Burgdorff. Gerade
die Diskussionen haben einige Erkenntnisse er-
zeugt, die die tagliche Arbeit in der kommunalen
und polizeilichen Praxis weiterbringen werden.
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Der Dank gilt dariber hinaus dem Ministerium fur
Bauen, Wohnen, Stadtentwicklung und Verkehr
des Landes Nordrhein-Westfalen, das als Auf-
traggeber der Studie ,SoPrav — Sozialrdumliche
(Kriminal-)Pravention in Quartieren in NRW* die
entsprechenden Forschungen und diese Veran-
staltung erst ermdglicht hat. Hier ausdricklich
anzuschlieBen ist ein Dank an den Landespra-
ventionsrat, der sowohl die Studie als auch die-
se Veranstaltung mit unterstitzt hat, so dass die
Veranstaltung dokumentiert und die Ergebnisse in

der vorliegenden Verdéffentlichung prasentiert wer-
den kénnen. Nicht vergessen werden durfen hier
schlussendlich die Kommunen und die Beteilig-
ten, die fir Fragen zur Verfligung standen und be-
reit waren, ihre Kenntnisse und Erfahrungen aus
der Praxis mit uns zu teilen. Auch dem Landeskri-
minalamt in Nordrhein-Westfalen gilt ausdricklich
der Dank, genau wie dem Landesamt fur Zentrale
Polizeiliche Dienste, die es uns ermdglicht haben,
die Daten des IGVP zu erhalten und auszuwerten.

(Kriminal-) Pravention im Quartier - Forschungsstand und

Im Rahmen des Forschungsprojektes ,SoPrav—
Sozialraumliche (Kriminal-)Pravention in Quar-
tieren in NRW*, das der Forschungsschwerpunkt
Sozial * Raum ¢ Management der FH KéIn in Ko-
operation mit dem ILS — Institut fir Landes- und
Stadtentwicklungsforschung durchgefiihrt hat,
wurde ein ,Praventionsraster fir die Soziale Stadt*
entwickelt. Es wurde als Grundlage flr die Studie
verwendet und wird nach diesen Anwendungs-
erfahrungen als Instrument fur Analysen und die
Strategie- sowie MaBnahmenentwicklung in Stadt-
erneuerungsgebieten empfohlen. Es soll helfen
Praventionsperspektiven flr benachteiligte Quar-
tiere und einen konstruktiven Umgang mit raum-
bezogenen Angsten der Biirger/-innen zu entwi-
ckeln.

Die Benachteiligung von Stadtgebieten drlckt
sich auch in einer erhéhten Unsicherheitswahr-
nehmung der Bevdlkerung und der Passanten/
-innen aus. Davon sind vor allem inner- und rand-
stadtische Quartiere mit hohem Altbaubestand
betroffen, der einen hohen Sanierungsbedarf
aufweist. In diesen Quartieren kommt es zu ei-
ner Abwanderung von aufstrebenden Haushalten
und einem Zuzug von Armutsmigranten/-innen. Es
herrscht insgesamt eine hohe Fluktuation der Be-
wohnerschaft und eine relativ groB3e Armut.

In einigen Stadten ist eine Verschiebung dieser
Problemlagen von den innerstadtischen Quar-

erweitertes Verstandnis

Prof. Dr.
Fakultat fir Angewandte Sozialwissenschaften, Institut fur
Angewandtes Management und Organisation in der Sozialen
Arbeit (IMOS) und Forschungsschwerpunkt ,Sozial ¢ Raum e
Management” (SRM)

Herbert Schubert, Fachhochschule Koéln -

tieren in die randstadtischen Bereiche zu beob-
achten. Auch Konversionsflachen und vor allem
GroBwohnsiedlungen der 1960er und 1970er
sind — gepragt durch einténige und wenig indivi-
duelle Architektur, einen unattraktiv gestalteten
offentlichen Raum, der meist unbelebt ist und
wenig genutzt wird — von dieser Entwicklung be-
troffen. Die Bevodlkerungsstruktur dieser Quartie-
re ist homogen und durch einen hohen Anteil an
Bewohner/-innen von 6ffentlich geférderten Woh-
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nungen gepragt. Auch in diesen Gebieten ziehen
aufstrebende Haushalte weg, so dass eine hohe
Fluktuation vorherrscht. Angst stellt ein Schllssel-
kriterium in der persdnlichen Beurteilung der Un-
sicherheitssituation in diesen Quartieren dar. Die
objektive Kriminalitatsstatistik bietet wenig Erkla-
rungspotenzial, weil gerade in diesen Teilen der
Stadt ein hohes Dunkelfeld herrscht. Daher ist die
subjektive Unsicherheitswahrnehmung, die sich
als Angstgefihl auBert, der relevante Faktor, an
dem die MaBnahmen der sozialen Stadterneue-
rung ansetzen kdnnen.

Die Metapher des Eisberges verdeutlicht diesen
Beurteilungsprozess: Wahrnehmbar ist nur die
Spitze oberhalb der Wasseroberflache — sie sym-
bolisiert die Perspektive aus real nachweisbarer
subjektiver Unsicherheit und objektiver Krimina-
litatsbelastung. In der Stadtteil- und Sozialraum-
analyse wird oft nur dieser kleine sichtbare Teil
des gesamten Beurteilungsprozesses in Augen-
schein genommen.

Es macht Sinn auch unter die Wasseroberflache
zu schauen: Dort verbergen sich weitere Indika-
toren wie Zeichen der Unordnung und Verwahrlo-
sung, Verantwortungslosigkeit flr den 6ffentlichen
Raum und Ordnungswidrigkeiten, die subjektive
Unsicherheiten unter der Wohnbevélkerung und
Passanten/-innen auslésen. Diese subjektiven
Gefuhle variieren nach Geschlecht und Alter der
betreffenden Person: Frauen, junge und altere
Menschen reagieren im Allgemeinen sensibler.
Auch die Dichte der Quartiere spielt eine wichtige
Rolle: in sehr dichten Quartieren treten Angstge-
fuhle haufiger auf.

Vor diesem Hintergrund wird ein erweitertes Be-
griffsverstandnis von Pravention empfohlen. Es
darf nicht nur auf Kriminalitdtspravention — also
auf objektive kriminelle Ereignisse — fokussiert
werden, sondern muss dartiber hinaus auch die
Ausléser der Unordnung und Ordnungswidrigkei-
ten einbeziehen. Und es wird empfohlen, die Pra-
vention nach Zeitpunkten des praventiven Han-
delns zu differenzieren. Im Allgemeinen werden
dabei drei zeitliche Stadien unterschieden:

Der primare Ansatz fordert eine praventive
Strategie zum frihestmdglichen Zeitpunkt.
In der Stadtplanung kdnnen beispielsweise
Kriterien der praventiven Stadtgestaltung be-
reits in den Stufen der Bauleitplanung und der
Architekturwettbewerbe verankert werden.
Innerhalb der kommunalen Baubehérde muis-
sen die Fahigkeiten zu einer solchen voraus-
sichtigen Planung geschaffen werden. Aber
das Thema geht auch andere Fachbereiche
der Kommunalverwaltung an, die unter den
Bewohnern/-innen der entwickelten Quartiere
Zusammenhalt und Verantwortung fur die ge-
baute Umwelt férdern kénnen.

Die sekundére Prévention setzt am Bestand
an. In bestehenden Wohnquartieren sollen
Risiken rechtzeitig vor Problementwicklungen
erkannt werden, um die materiellen Struk-
turen (Infrastruktur, 6ffentlicher Raum) bau-
lich oder auch organisatorisch anzupassen
sowie Bewohnern/-innen, die von negativen
Entwicklungen direkt betroffen sind, die Még-
lichkeit zu geben zu reagieren. MaBBnahmen
kdnnen hier Einzelfallhilfen sein, um die Ge-
fahrdungspotenziale flr potenziell Betroffene
zu verringern, oder Investitionen in den Woh-
nungsbestand und in den 6ffentlichen Raum.

Bei der tertiaren Pravention liegen bereits
Schadigungen vor und ein interdisziplinares
Eingreifen ist notwendig, um eine weitere ne-
gative Entwicklung zu verhindern. Hierzu kann
das klassische Eingreifen in Soziale Stadt-Ge-
bieten gerechnet werden. Das Spektrum der
tertiaren PraventionsmaBnahmen reicht von
Betreuungsangeboten bis zu baulichen Maf3-
nahmen. Eingebunden sind zahlreiche Akteu-
re von Schulen und kommunaler Verwaltung
Uber soziale Organisationen bis hin zur Be-
wohnerschaft. Auf diese Weise kénnen weite-
re kritische Ereignisse verhindert werden. Es
stellt sich jedoch die Frage, wie tertiare Pra-
vention im Kontext der Sozialen Stadt einge-
bettet werden kann.
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Wenn die Ansatzpunkte fir eine (Kriminal-)Pra-
vention im Rahmen der Sozialen Stadt gesucht
werden, kann auf einen breiten Wissensfundus
Bezug genommen werden. Zusammengefasst
lassen sich sechs S&aulen identifizieren, die die
Strdbmungen der internationalen Forschung und
Praventionsstrategien widerspiegeln: Den Ge-
genstand der zeitlich ersten S&ule reprasentiert
die Kohasion, d.h. der Zusammenhalt im Quartier.
Soziale Desorganisation, negative Werte inner-

Schutzdimensionen im Wohnbereich

Zielobjekt/ Opfer

Abb. 1: Kriminalitatsdreieck, Quelle: verandert nach
Prasentation Schubert 09.10.2014

halb der Bewohnerschaft, abweichende Subkultu-
ren und Street Corner Societies sind Schlagworte
dieses in den 1920er Jahren beginnenden An-
satzes. Kennzeichnend ist der negative Blick auf
Gruppen in den Quartieren, die allein als negati-
ve Faktoren der Quartiersentwicklung identifiziert
werden, ohne auch deren Potenziale anzuerken-
nen. Die Wende kommt erst mit der Forschergrup-
pe von Robert J. Sampson in den 1990er Jahren.
In der Gegenperspektive erkannte Sampson,
welche Chancen und Resilienzkréafte sich in der
Bewohnerschaft fir die Quartiersentwicklung ver-
bergen. Unter dem Begriff ,,Collective Efficiency*
(kollektive Wirksamkeit) werden die Bedeutung

des sozialen Zusammenhalts und des Vertrauens
untereinander als Resilienzfaktoren im Quartier
herausgearbeitet. Dieser Aspekt muss bei der
praventiven Arbeit in Gebieten der Sozialen Stadt
eine Schlusselrolle spielen; d.h. die Praventions-
arbeit muss beim Zusammenhalt in der Nachbar-
schaft vor Ort ansetzen.

In der zweiten S&ule geht es vor allem um einen
Mix aus Rational Choice Theory, Routine Activity
Theory und Crime Pattern Theory, die zusammen
den Situationsansatz bilden. Die ,Routine Activity
Theory* von Lawrence Cohen und Marcus Fels-
on forderte schon in den 1970ern auf, sich mit
dem Einfluss von Alltagsroutinen der Bewohner-
schaft auf die Unsicherheitslage zu beschéftigen.
Sie machen transparent, wann und wo kriminelle
Ereignisse im Quartier geschehen. Insbesonde-
re Ronald Clarke betonte in den 1980er Jahren
die ,Situation®, in der ein Tater oder eine Taterin
unter Abwéagung von Risiken und Nutzen ratio-
nal entscheidet, ob sich die Tat bei einer gege-
benen Gelegenheit lohnt. Im Kriminalitatsdreieck
des Situationsansatzes (Abb. 1) wurde dieses
Geflige von Taterentscheidung, geeignetem Op-
fer und gunstiger Gelegenheitsstruktur integriert
dargestellt. An diesem Zusammenhang kénnen
die Handlungsfelder der Sozialen Stadt ansetzen
und versuchen Routinen zu beeinflussen und Ge-
legenheiten schutzbietend zu gestalten. Es geht
beispielsweise darum, Wege anders zu gestalten
und Orte anzupassen. Auch Eigentimer/-innen
und Bewohner/-innen kénnen sich im Rahmen
von Investitionen und Engagement darum kim-
mern, die Gelegenheiten fir Taten zu verringern.

In der dritten Saule wird seit den 1970er Jahren
die Gestaltung der Umwelt nach dem Ansatz der
,Crime Prevention Through Enviromental Design®
(CPTED) thematisiert. Die Diskussionen und Ent-
wicklungen von Planungshilfen lassen sich in die-
sem Feld nach zwei Generationen unterscheiden.
Die erste Generation (1970 — ca. 2000) betont
praventive Gestaltungsmittel wie Zugangskontrol-
len an den Hauseingadngen und das AbschlieBen
von Flachen mit Zaunen oder Grinflachendesign.
Die Raumgestaltung soll widerstandsfahig und
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robust ausgearbeitet werden. Dariber hinaus ist
der ,Defensible Space“-Ansatz von Oskar New-
man (1972) zu nennen, der die abgestufte Struk-
turierung von Zonen im Ubergang aus dem Pri-
vatbereich der Wohnung in den 6ffentlichen Raum
thematisierte. Als beachtenswert wurden auch
Fragen nach Sichtachsen und Sichtbarkeit durch
die Ausrichtung der Fenster, nach der Beleuch-
tung und nach der Beseitigung von Versteckmdg-
lichkeiten aufgeworfen. Dieser Ansatz zielt auf die
Stadtplanung, ein Raumdesign zu entwickeln, das
auf der Grundlage dieser Kriterien die naturliche
soziale Kontrolle in der Nachbarschaft und auf der
StraBBe fordert.

Als weiteren wichtigen Aspekt betonte der
CPTED-Ansatz das Raummanagement, d. h. die
definierte Verantwortung von Akteuren flr den
offentlichen Raum, fir die die Koordinierung von
Aktivitaten und fur die Organisation von Sauber-
keit und Pflege sowie stérungsfreier Nutzungs-
ablaufe. So betrachtet tragen Stadtplanung und
Architektur entscheidend zu der Pravention im
Quartier bei. Im Rahmen der ersten Generation
des CPTED-Ansatzes liegt das Augenmerk auf
der Raumgestaltung; es handelt sich somit um
einen schwerpunktmaBig baulich-technischen
Ansatz. In der zweiten Generation des CPTED-
Ansatzes wird ab etwa 2000 auch der Zusam-
menhalt im Quartier mit einbezogen. Hier wird die
Nachbarschaftsférderung, insbesondere durch
die Wohnungswirtschaft, genau wie die Abgabe
von Verantwortung an die Bewohnerschaft eines
Quartiers als Schlusselkriterium gesehen. Kon-
takte zu Institutionen und Organisationen auBBer-
halb des Quartiers missen geférdert werden und
die Verknlpfung zur Ubrigen Stadt, z. B. durch
den OPNV, gilt als wichtig. Dazu wird an der So-
ziokultur innerhalb des Quartiers angesetzt, und
es werden die sozialen Kulturen gestarkt und die
Subkulturen angesprochen. Fur eine nachhaltige
Entwicklung des Quartiers ist eine Nutzungsviel-
falt durch verschiedene (Sub-)Kulturen und eine
Mischung der gruppenspezifischen Raumanspru-
che wichtig. Neben der Gestaltung der ,harten®
Faktoren der materiellen Umweltgestaltung be-
dirfen also auch die ,weichen“ Faktoren der so-

zialen Kohésion und kulturellen Wertevermittlung
besonderer Beachtung.

Die vierte Saule befasst sich mit der Wahrneh-
mung von Signalen. Dieses Forschungsfeld
ist ein relativ neuer Ansatz, welcher erst in den
1990er Jahren von Martin Innes und Vanessa
Jones im Rahmen der Signal Crime Perspective
gepragt wurde. Grundlage dieser Perspektive ist
die Annahme, dass Signale von Unordnung und
Kriminalitdt Unsicherheiten gegeniber Personen,
Orten und Ereignissen verursachen. Wenn bei-
spielsweise bei Bewohnern/-innen der Eindruck
entsteht, dass niemand Verantwortung far private
und 6ffentliche Flachen Gbernimmt und diese nicht
gepflegt werden, sind dies Risikosignale.

Dieser Eindruck des Nicht-Kimmerns hat glei-
chermafB3en eine negative Wirkung auf Bewohner/
-innen und Besucher/-innen der betroffenen Quar-
tiere. Kontrollsignale kénnen dagegen positiv flr
ein Quartier sein. Es wird deutlich, dass Verant-
wortung Ubernommen wird, was sich gleicherma-
Ben positiv auf Bewohner/-innen und Besucher/
-innen auswirkt. Diese Kontrollsignale starken
die Resilienz eines Quartiers und verbessern die
Fahigkeit Risikofaktoren frihzeitig zu erkennen
und zu reduzieren. Die Bewertung des Zustan-
des eines Raums Uber die Wahrnehmung von Ri-
siko- und Kontrollsignalen spielt insbesondere in
Quartieren der Sozialen Stadt eine zentrale Rolle.
Ziel muss es hier sein, die Resilienz des Quar-
tiers wiederherzustellen. Im Rahmen der Starkung
der Kontrollsignale kommt der Polizei eine grof3e
Bedeutung zu. Durch strategische und operative
Partnerschaften zwischen Polizei, lokalen Ak-
teuren und Institutionen kann ein deutliches Sig-
nal gesetzt werden. Neuere Forschungen unter-
streichen, dass die Polizei durch das Community
Policing, d. h. in der Zusammenarbeit mit Akteu-
ren im Quartier, zu Zufriedenheit und Vertrauen
der Bewohner/-innen beitragen kann. Diese Form
der polizeilichen Aktivitat verringert die subjektive
Wahrnehmung von Unordnung und Ordnungswid-
rigkeiten. Somit kann das praventive Engagement
der Polizei (nicht Intervention!) erheblich zu einer
Verbesserung der Situation im Quartier beitragen.
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In einer weiteren Saule findet seit den 1990er Jah-
ren eine intensive Beschaftigung mit individuellen
Schutzfaktoren statt. Das Social Development
Model von David Hawkins und Richard Catalano
fokussiert auf das Profil der Risiko- und Schutz-
faktoren von Kindern und Jugendlichen im Quar-
tier bzw. im Sozialraum.

15

kritischer Ereignisse abhangig von den betroffe-
nen Personen und ihren Neigungen bzw. ihrer
Moral sowie ihrem Aufenthaltsort, d.h. welchem
Gefahrenpotenzial sie dort ausgesetzt sind. Fur
die Soziale Stadt lasst sich aus diesem Diskurs
ableiten, fur praventive MaBnahmen in Bezug
auf Risikofaktoren den Nachweis von Effektivitat

¢ Ordnungs-
widrigkeiten
¢ Straftaten

Kriminalitdt und
Ordnungs-
widrigkeiten

Risikofaktoren
im Sozialraum

¢ Familie
¢ Schule

* Peers

e Quartier

Soziale Konflikte

Kommunikation

e Management

¢ Gestaltung/ Technik

e Signalzeichen

¢ Verantwortung

e Zusammenhalt
Unsicherheit

und
Wahrnehmung

und ihre

¢ Soziokultur

¢ Raumbezug

e Partizipation

¢ Mediale Spiegelung

Abb. 2: Analysekategorien des Praventionsrasters der SoPrav-Studie, Quelle: verdndert nach Prasentation Schubert

9.10.2014

Der Ansatz wurde zum Handlungsmodell ,Com-
munities That Care” (Kommunen, die sich kiim-
mern) weiterentwickelt: Im Rahmen von Schu-
lerbefragungen wird das lokale Faktorenprofil
ermittelt und anschlieBend werden vor Ort Foér-
dermaBnahmen durchgeflihrt, die auf das Profil
zugeschnitten sind. Dadurch, dass nur evaluier-
te MaBnahmen zur Anwendung kommen, fir die
profilbezogene Wirkungen nachgewiesen wur-
den, lasst sich die Effektivitat von Pravention im
Sozialraum steigern.

In eine &hnliche Richtung zielt die Situational
Action Theory, die Per-Olof H. Wikstrom im Jahr
2004 skizziert hat — auch hier werden die Sozi-
alraumebene und die Ebene der Individuen in
Beziehung gesetzt. Danach ist das Auftreten

vorauszusetzen, damit die Wirksamkeit der inte-
grierten Handlungskonzepte unter Aspekten der
sozialen Pravention erhéht werden kann.

AbschlieBend kann eine sechste Saule genannt
werden, die sich mit der medialen Konstruktion
von Sicherheit und Unsicherheit befasst. Das
Konzept der Securitization — zu Deutsch etwa
Versicherheitlichung — haben Barry Buzan und
Ole Waever von der Kopenhagener Schule am
Ende der 1990er Jahre gepragt. Zugrunde liegt
ein konstruktivistischer Sicherheitsbegriff: Danach
wird die soziale Wirklichkeit im Stadtgebiet durch
das Sprechen Uber Sicherheit oder Unsicherheit
im 6ffentlichen Raum konstruiert. In diesem Deu-
tungsprozess der Wirklichkeit werden Ereignis-
se im offentlichen Raum als sicherheitsrelevant
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konstruiert und auf den benachteiligten Stadtteil
Ubertragen. Meinungsfihrer/-innen und diskurs-
machtige Akteure, wie z. B. lokale Schlisselper-
sonen und die Medien, ,versicherheitlichen® die
Deutungsprozesse gegenuber einem Publikum
und identifizieren Bedrohungen. Die Medien ha-
ben demnach einen hohen Einfluss auf das Image
eines Quartiers. Eine differenzierte Berichterstat-
tung Uber kriminelle Ereignisse und das Entstehen
von Kriminalitatsfurcht stehen in einem engen Zu-
sammenhang. Daraus folgt, dass der Meinungs-
druck der lokalen Presse und des Story Tellings
von Bewohnern/-innen im Alltag in die Strategien
der Sozialen Stadt aufgenommen und die Presse
als Partner gesehen und gewonnen werden sollte.

Basierend auf diesen sechs Diskursen wurde
fur die Studie ,SoPrav — Sozialraumliche (Krimi-
nal-)Pravention in Quartieren in NRW* (s. auch
Beitrag Zimmer-Hegmann) ein Praventionsras-
ter fir die Analysen von Fallstudien abgeleitet.
Hinzugezogen wurden auch Arbeitshilfen der
Sicherheitspartnerschaft im Stadtebau in Nieder-
sachsen (http://www.sicherheit-staedtebau.de/).
Das Praventionsraster beinhaltet vier Analyseka-
tegorien (Abb. 2):

e Kriminalitdt und Ordnungswidrigkeiten,

* Unsicherheit und Wahrnehmung,

e Soziale Konflikte und Kommunikation und

¢ Risikofaktoren im Sozialraum.

Im Praventionsbereich Kriminalitat und Ordnungs-
widrigkeiten werden das Vorkommen von Ord-
nungswidrigkeiten und Straftaten im Zusammen-
hang betrachtet.

Eine praventive Betrachtung fir das Feld Unsi-
cherheit und Wahrnehmung beschéaftigt sich mit
Fragen des (Raum-)Managements mit dem Maf3-
nahmenbedarf zur veranderten Gestaltung bzw.
Technikausstattung im 6ffentlichen und privaten
Raum. Auch die Proportion von Risiko- und Kon-
trollsignalen sowie der Stellenwert von Verant-
wortung und Zusammenhalt im Quartier sind zu
analysieren.

Der Umgang mit sozialen Konflikten und ihrer lo-
kalen Kommunikation gehért ebenfalls zu einer
erfolgreichen Pravention. Dabei sind die sozio-
kulturellen Zusammenhénge zu beachten und in
Bezug zum jeweiligen Quartier zu stellen. Eine
Beteiligung der Akteure im Quartier ist hier ent-
scheidend, um Konflikten zwischen jlingeren und
alteren Menschen oder zwischen Alteingesesse-
nen und Zuwanderern/-innen entgegenzuwirken.
Auch mussen Aneignungsprozesse betrachtet
werden, wenn beispielsweise Bushaltestellen
oder Spielplatze zu Treffpunkten von bestimmten
Gruppen werden. Ebenfalls wichtig ist ein genau
abgestimmter Umgang mit den Medien.

Wie sich Risikofaktoren im Sozialraum verteilen,
ist eine Voraussetzung, um wirkungsvolle Maf3-
nahmen in Schulen und zur Unterstutzung der
Familien und Schulen zu implementieren. In der
Analysephase sind die Geschichte des Problem-
verhaltens in den Familien und die Probleme im
Familienmanagement zu betrachten. Erst wenn
bekannt ist, welche Konflikte es in den Familien
gibt oder wie Eltern auf Problemverhalten ihrer
Kinder reagieren (z. B. zustimmend oder ableh-
nend), kdnnen zugespitzte Préventionsstrategien
entwickelt werden. Auch in den Schulen muss bei
einem anhaltend unsozialen Verhalten frihzeitig
reagiert werden. Lernriickstande, die schon in der
Grundschule auftreten kénnen, und eine fehlende
Bindung zur Schule sind Indikatoren flr ein erhéh-
tes Risiko.

Darlber hinaus missen auch Peer Groups der Kin-
der und Jugendlichen betrachtet werden: Kommt
es bei Kindern und Jugendlichen zu Entfremdungs-
und Auflehnungszeichen? Wie gehen die Grup-
pen der Kinder und Jugendlichen mit Freunden/-
innen um, die ein Problemverhalten zeigen? Wird
dieses Problemverhalten geférdert? Besonders
bei einem bereits in einem jungen Alter begin-
nenden Problemverhalten ist es notwendig, frih-
zeitig mit FérdermaBnahmen anzusetzen. Dazu
gehort auch zu berticksichtigen, inwieweit Drogen
und Waffen verfigbar sind oder Normen vorherr-
schen, die Problemverhalten férdern, und ob es
zu sozialer und rdumlicher Ausgrenzung kommt.
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1 Dimensionen zur Erfassung der Problem-
/Ausgangssituation

1.1 Objektive Kriminalitat

1.2 Ordnungswidrigkeiten

1.3 Visuelle Unsicherheitszeichen

1.4 Risikofaktoren unter der Bevolkerung
1.5 Soziale Konflikte

1.6 Mediale Konstruktionen

2 Dimensionen zur Abbildung des
Priventionsbedarfs/-konzepts

2.1 Ordnungsrechtliche und kontrollierende
MaRnahmen
(a) Prasenz vor Ort (Polizei/ Ordnungsamt)
(b) Einsatz Sicherheitsdienste
(c) besondere rechtliche Vorschriften

2.2 Gestaltung und Technik
(a) (stadte-)baulich-materiell
(b) symbolische Zeichen
(c) technische Ausstattung

2.3 Nutzungsverantwortung und Zusammenleben
der Bewohnerschaft
(a) Ubernahme Verantwortung
(b) Partizipation und Zusammenhalt
(c) Mediation sozialer Konflikte

2.4 Forderung der individuellen/ sozialen
Entwicklung
(a) MaBnahmen mit Bezug auf lokales Profil
der Risikofaktoren
(b) Anwendung evaluierter
Praventionsprogramme

2.5 Management
(a) des offentlichen Raumes
(b) des Wohnungsbestandes, der
Einrichtungen/ Geschafte
(c) Kooperation unter Akteuren

Tab. 1: Dimensionen des Praventionsrasters der SoPrav-Studie, Quelle: verandert nach Prasentation Schubert 09.10.2014

Aus diesen vier Kategorien wurde der Kern des
Praventionsrasters entwickelt, das in der empi-
rischen Untersuchung zur Anwendung kam und
das als Analyse- und Orientierungsrahmen fir die
Praventionsarbeit in Gebieten der Sozialen Stadt
genutzt werden kann. Wie bereits beschrieben,
werden in der Analyseperspektive die Dimensio-
nen zur Darstellung der Problem- und Ausgangs-
situation in den Quartieren erfasst. Hier werden
Dimensionen, wie objektive Kriminalitat, Ord-
nungswidrigkeiten, visuelle Unsicherheiten, Risi-
kofaktoren unter der Bevdlkerung, soziale Kon-
flikte und mediale Konstruktionen erfasst. In der
zweiten Perspektive wird der Praventionsbedarf
bzw. das Praventionskonzept anhand folgender
Dimensionen abgebildet (Tab. 1):

¢ Entwicklung ordnungsrechtlicher und kontrol-
lierender MaBnahmen;

e Plane flr die (stadte-)baulich-materielle Raum-
gestaltung und notwendige (technische) Aus-
stattung;

¢ Konzipierung von MaBnahmen zur Férderung
der Nutzungsverantwortung und des Zusam-
menlebens unter der Bewohnerschaft;

e gezielte Durchfihrung einer Férderung der
individuellen und sozialen Entwicklung im
Quartier;

* Sicherstellung von Managementstrukturen fur
den offentlichen Raum, den Wohnungsbe-
stand, die Geschafte und Infrastruktureinrich-
tungen.

Zusammenfassend ist zu betonen, dass die Pra-
vention von Straftaten und Ordnungswidrigkei-
ten in den integrierten Handlungskonzepten der
Sozialen Stadt zu einem festen Bestandteil wer-
den sollte. Dazu ist ein erweitertes Verstandnis
der (Kriminal-)Pravention notwendig, das eine
systematische Reaktion sowohl auf die objektive
Sicherheitslage als auch auf die subjektive Sicher-
heitswahrnehmung mit primar-, sekundar- und
tertiarpraventiven MaBnahmen beinhaltet. Sechs
Praventionsdiskurse sind dabei zu bericksichti-
gen: (1) die Starkung des sozialen Zusammen-
halts, (2) die Beeinflussung von Routineaktivitaten
und die Beseitigung von Gelegenheiten im Quar-
tier, (3) die praventive Gestaltung der stadtischen
Umwelt, (4) die Férderung von Kontrollsignalen,
(5) die Starkung der individuellen Schutzfaktoren
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und (6) das Vorbeugen einer Konstruktion eines
Lunsicheren Ortes“ durch die Medien.

Im Sinne eines Praventionsrasters sollten straf-
und ordnungsrechtliche VerstéBe zusammen be-
trachtet, die Pravalenz von Risikofaktoren auf der
individuellen Bewohnerebene bericksichtigt, sozi-
ale Konflikte im Kontext der Gelegenheiten, Routi-
nen und medialen Konstruktion bearbeitet und Un-
sicherheitswahrnehmungen in der Bewohnerschaft
Uber geeignete Maf3nahmen vorgebeugt werden.
Die organisatorischen Voraussetzungen in Ge-

Ergebnisse aus Forschungsprojekten

bieten der Sozialen Stadt sind eine interdiszipli-
nare Kooperation und ein Informationsaustausch
zwischen Stadt- und Grinflachenplanung,
Jugend-, Gesundheits- und Sozialbehdrden, Schu-
len, Wohnungswirtschaft (Eigentimer/-innen),
Partizipationsgremien der Bewohnerschaftund der
Polizei. Dabei sollten lokale Erkenntnisse und
Erfahrungen genutzt werden sowie Erfahrungs-
wissen und datengestutztes Ereigniswissen der
unterschiedlichen Disziplinen zur Analyse von
Status Quo, Prozessverlauf und Wirkungshorizont
hinzugezogen und zusammengefihrt werden.

DynASS - Dynamische Arrangements stadtischer Sicherheitskultur

Dr. Helmut Tausendteufel,
Hochschule fur Wirtschaft und Recht Berlin

In diesem Beitrag mochte ich lhnen einige Er-
gebnisse des Forschungsprojekts ,DynASS
— Dynamische Arrangements  stadtischer
Sicherheitskultur“' vorstellen. Es soll insbeson-
dere um das Konzept des dynamischen Sicher-
heitsarrangements gehen, das an einem Fallbei-
spiel vorgestellt wird. AnschlieBend mdchte ich
die sich daraus ergebenden kriminalpolitischen
Konsequenzen mit Ihnen diskutieren.

' http://www.dynass-projekt.de

Das Forschungsprojekt wurde vom Bundesmi-
nisterium fur Bildung und Forschung (BMBF) im
Rahmen des Programms ,Forschung fur die zivi-
le Sicherheit/ Gesellschaftliche Dimensionen der
Sicherheitsforschung® geférdert. Die Laufzeit des
Projektes war von August 2010 bis April 2013.
Es waren mehrere Institute und Hochschulen be-
teiligt.2 Die Forschungsgruppe war interdiszipli-
nar aus Sozialwissenschaftlern/-innen mit unter-
schiedlichen Schwerpunkten und teilweise auch
Technikern/-innen zusammengesetzt.

Was sind nun dynamische Sicherheitsarrange-
ments? Im Rahmen des Forschungsprojektes wur-
de das Konzept nicht abschlieBend definiert. Sei-
ne Funktion war eher heuristischer Natur, es sollte
den Horizont der Forschung erweitern und kurz
gesagt, das Gro3e und Ganze der Sicherheitspro-
duktion in den Blick nehmen. Dynamische Sicher-
heitsarrangements umfassen mehrere Ebenen:
¢ die Wahrnehmung von Unsicherheit: Hier geht
es vor allem um die schwierige Frage, wovon
die Wahrnehmung von Unsicherheit abhangt.

2 Projektbeteiligte sind das Institut fir Stadt- und Regional-
planung der TU Berlin, das Institut fir Strdmungsmechanik
und Technische Akustik der TU Berlin, das Zentrum Technik
und Gesellschaft der TU Berlin, der Fachbereich Polizei und
Sicherheitsmanagement der Hochschule fir Wirtschaft und
Technik Berlin, das Deutsche Institut fiir Urbanistik und Inter
3 — Institut fir Ressourcenmanagement.



Sicherheit im Quartier — Ansétze sozialraumlicher Kriminalprévention 19

Das kdnnen materielle Aspekte sein, aber auch
Sicherheitsbilder oder Sicherheitsdiskurse.

e die Akteure: Hierzu zahlen alle relevanten
Akteure stadtischer Sicherheit in einem de-
finierten Raum (Quartier, Stadtteil usw.) und
deren Zusammenarbeit untereinander.

e die Sicherheitsproduktion: Dies beinhaltet die
konkreten MaBnahmen, um Sicherheit in ei-
nem bestimmten Quartier/ Stadtteil (wieder-)
herzustellen bzw. zu verbessern.

Insgesamt wurden Fallstudien in sechs Quartie-
ren der drei Stadte Hamm, Nurnberg und Leipzig
durchgefuhrt. Die Auswahl der Fallstudien basier-
te auf einer Befragung von Ordnungsamtern, die
im Vorfeld durchgefihrt wurde. Es wurde erfragt,
ob Quartiere genannt werden kénnen, die in punc-
to Sicherheit in den letzten Jahren eine Auf- oder
Abwartsentwicklung gezeigt haben. Die drei Stad-
te wurden dann anhand eines theoriegeleiteten
Verfahrens ausgewahlt. Fir die Fallstudien wurde
ein Methodenmix genutzt, der insbesondere qua-
litativ ausgerichtet war. Es wurden Experteninter-
views gefiihrt, aber auch mit Bewohnern/-innen
auf der StraBe gesprochen. Darlber hinaus fan-
den standardisierte Befragungen, Begehungen
und sogenannte Soundwalks, mit denen die akus-
tischen Aspekte von urbanen Unsicherheitsgefih-
len bestimmt wurden, statt. Sekundarauswertun-
gen wissenschaftlicher Studien und der amtlichen
Statistik begleiteten das Forschungsprojeki.

Den hier vorgestellten Ergebnissen liegt folgen-
de These zu Grunde: Dynamische Sicherheits-
arrangements erreichen mit der Ausweitung des
Sicherheitsbegriffs, d.h. mit dem Einbezug des Si-
cherheitsgeflhls als kriminalpolitische ZielgréBe,
und der Entstehung groBBer Praventionsnetzwerke
eine Komplexitat, die sich der Plan- und Steuer-
barkeit durch Kriminalpolitik weitgehend entzieht.
Dies flhrt zum einen dazu, dass sich auf der
diskursiven Ebene Kriminalitats- und Ordnungs-
probleme mit anderen sozialr@dumlichen Prob-
lemfeldern verbinden und dadurch erheblich an
Komplexitat gewinnen. Zum anderen entwickeln
sich auf der Akteursebene teilweise weit aus-
greifende, eigendynamische Netzwerke, die — je

nachdem wie sie ausgerichtet und strukturiert sind
— nicht oder nur schwer steuerbar sind.

Ein Fallbeispiel aus dem Projekt, das im Rahmen
dieses Beitrages naher erldutert werden soll, ist
das Gewerbegebiet FuggerstraBe in Nurnberg.
Hier gab es in einem Teilbereich einen ,wuchern-
den“ Gebrauchtwagenhandel, in Folge dessen es
zu Ordnungsproblemen kam. Hierzu z&hlten u.a.
wildes Urinieren, Campen auf 6ffentlichen Stra3en
mit Lagerfeuern und Prostitution in sogenannten
,Billigpensionen®. Das Gebiet gehért zum Nuirn-
berger Stadtteil St. Leonhard/ Schweinau und
ist wie dieser durch den Frankenschnellweg von
der Innenstadt abgetrennt. Der gesamte Bereich
ist planungsrechtlich als Mischgebiet ausgewie-
sen, Uberwiegend dominiert von Gewerbehallen
mit einigen Einfamilienhausern, die teilweise von
den Besitzern/-innen der Gewerbehallen bewohnt
werden. Dazwischen gibt es wenige Mehrfamili-
enhauser. Im Gebiet gab es, als die Probleme im
Umfeld des Gebrauchtwagenhandels begannen,
drei Bordelle, die relativ zurlickhaltend ihrem Ge-
werbe nachgingen. In der FuggerstraBe gibt es
kaum Durchgangsverkehr und nur sehr wenige
Leute bewegen sich im 6ffentlichen Raum. In-
sofern waren die Verhaltnisse dort nur wenigen
Bewohnern/-innen von St. Leonhard/ Schweinau
bekannt.

Der Stadtteil St. Leonhard/ Schweinau ist stadte-
baulich nicht besonders ansprechend (verfallene
Gebaudefassaden, Baullicken usw.); es handelt
sich zudem um ein eher armes Viertel. Es ist, wie
der Nirnberger Sidwesten insgesamt, seit dem
19. Jahrhundert von der Industrialisierung ge-
pragt, so dass sich dort vor allem Arbeiterquartie-
re befinden. In den 1990er Jahren gaben mit dem
Gaswerk, dem Schlachthof und der Mdullverbren-
nungsanlage wichtige Infrastrukturwerke ihren
Standort dort auf. Der Abzug der Infrastruktur war
Teil einer sozialen und baulichen Abwartsentwick-
lung des Stadtteils in dieser Zeit. Das schlechte
Image, das mit diesen Einrichtungen verbunden
wurde, blieb dem Stadstteil aber erhalten.
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Im Jahr 1999 wurde eine Burgerbefragung durch-
gefihrt, die zeigte, dass das Sicherheitsgefihl
der Bevolkerung im Stadtteil deutlich beeintrach-
tigt war, die Menschen aber vor allen Dingen mit
der niedrigen Aufenthaltsqualitat unzufrieden wa-
ren. In einer weiteren Burgerbefragung 2005 wa-
ren die Ergebnisse dramatisch: Zwei Drittel der
Bewohner/-innen—23% mehr als 1999 — schatzten
ihr Wohnviertel nachts als unsicher ein. Das zog
ein erhebliches mediales Echo nach sich und wur-
de daraufhin in der Offentlichkeit breit diskutiert.
Als Reaktion gab die Stadt eine Studie in Auftrag,
die zu dem Ergebnis kam, dass zwar besonderer
und umfassender stadtebaulicher Entwicklungs-
bedarf besteht, es aber kein erkennbares Krimi-
nalitatsproblem gibt. Es gab leicht erhdhte Krimi-
nalitatswerte, aber fir einen eher armen Stadtteil
war dies nicht besonders Uberraschend.

Parallel dazu entwickelte sich die FuggerstraBe
wie folgt: Im Jahr 1997 wurde eine groBe Gewer-
behalle von einer Spedition als Standort aufgege-
ben. Der Eigentimer des ehemaligen Speditions-
gelandes verpachtete es dann an einen Araber,
der es parzellierte und wiederum an turkisch- und
arabischstammige Gebrauchtwagenhandler wei-
ter verpachtete. Der entstehende Gebrauchtwa-
genmarkt war schnell stark frequentiert, weil die
Nachfrage nach Gebrauchtwagen zum damaligen
Zeitpunkt — vor allem bei osteuropéischen Kun-
dinnen und Kunden — hoch war. Es kamen teil-
weise Menschen mit Kleinbussen und LKW, die
auf der StraBe Ubernachteten. Auch Reparaturen,
Olwechsel und dhnliches wurden auf der StraBe
durchgefiihrt. In manchen Interviews wurde die
Szenerie mit einem ,tlrkischen Basar® vergli-
chen. In der Zeit um 2005, als die Ergebnisse aus
der Blrgerbefragung zu ganz St. Leonhard und
Schweinau offentlich wurden, wurde auch die
FuggerstraBe zunehmend als Problem wahrge-
nommen. Weitere Probleme im Stadtteil St. Leon-
hard/ Schweinau, wie sie noch in der von der Stadt
in Auftrag gegebenen Studie genannt wurden,
traten im Vergleich dazu in den Hintergrund. Auf
den regelmaBig in den Stadtteilen stattfindenden
Bilrgerversammlungen wurde fast ausschlieBlich
die FuggerstraBe als Problem diskutiert. Die Men-

schen im Stadtteil fuhlten sich verunsichert und
bedroht. Das nur von wenigen Nurnbergern be-
suchte Gebiet wurde zum Aufregerthema, auf das
sich dann auch die lokalen Medien stlrzten.

Als Reaktion auf die Ergebnisse der Birger-
befragung und die von der Stadt beauftragten
Studie gaben der Polizeiprasident und der Blrger-
meister auf einer Blrgerversammlung bekannt,
es gabe kein Kriminalitatsproblem — weder in St.
Leonhard/ Schweinau noch in der FuggerstraBe.
Die Burger/-innen reagierten empdért, da die Prob-
leme — insbesondere in der Fuggerstral3e — offen-
sichtlich und deutlich wahrnehmbar seien.

Es folgten einige eher symbolische Aktionen, wie
das Abschleppen von widerrechtlich geparkten
Fahrzeugen und die SchlieBung der Bordelle. Die
Stimmung im Stadtteil konnten diese MaBnahmen
nicht verandern. Entscheidend flr die weitere Ent-
wicklung wurde vielmehr der stadtplanerische An-
satz. Ein neuer Bebauungsplan sollte das Gebiet
neu ordnen und den 6ffentlichen Raum im gesam-
ten Stadtteil aufwerten. Dabei handelt es sich je-
doch um einen langwierigen Prozess mit einem
hohen Aufwand auf Seiten der Kommune, der nur
langsam sichtbar wurde. 2008 wurde St. Leon-
hard/ Schweinau zudem in das Programm Soziale
Stadt aufgenommen. Die FuggerstraBBe selbst war
nicht Teil des Programmgebietes.

In der weiteren Entwicklung sank 2007/2008
die Nachfrage nach gebrauchten Autos, was
die Situation im Gebiet weitgehend entschéarfte.
Dennoch kam die FuggerstraBe nicht zur Ruhe.
2009 gab es eine vom Quartiersmanagement
initiierte Postkartenaktion von Kunstlern/-innen
unter dem Titel ,St. Leonhard hat die schons-
ten Bordelle.“ Auch hier rickte die Fuggerstra-
Be wieder in den Vordergrund, obwohl die Bor-
delle dort bereits geschlossen waren. Parallel
dazu gab es im gesamten Stadtteil aber bereits
erste sichtbare Aufwertungen: So wurde bei-
spielsweise auf dem Gelande des ehemaligen
Schlachthofs ein neues Wohnviertel (sozialer
Wohnungsbau) errichtet. Auf das negative Image
der FuggerstraBBe hatte dies aber keinen Einfluss.
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Auf einer Blrgerversammlung 2011 wurde das
Thema Prostitution zum Skandal, als eine tlrki-
sche Familie von ihrem Kind erzahlt, das auf dem
Weg zur Schule einer leicht bekleideten Prostitu-
ierten begegnet sein soll. Das war in der Fugger-
straBe zum damaligen Zeitpunkt beinahe unmég-
lich. Es gab lediglich in bestimmten umliegenden
Bereichen Wohnungsprostitution, was dann aber
offenbar auf die FuggerstraBe Ubertragen wurde.
Auf einer der analog zu den Blrgerversammlun-
gen durchgefuhrten Kinderversammlungen wurde
der Burgermeister von den Kindern gebeten, die-
se bedrohlichen Autohéndler ,wegzumachen®.

Zu den Sicherheitsbildern, die die Wahrnehmung
von Unsicherheit wesentlich bestimmen, gehdren
Schmutz und Unordnung — und das nicht nur in
der FuggerstraBBe, sondern in allen sechs Unter-
suchungsgebieten. Zudem wurde die sichtbare
Préasenz auslandischer Personen, vor allem jun-
ger Manner, als wichtiger, Unsicherheit auslésen-
der Faktor regelmaBig in den Interviews genannt.
Im Fall der FuggerstralBe waren die auslandischen
Autohandler und ihre Kunden/-innen allerdings
eher diejenigen, die Opfer von Kriminalitat (v.a.
Diebstahl und Raub) wurden. Darlber hinaus
fuhlten sich die Bewohnerinnen und Bewohner
des Stadtteils St. Leonhard/ Schweinau durch die
an einigen Stellen sichtbare Prostitution verunsi-
chert. Das Ausmalf3 der Empérung Uber das Pha-
nomen Uberstieg aber seine sichtbare Prasenz im
Stadtteil bei weitem. Letztlich schien ein groBer
Teil der Verunsicherung auf das Gefuhl zuriick-
zuflihren zu sein, dass der Stadtteil in den 1990er
Jahren von der gesamtstadtischen Entwicklung
abgehangt wurde.

Man kann sagen, dass die FuggerstraBe Uber
weite Teile eine Projektionsflache fir die Bevol-
kerung des Stadtteils St. Leonhard/ Schweinau
darstellte. Nur wenige hatten dort Zugang bzw.
hielten sich dort regelmaBig auf, dennoch wurde
sie zum Stadtgesprach. Die oben bereits beschrie-
bene Abwartsentwicklung, hauptséchlich beste-
hend aus einer schlechter werdenden Aufenthalts-
qualitat und einem Wegzug von Besserverdienern,
war im Unterschied zum boomenden Autohandel

mit all seinen negativen Auswirkungen nur schwer
fassbar. Am Autohandel in der Fuggerstral3e konn-
te sich der offentliche Diskurs jedoch entziinden.
Er wurde zu einer Art Vehikel Gber das weitere,
eher unterschwellige Probleme in St. Leonhard/
Schweinau auf die FuggerstraBBe projiziert werden
konnten. Das Phanomen FuggerstralBe verdichtete
sich dabei zu einem Konglomerat aus verschiede-
nen Problemfeldern, von denen sich einige dort gar
nicht finden lieBen.

Aufgrund der zentralen Organisation der Stadt
NUrnberg im Sicherheitsbereich sind die Akteurs-
strukturen im Fall der FuggerstraBe nicht so weit
ausgreifend, wie teilweise in anderen Stadten. Von
kommunaler Seite sind lediglich wenige Akteure im
sog. Sicherheitsrat bzw. am Sicherheitspakt unmit-
telbar beteiligt (Burgermeister, Ordnungsamt und
Polizei). Dennoch sollte am Beispiel deutlich gewor-
den sein, dass das aufeinander bezogene Handeln
der unterschiedlichen Akteure (Blrgervereine, die
Gewerbetreibenden, die Kinstlergruppe, Medien
usw.) eine nur noch schwer beeinflussbare Eigen-
dynamik entwickelte. Am augenfalligsten wurde
die Schwierigkeit, alle Akteure in einen rationalen
Diskurs einzubinden und daraus MaBnahmen zu
entwickeln, wohl auf den Burgerversammlungen,
als sich die Bewohnerinnen und Bewohner weiger-
ten die Information, es gabe kein Kriminalitatspro-
blem, zu akzeptieren.

Ein weiterer Aspekt, der kommunale Kriminalpo-
litik in der Stadt teilweise schwer planbar macht,
ist die Bedeutung von Einzelpersonen und sin-
gularen Ereignissen. In allen sechs im Zuge des
Forschungsprojektes untersuchten Fallstudien
gab es Personen, die mit ihrem individuellen En-
gagement wichtige Prozesse anstieBen, Koope-
rationen begriindeten oder denen es gelang be-
stimmte Themen auf die 6ffentliche Agenda zu
setzen. Daruber hinaus gab es fastimmer singulére
Ereignisse, die eine hohe, auch mediale Aufmerk-
samkeit auf das jeweilige Quartier lenkten. So ent-
fachte bspw. in Leipzig ein Spritzenfund auf einem
Kinderspielplatz eine heftige 6ffentliche Diskussi-
on Uber die Sicherheit im betreffenden Stadtteil.
Bemerkenswert ist, dass ein Spritzenfund auf ei-
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nem Spielplatz in Nlarnberg nur deshalb Erwah-
nung in einem kleinen Artikel in der Lokalzeitung
fand, weil gelobt wurde, dass Schulkinder ihren
Spielplatz selbst aufriumten. Ob also bestimmte
Ereignisse fur den 6ffentlichen Diskurs bedeutsam
werden, hangt stark von den Kontextbedingungen
und manchmal wohl einfach vom Zufall ab.

Stadtische Politik lasst sich also mit der Etablierung
sozialrdumlicher Praventions- und Interventionsan-
sétze auf das Wagnis ein, dass sich derartige Pro-
zesse verselbstandigen und damit der Kontrolle
der Politik — zumindest teilweise — entziehen. Pro-
blematisch erscheinen in dieser Hinsicht vor allem
die thematische Verknupfung von Sicherheit mit
anderen, eher latent vorhandenen Beflirchtungen
und Angsten sowie die Einbindung schwer einzu-
schatzender Akteure und Akteurskonstellationen.

Dabei sind die Folgen kommunaler Sicherheitsdis-
kurse und -produktionen haufig weitreichend, da
sie die Entwicklung des Quartiers erheblich beein-
flussen kénnen: Von sinkenden bzw. steigenden
Immobilienpreisen Gber die Ab- oder Zuwanderung
bestimmter Bevdlkerungsgruppen bis zu Investitio-
nen in die Infrastruktur und anderem mehr.

Innerhalb des Projekts DynASS konnte man sich
nicht auf eine abschlieBende Beurteilung des An-
satzes der kommunalen Kriminalpravention eini-
gen. Es bildeten sich — mehr oder weniger - zwei
Sichtweisen aus: Die eine sieht eher die Gefahr der
Entgrenzung von Kriminalpolitik, so dass Stadtpo-
litik nur noch unter dem Primat von Sicherheit ver-
folgt wird. Die andere betont hingegen die Chance
einer partizipativen Stadtpolitik, unter Einbezug
des Sicherheitsaspekts.

Gewalt- und Kriminalpravention in der Sozialen Stadt

Timo Heyn, empirica Bonn (links) und Dr. Dirk Baier, Kriminologisches Forschungsinstitut Niedersachsen e.V. (rechts)

Die Ausgangsfrage fur das in diesem Beitrag
vorzustellende Projekt, das zwischen 2011 und
2012 im Rahmen einer Sonderauswertung des
ExWoSt-Programmes des  Bundesministeri-
ums fur Verkehr, Bau und Stadtentwicklung
(BMVBS) durchgefuhrt wurde, war, welchen Stel-
lenwert die Gewalt- und Kriminalpravention in der

Sozialen Stadt hat. Im Zusammenhang damit ste-
hen einerseits die Auswahlkriterien flr die Soziale
Stadt-Gebiete. Dazu gehdren beispielsweise ein
gewisses MafR3 an Benachteiligung, Segregations-
tendenzen oder eine erhdhte Armutsquote.
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Auf der anderen Seite gibt es den kriminologi-
schen Diskurs, dem entsprechend diese Stadtteile
mit erhdhter Kriminalitat, mit einem erhéhten Un-
sicherheitsgefuhl und mit sog. Incivilities in Bezie-
hung stehen. In erster Linie sollte deshalb unter-
sucht werden, ob diese angenommene Beziehung
zwischen Benachteiligung von Stadtteilen auf der
einen Seite und der erhéhten Kriminalitat auf der
anderen Seite empirisch haltbar ist. Der Haupt-
studie wurden eine intensive Literaturrecherche
und eine empirische Analyse zum Einfluss des
sozialrdumlichen Kontexts auf Jugendkriminalitat
vorgeschaltet. AnschlieBend wurde sich den Sozi-
ale Stadt-Gebieten gewidmet und untersucht, wel-
chen Stellenwert Gewalt- und Kriminalpravention
in diesen Gebieten hat.

Das methodische Vorgehen beinhaltete insgesamt

finf Bausteine:

e eine Literaturanalyse,

* eine Sonderauswertung von Schulerbefra-
gungen,

e eine internetgestltzte Befragung von etwa
600 Soziale Stadt-Gebieten, mit einer Ruck-
laufquote von rd. 32%,

* eine Auswahl von elf Soziale Stadt-Gebieten
auf Basis der internetgestutzten Befragung,
die durch Ortsbegehungen und Expertenge-
sprache detaillierter analysiert wurden und

e die Zusammenfuhrung aller Ergebnisse in
einem Werkstattgesprach mit geladenen
Experten/-innen aus unterschiedlichen Fach-
bereichen.

Theoretischer Hintergrund

Der Stand der theoretischen Forschung zum Ein-
fluss des Sozialraums auf kriminelles bzw. delin-
quentes Verhalten ist im amerikanischen Raum
umfassender und dem in Deutschland einige
Zeit voraus. Bereits in den 1930er Jahren fiihr-
ten Shaw und McKay eine bedeutende Studie in
Chicago durch, aus der heraus die Theorie der
Sozialen Desorganisation entstand. Diese Stu-
die konzentriert sich noch primar auf strukturel-
le Faktoren und zeigt, dass sich in Gebieten mit
hoher Armutsquote, hoher Mobilitdt und einem
hohen Anteil ethnischer Minderheiten haufiger

Tater/-innen kriminellen Verhaltens finden. Zur
Erklarung dieses Befunds wurde die Vermutung
aufgestellt, dass sozial-kulturellen Prozessen eine
entscheidende Bedeutung zukommt. Im Ubrigen
wurde hier nur mit kriminalstatistischen Daten ge-
arbeitet und nicht mit Dunkelfelddaten. 50 Jahre
spater hat Sampson in Chicago eine relativ gro-
Be Befragungsstudie durchgefliihrt und versucht,
die vermittelnden sozial-kulturellen Prozesse zu
erfassen (kollektive Wirksamkeit, Interventions-
bereitschaft, Zusammenhalt der Burger/-innen bei
Auftreten von Kriminalitat).

In Deutschland gibt es ab dem Jahr 2000 erstmals
systematisch grof3 angelegte Studien zu diesem
Thema. Durchgefuhrt wurde einerseits im Jahr
2000 in KélIn und Freiburg eine Jugendstudie; an-
dererseits hat im Jahr 2002 in Duisburg eine lang-
fristig angelegte Studie mit Schulern/-innen der
7. Jahrgangsstufe begonnen, in der auch aktuell
noch Datenerhebungen stattfinden.

Zudem wurden in den Jahren 2006 und 2011 in
Hannover Jugendstudien zum Thema durchge-
fuhrt. Den Studien ist gemeinsam, dass sie nicht
kleinraumig untersucht haben, sondern immer auf
der administrativen Ebene der Stadtteile. In Berlin
(2010/2011) ist man zum ersten Mal von dieser
Praxis abgewichen. Die Betrachtung erfolgte hier
auf der Ebene lebenswelilich orientierter R&u-
me, was eine sehr viel kleinrdumigere stadtische
Unterteilung darstellt. Werden die Ergebnisse der
Forschung zum Einfluss des Sozialraums auf de-
linquentes Verhalten in Deutschland zusammen-
gefasst, so kann dies entlang folgender vier The-
sen geschehen:

1. Jugenddelinquenz ist von sozialrAumlichen
Bedingungen in den Stadtteilen abhangig.
Wichtiger als die soziale Benachteiligung
(,objektive Faktoren®) sind die kulturellen Be-
dingungen, die in einem Sozialraum vorzufin-
den sind.

2. Delinquentes Verhalten von Kindern und
Jugendlichen ist dennoch priméar durch Sozia-
lisationsfaktoren im unmittelbaren sozialen
Nahraum bedingt (Familie, Schule, Peers).
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3. Die Sozialisationsfaktoren sind auch abhangig
von den sozialrdumlichen Bedingungen.

4. Die sozialrdumlichen Bedingungen wirken sich
auf die Wahrnehmung der Kriminalitat (Krimi-
nalitatsfurcht, (Un-)Sicherheitsgefihl) aus.

Sonderauswertung von Schiilerbefragungen

Im Rahmen des Projekts ,Gewalt- und Kriminal-
pravention in der Sozialen Stadt“ wurden wei-
tere Auswertungen bzgl. des Einflusses des So-
zialraums durchgefiihrt. Hierfir wurden Daten
einer bundesweit durchgefihrten Schilerbefra-
gung genutzt, bei der 45.000 Jugendliche der 9.
Jahrgangsstufe an 1.189 Schulen (davon 55 in
Soziale Stadt-Gebieten) bzw. 8.000 Kinder der
4. Jahrgangsstufe an 372 Schulen (davon 12 in
Soziale Stadt-Gebieten) befragt wurden. Da nicht
alle Schulen in Soziale Stadt-Gebieten lagen, gab
es die Mdglichkeit, Soziale Stadt-Gebiete direkt
mit anderen Gebieten zu vergleichen und Be-
sonderheiten herauszuarbeiten. Um die Schulen
wurden Einzugsbereiche konstruiert, die unter
Heranziehung des Migrationsanteils, des Anteils
des Geschosswohnungsbaus oder des Preisni-
veaus charakterisiert wurden, so dass zwischen
desorganisierten Stadtteilen und nicht-desorga-
nisierten Stadtteilen unterschieden werden konn-
te. Im Ergebnis finden sich in den Auswertungen
kaum systematische Zusammenhange zwischen
der Benachteiligung eines Stadtteiles und dem
kriminellen bzw. delinquenten Verhalten der Ju-
gendlichen. Vergleichbare Befunde lieferten auch
die oben erwahnten Studien aus Hannover und
Berlin. Zu finden sind aber Zusammenhange mit
Einflussfaktoren, wie bspw. der Erfahrung schwe-
rer elterlicher Gewalt. Dies zeigt sich auch fir
andere Einflussfaktoren: In der Hannover-Studie
wurde festgestellt, dass mit einer zunehmenden
Desorganisation des Wohnumfeldes ein unstruk-
turiertes Freizeitverhalten, die Gewaltakzeptanz
und eine Vernetzung mit delinquenten Freundin-
nen und Freunden zunehmen. Gleichwohl sieht
man aber starkere Zusammenhange zwischen
den kulturellen Merkmalen von Stadtteilen (Ko-
hésion, Konfliktwahrnehmung) und dem Krimina-
litatsverhalten als den strukturellen Merkmalen
(Desorganisation). In den Studien konnte zudem

festgestellt werden, dass soziale Kohé&sion meh-
rere Facetten hat (Zusammenhalt auf der einen
Seite, Konflikthaftigkeit auf der anderen). Der so-
ziale Zusammenhalt bzw. die wahrgenommenen
Konflikte innerhalb eines Stadtteils stehen in Ver-
bindung mit Jugenddelinquenz. Eine differenzier-
tere Betrachtung der Theorie der sozialen Organi-
sation erscheint demnach sinnvoll.

In den Auswertungen konnten zudem Zusammen-
hénge zwischen den Wahrnehmungen und den
Eigenschaften von Stadtteilen festgestellt werden.
In allen Stadten, in denen geforscht worden ist, ist
in Gebieten mit hdherem Sozialstatus, ein starker
ausgepréagtes Sicherheitsgefihl vorhanden als
in Gebieten mit hoher sozialer Benachteiligung —
insbesondere dann, wenn es darum geht, einzu-
schatzen, wie man sich nachts fuhlt, wenn man
im Stadtteil unterwegs ist. Es sind also eher die
subjektiven Eindriicke und weniger die objektiven
Kriminalitatsprobleme, die zu einem Unsicher-
heitsgefahl fuhren.

Die Ergebnisse der Sonderauswertung zum Zu-
sammenhang von Benachteiligung und Kriminali-
tat kbénnen derart zusammengefasst werden, dass
es bislang wenige Studien zu diesem Thema gibt,
mit zum Teil widersprichlichen Ergebnissen. Eine
Studie in Duisburg konnte zum Beispiel gar keine
Zusammenhange zwischen der Benachteiligung
eines Stadtteiles und der Kriminalitdt nachwei-
sen. In der hier vorgestellten Studie konnten nur
geringe Zusammenhange festgestellt werden. Im
Vergleich zum angloamerikanischen Raum gibt
es in Deutschland damit abweichende Befunde,
was mindestens zwei Griinde hat: Einerseits sind
die Unterschiede zwischen den Stadtteilen in
Deutschland nicht so grof3 wie in amerikanischen
Grof3stadten, andererseits gibt es in Deutsch-
land keine vergleichbaren Gangaktivitaiten wie
in den USA. Fur die Pravention gilt, dass am so-
zialen Nahraum, d.h. beispielsweise an der Fa-
milie, anzusetzen ist. Eine frihe Fdrderung von
Familien ist praventiv notwendig. Auf der anderen
Seite sind auch MaBnahmen notwendig, die die
Erwachsenen mit einbeziehen und gemeinsa-
me Aktivitdten schaffen. Dabei missen es nicht
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immer eindeutig gewalt- und kri-
minalpraventiv bezeichnende
MaBnahmen sein. So kdnnen
auch MaBnahmen wie z. B. die
gemeinsame Gestaltung des
6ffentlichen Raums kriminalpra-
ventive Wirkungen entfalten.

Die Schulen, die in Soziale
Stadt'Gebieten Iiegen konn_ Nein, die Themen spielen keine Rolle 13,5%
ten gut verglichen werden mit 0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Die Themen Sicherheit, Gewalt und Kriminalitat spielen im Gebiet eine

Subjektives Unsicherheitsgefiihl
Negatives Image des Stadtteils

Konkrete Ereignisse 34,4%

Gehemmte
Entwicklungsbedingungen

Rolle und zwar im Zusammenhang mit ...

| 67,7%

| 66,7%

18,2%

Schulen aus Gebieten, die zwar
einen ahnlichen Grad an so-
zialer Benachteiligung aufwei-
sen, aber kein Gebiet der Sozialen Stadt sind.
Hier zeigte sich, dass die Soziale Stadt-Gebiete
eine besondere Negativselektion aufweisen. Der
Anteil an Jugendlichen aus von Sozialhilfebezug
betroffenen Haushalten war signifikant erhéht. Die
Jugendlichen waren auch haufiger gewalt- und
eigentumsdelinquent. Das hatte unter anderem
damit zu tun, dass bestimmte delinquenznahe
Aktivitaten verbreiteter sind, wie der Konsum von
Alkohol oder das Schwanzen der Schule. Ein Aus-
reier in allen Analysen war, dass in den Soziale
Stadt-Gebieten das Sicherheitsgeflhl der befrag-
ten Jugendlichen héher ausgepragt war, bei zu-
gleich héherer Delinquenzbelastung. Hier gibt es
einen ersten Hinweis darauf, dass das Programm
der Sozialen Stadt eine Wirkung erzielt, d.h. das
Sicherheitsgefuhl positiv beeinflusst.

Befragung der Soziale Stadt-Gebiete und
Fallbeispiele

Im Rahmen der Expertenbefragungen wurden
bundesweit Akteure aus allen Soziale Stadt-
Gebieten angeschrieben. Die Rucklaufquote der
schriftlichen Befragung von etwa 30% ist als hoch
zu bewerten, da es grundsatzlich schwierig ist bei
einer derart flachendeckenden Befragung jeweils
die passenden Ansprechpartner/-innen auch zu
erreichen. Die 190 Gebiete von denen Antworten
vorliegen, decken Gebiete aller GréBenordnun-
gen ab. Ein leichtes Ubergewicht gab es bei den
Gebieten mit mehr als 10.000 Einwohnern/-innen
und in Bezug auf die Programmdauer, mit Gebie-
ten die schon langer als 10 Jahre Programmgebiet

Abb. 3: Kriminalitat als Thema der Sozialen Stadt, Quelle: verandert nach
Présentation Baier & Heyn 09.10.2014

waren. Die Ansprechpartner/-innen wurden dabei
unter anderem zur Rolle der Themen Sicherheit
und Gewalt im Programmgebiet befragt.

Bei der Mehrzahl der befragten Programmge-
biete spielen die Themen Sicherheit und Gewalt
eine Rolle. Das subjektive Unsicherheitsgefuhl
und das negative Image des Stadtteils sind aus
Sicht der Befragten die bedeutendsten Faktoren
(Abb. 3), wobei es keine eindeutige Klarung zum
Zusammenhang zwischen dem negativen Image
und dem subjektiven Unsicherheitsgefuhl gibt. Oft
wurden auch Einzelereignisse genannt, die von
den Medien aufgegriffen und zu Ausldésern wur-
den, sich mit dem Thema zu beschéftigen, bis hin
zur Initilerung des Programms.

Die Uberwiegende Zahl der Gebiete gab an, nicht
starker als andere Stadtteile von Kriminalitat be-
troffen zu sein. Hier bestatigt sich das bekannte
Bild anderer Forschungsprojekte, dass diese Ge-
biete objektiv nicht starker von Kriminalitat betrof-
fen sind, subjektiv aber eine hohe Kriminalitatsbe-
lastung wahrgenommen wird.

Die am haufigsten durchgefuhrten MaBnahmen
(jeweils mit Uber 90% der befragten Gebiete) wa-
ren eine Verbesserung des Frei- und Spielflachen-
angebots und der sozialen Infrastruktur, gefolgt
von Verbesserungen im Wohnumfeld, im 6ffentli-
chen Raum und bei den Wohnverhéltnissen. Damit
dominieren bauliche MaBnahmen im 6ffentlichen
Raum, gleichsam als Reaktion auf die negative
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Abb. 4: Thron in Stuttgart-Zuffenhausen, Quelle: Amt fur
Stadtplanung und Stadterneuerung, Stuttgart 0.J.

subjektive Wahrnehmung. Einen hohen Stellen-
wert hat dartiber hinaus das in allen Soziale Stadt-
Gebieten einzurichtende Stadtteilmanagement.

Die befragten Stadtteile wurden gebeten, eige-
ne spezifische Projekte/ MaBnahmen zum The-
ma Kriminalpravention zu benennen. Insgesamt
wurden etwa 40 Beispiele genannt. Eines davon
ist Stuttgart-Zuffenhausen. Es handelt sich um
einen Stadtteil der 1950er und 1960er Jahre mit
einer geringen Aufenthaltsqualitat im 6ffentlichen
Raum sowie einem hohen subjektiven Unsicher-
heitsgefuhl. Eine der Ursachen in dem Gebiet ist
ein Wohnheim mit rd. 150 Wohnplatzen flr woh-
nungslose Méanner, die die Angewohnheit hatten
im o6ffentlichen Raum Alkohol zu konsumieren.
Vor allem die Begleiterscheinungen, wie auffallige
Betrunkene, Larm und Verunreinigungen fluhrten
zu Konflikten mit den Bewohnern/-innen und zu
einer Verunsicherung sowie der Meidung der Treff-
orte der Trinker. Bei der Umgestaltung wurde diese
Problemgruppe gezielt mit einbezogen und aktiv an
dem Umgestaltungsprozess beteiligt. Gemeinsam
wurde ein Platz in der Nahe des Wohnheims als
neuer Treffort ausgewahlt, von dem keine Stérun-
gen ausgehen. Dieser Platz wurde unter Anleitung
eines Kunstlers neu gestaltet. Das Beispiel zeigt
einen Weg auf, wie man sich mit kinstlerischen
Projekten einem solchen Thema unbefangener
nahern kann. Statt einen sozialpddagogischen An-
satz Uberzustllpen, wurden dort unter dem Motto
»oitzen im offentlichen Raum® die Gruppen von
Mannern integriert. Aus alten Stuhlen wurden herr-

schaftliche Throne gebaut, die im Rahmen einer
offentlichen Veranstaltung im Stadtteil prasentiert
wurden. Auf diese Weise wurde die Bevolkerung
nicht nur fir das Thema ,Sitzen im 6ffentlichen
Raum®, sondern auch die individuelle Wirde jedes
Einzelnen sensibilisiert (Abb. 4). So ist es gelungen
einen neuen Treffpunkt zu finden und die Gruppe
mit in die Platzgestaltung zu integrieren.

Problematische Raume in Quartieren der Sozialen
Stadt sind in erster Linie die 6ffentlichen Platze, ein-
zelne Wohnblécke und deren Umfeld oder Spiel-
platze. In Berlin-Reinickendorf ist der Letteplatz ein
weiteres Beispiel der Umgestaltung. Das Gebiet
aus den 1920er und 1930er Jahren erlebte seit den
1990er Jahren eine Abwartsentwicklung in Bezug
auf die soziale Stabilitdt der Bewohnerschaft. Mit
dem Aufeinandertreffen unterschiedlicher Lebens-
gewohnheiten von Alteingesessenen und Neu-
Hinzugezogenen sind Verunsicherungen und auch
eine Unzufriedenheit entstanden. Dies kumulierte
am Letteplatz, einem in den 1970er Jahren ent-
standen zentralen Quartiersplatz mit einem durch
Asphalt und Mauern dominierten Erscheinungsbild.
Der Letteplatz war fir viele Nutzer/-innen zu einem
Angstraum geworden, in dem unterschiedlichs-
te Anspriche, z. B. Picknicken, Drogenkonsum,
Hundefreiflache, Sport und Spielen zu Nutzungs-
konflikten fuhrten. Anfangs hat man mit kleineren
MaBnahmen, wie neuen Spielgeraten und einem
Platzfest, versucht die Situation zu entscharfen
und den Platz wieder attraktiver zu gestalten.
Mit der Aufnahme in das Programm Soziale Stadt
im Jahr 2009 hatte man die Gelegenheit, eine
umfangreiche Platzgestaltung durchzufihren. Da-
bei wurden unterschiedliche Nutzergruppen mit
einbezogen und deren spezifische Anspriiche an
den o6ffentlichen Raum herausgearbeitet. Die An-
regungen sind in einen ldeenwettbewerb einge-
flossen und wurden in der Umsetzung fortlaufend
mit den Bewohnern/-innen des Quartiers rickge-
koppelt. Klare Abgrenzungen der einzelnen Teil-
bereiche durch rdumliche Signale haben einen
sehr attraktiven Platz entstehen lassen, der die
unterschiedlichen Nutzungen von Sport, Spiel
und Entspannung z. B. durch Zaune zum Boule-
vard- und Promenadenbereich abgrenzt, der auch
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Abb. 5: Letteplatz nach Umgestaltung, Quelle: QM-Team Letteplatz, Berlin-Reinickendorf o0.J.

von Hundebesitzern/-innen genutzt werden kann.
Mit dem Konzept wurde ein Platz mit unterschied-
lichen Nutzungsbereichen gestaltet, der nun von
allen Nutzergruppen akzeptiert wird (Abb. 5).

In der Befragung wurden auch die auftretenden
Formen von Gewalt und Kriminalitét in den Sozi-
ale Stadt-Gebieten abgefragt. Sachbeschadigung
und Alkoholmissbrauch sind hier die am haufigs-
ten genannten Probleme bei den sichtbaren For-
men von Gewalt und Kriminalitéat. Formen weniger
sichtbarer Gewalt stellen insbesondere Delikte in-
nerhalb der Familie dar. Hier stehen dann weniger
die baulichen Maf3nahmen im Vordergrund, son-
dern es werden Schutzorte oder Treffpunkte bzw.
Beratungsangebote geschaffen. Diese Angebote
stehen vordergrindig nicht unbedingt mit dem
Thema Gewalt in Zusammenhang. Uber Alpha-
betisierungskurse, Sprachkurse, Nahkurse oder
Cafés erfolgt eine Kontaktaufnahme, so dass in
diesen geschitzten Rdumen dann indirekt auch
auf Themen wie hausliche Gewalt eingegangen
werden kann und Alternativen und Perspektiven
aufgezeigt werden kdnnen.

Die Abfrage der Téater- und Opfergruppen in den
Soziale Stadt-Gebieten macht deutlich, dass es
sich hauptsachlich um Jugendliche und junge
Erwachsene handelt, die sowohl Téater/-innen
als auch Opfer von Kriminalitdt sind. Besonders
betroffen sind dabei Schulen, an denen Schul-
schwénzen, soziales Mobbing oder auch phy-
sische Gewalt sichtbar werden. Zum Zeitpunkt
der Befragung wurde Schulschwéanzen relativ am

haufigsten genannt. Wirde man die Befragung
heute wiederholen, héatte das Thema soziales
Mobbing vermutlich einen hdéheren Stellenwert.
Ein Beispiel fur Aktivitaten an der Schule ist das
Soziale Stadt-Gebiet Rendsburg-Mastbrook in
Norddeutschland. Es handelt sich um einen ver-
gleichsweise kleinen Stadtteil mit einer Wohnbe-
bauung aus den 1950er bis 1960er Jahren. Das
Gebiet ist stadtraumlich relativ isoliert und weist
einen hohen Problemdruck auf. Seitens der Schu-
le wurde eine zunehmende Aggressivitat und Ge-
waltbereitschaft unter den Schulern/-innen festge-
stellt, die in der Regel mit familidren Problemen
einhergehen. Die Probleme waren so massiv,
dass Auseinandersetzungen aus der Pause mit
in die n&chste Unterrichtsstunde getragen wurden
und den regularen Unterricht verhinderten. Das
Soziale Stadt-Programm ermoglichte es, ein Préa-
ventionsteam (bestehend aus einem Mann und
einer Frau) einzusetzen, mit dem zunéachst im Sin-
ne von Schulsozialarbeit feste Ansprechpartner/
-innen far Schiler/-innen, Eltern sowie Lehrer/
-innen geschaffen wurden. Im Projektverlauf hat
sich die Arbeit der zwei Schulsozialarbeiter/-innen
immer starker in Richtung zugehender Elternar-
beit entwickelt. In der rickblickenden Betrachtung
war die zugehende Unterstutzung der Elternh&du-
ser der Schlussel zum Erfolg, dass sich ein en-
ges Vertrauensverhaltnis zwischen Elternhaus,
Kindern und Schule entwickeln konnte. Die Stim-
mung und damit auch die Unterrichtsqualitat der
Schule haben sich deutlich verbessert. Eine der
entscheidenden Fragen ist die nach der Wirkung
von MaBnahmen. Im Rahmen der Studie konn-
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Das Image des Stadtteils hat sich verbessert

Positive Verdanderung an Schulen und
Jugendeinrichtungen

Gute Erfahrungen mit institutionalisierten
Formen der Kriminalprdvention

Erhohte Sicherheit durch das Programm Soziale
Stadt

Weniger Konflikte durch das Programm Soziale
Stadt

wicklungsaufgabe nicht bewal-
tigt werden. Gefordert ist hier
eine inhaltliche Zusammenar-
beit aller beteiligten Fachres-
sorts. Letztlich muss jedoch
auch bedacht werden, dass die
Soziale Stadt im Kern kein kri-
minalpraventives Programm ist.
Im Sinne eines Querschnittspro-

W stimme zu stimme nicht zu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

grammes ermdglicht die Sozia-
le Stadt jedoch die Einbindung

Abb. 6: Wirkungen des Programms Soziale Stadt in Bezug auf Kriminalpraventi-
on, Quelle: verandert nach Prasentation Baier & Heyn 09.10.2014

te dies nur Uber die Selbsteinschatzung der be-
fragten Ansprechpartner/-innen zu den Soziale
Stadt-Gebieten erfasst werden. In fast allen Ge-
bieten (rd. 95%) hat sich nach Einschatzung der
Ansprechpartner/-innen das Image des jeweiligen
Stadtteils verbessert. Demgegenlber hat sich
das Sicherheitsgefuhl nach der Einschatzung nur
in 61% der Gebiete verbessert. Hier besteht of-
fensichtlich eine Diskrepanz zwischen dem Image
(starker auf die AuBensicht auf den Stadtteil bezo-
gen) und der subjektiv empfundenen Sicherheits-
lage (starker auf die Innensicht bezogen). Jene
Programmgebiete, die Schulen und Jugendein-
richtungen im Fokus hatten, berichten von positi-
ven Veranderungen (rd. 92%). Etwa die Halfte der
Gebiete, die institutionalisierte Formen, wie etwa
Runde Tische, Arbeitskreise oder Praventionsrate
bildeten, konstatieren, dass sie zu einem hohen
Anteil (rd. 86%) gute Erfahrungen damit gemacht
haben. Etwas mehr als die Hélfte der Befragten
sieht die Reduzierung von Konflikten als direkten
Erfolg des Programms Soziale Stadt (Abb. 6).

Fazit

Als Fazit Iasst sich ziehen, dass ein Quartier einen
mittelbaren Faktor fir deviantes Verhalten und ei-
nen nicht zu unterschatzenden Sozialisationsfak-
tor darstellt. Es eignet sich somit als gemeinsame
Klammer fir die komplexen Problemlagen und
Entwicklungsaufgaben, die darin eingebunden
sind, auch im Hinblick auf die kriminalpraventiven
Aufgaben. Alleine durch eine Institutionalisierung
(z. B. Runde Tische) kann diese komplexe Ent-

vieler kriminalpraventiver Bau-
steine. Dazu zahlen vor allem
bauliche MaBnahmen, die einen
sichtbaren Ankerpunkt bilden und an die sozial-
integrativen MaBBnahmen angedockt werden kén-
nen. Mit diesem Verstandnis, dass die Soziale
Stadt einen Rahmen fir Kriminalpréavention als
querschnittsorientierten Baustein der Gebiets-
entwicklung ermdglicht, gehen weitere Anforde-
rungen einher: So mussen die gebietsbezogenen
Anséatze in eine gesamtstadtische Strategie ein-
gebunden werden. Im Hinblick auf den modell-
haften Charakter des Programms Soziale Stadt,
muss eine Verstetigung der Anséatze zur Gewalt-
und Kriminalpravention in den Regelstrukturen
und Aufgaben der verschiedenen Amter (Jugend,
Soziales, Stadtentwicklung usw.) stattfinden.

Ein weiterer wichtiger Punkt ist das Thema der
praxistauglichen Wirkungsmessung von gebiets-
bezogenen Veranderungen, auch im Hinblick
auf die Akzeptanz von MaBnahmen. Es ist wich-
tig Instrumente anzuwenden, wie beispielsweise
Befragungen von Birgern/-innen, die als Langs-
schnittstudie zeigen kénnen, was sich durch die
Soziale Stadt verandert hat, auch mit Blick auf
Kosten-Nutzen-Fragen. Letztendlich ist die Qua-
litat des Quartiersmanagements ein zentraler Er-
folgsfaktor. Hier stellt sich bereits bei der Auswabhl
die Frage nach dem Anforderungs- und Kompe-
tenzprofil dieser Personen, auch im Hinblick auf
die kriminalpraventive Tatigkeit.
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SoPrav - Sozialraumliche (Kriminal-)Pravention in Quartieren in NRW

Ralf Zimmer-Hegmann,
ILS — Institut fir Landes- und Stadtentwicklungsforschung

Das ILS wurde in Zusammenarbeit mit dem For-
schungsschwerpunkt Sozial « Raum ¢ Manage-
ment der FH Ko&In durch das Ministerium fir Bau-
en, Wohnen, Stadtentwicklung und Verkehr des
Landes NRW beauftragt, die Forschungsstudie
»,S0Prav — Sozialrdumliche (Kriminal-)Pravention
in Quartieren in NRW* durchzufiihren. Die Unter-
suchung erfolgte in enger Abstimmung mit den
Aktivitaten des Landespraventionsrates NRW.

Untersucht wurden benachteiligte Stadtteile und
gleichzeitig Gebiete im Soziale Stadt-Programm,
in denen eine integrierte Handlungsstrategie zur
Stabilisierung umgesetzt wird. Durch sozialrdum-
liche Segregation und Polarisierung in den Stad-
ten gibt es Stadtteile, die gepragt sind von Pro-
blemkumulationen in Form von sozialen und
O6konomischen Problemlagen sowie Defiziten in
der Infrastruktur und der Wohnraumversorgung.
Letztendlich geht es dabei um die Frage, ob es
die rdumlichen Zustande oder die individuellen
Dispositionen sind, die zu diesen Problemlagen
fuhren. MaBgeblich ist hier vor allem die rdumli-
che Konzentration von individuellem und struk-
turellem Ressourcenmangel in diesen Gebieten.
Ausgangspunkt fir die Untersuchung ist die The-
se einer erhdhten Gewalt- und Kriminalitatsbelas-
tung und ein entsprechendes Unsicherheitsemp-
finden in diesen Quartieren.

Obwohl das Programm Soziale Stadt bereits seit
1993 in Nordrhein-Westfalen und bundesweit
seit 1999 umgesetzt wird, spielt das Thema Kri-
minalprévention in den Handlungskonzepten der
Sozialen Stadt in Nordrhein-Westfalen eine eher
untergeordnete Rolle und wird nur selten anhand
eines eigenen Handlungsfeldes oder eigener
Handlungsziele bearbeitet. Ursache dafur kénn-
te die Angst vor einer Stigmatisierung und infolge
dessen eine mangelnde Thematisierung von Kri-
minalitat sein.

In diesem Zusammenhang war es Ziel der Unter-
suchung, zu einer Analyse von MaBnahmen und

Wirkungen oder Wirkungszusammenhéngen des
Programms Soziale Stadt im Bereich Sicherheit
und Kriminalpravention zu kommen und das Ver-
sténdnis von sozialrdumlicher Kriminalpravention
in einem erweiterten Sinne abzuleiten (s. auch
Beitrag Schubert).

Exemplarisch wurden funf ganz unterschiedliche

Gebiete untersucht. Drei Gebiete, die noch in der

Forderung sind, sich aber in ganz unterschiedli-

chen Phasen der Programmumsetzung befinden,

wurden intensiver analysiert:

* Brakel-Bokendorfer Grund als Kleinstadt im
l&ndlichen Raum

e Bergheim Sud-West als GroBwohnsiedlung
einer Mittelstadt

e Essen-Altenessen als innerstadtisches
Quartier in einer Gro3stadt

Zwei weitere Gebiete, die nicht mehr in der For-

derung sind, wurden anhand einer analytischen

Nachbetrachtung untersucht:

* Hamm-Norden als innerstadtisches Quartier
in Randlage

e Dortmund-Clarenberg als GroBwohnsiedlung
einer GroB3stadt

Zentrale Problemlagen in allen Fallstudien-
gebieten sind soziale Konflikte zwischen den
Bewohnern/-innen und innerhalb von Familien,
Probleme im Bereich Bildung, haufig fehlende
Sprachkenntnisse, eine zum Teil hohe Jugendkri-
minalitat sowie fehlende Freizeitangebote.

Es gibt visuelle Unsicherheitszeichen durch Leer-
stand und Verfall von Wohnungen bzw. Geb&u-
den, eine fehlende Aufenthaltsqualitat des 6ffent-
lichen Raumes sowie vorhandene Angstraume.
Kriminelle Delikte treten in Form von Ordnungs-
widrigkeiten, wie Verschmutzung und Vandalis-
mus, aber auch in Form von Drogenkonsum und
-handel sowie gewalttatigen Ubergriffen und Ein-
briichen auf. Die Gebiete sind somit gepragt durch
ein negatives Image und eine Stigmatisierung.
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Die Untersuchung wurde methodisch gestitzt auf

vier verschiedenen Bausteinen durchgeflhrt:

1. Auswertung von schriftlichen Informationen,
u. a. Handlungskonzepte und Evaluationsbe-
richte der Programmgebiete

2. Experteninterviews mit Vertretern/-innen

von Planungsamtern, Quartiersmanage-

ments, Wohnungswirtschaft, Jugendeinrich-
tungen und der Polizei

Bewohnerbefragung

Auswertung von statistischen Daten zur

Kriminalitat aus der polizeiinternen Datenbank

IGVP (Integrationsverfahren Polizei), die in

Zusammenarbeit mit dem Landeskriminalamt

NRW auf die Gebiete umgerechnet wurden

und so einen raumlich aufgeteilten Uberblick

Uber die erfassten Delikte in den Gebieten lie-

fern konnten.

» w

Anhand der Ergebnisse aus den verschiedenen
methodischen Erhebungen konnten Aussagen
Uber das Unsicherheitsempfinden der Bewohner/
-innen in den finf untersuchten Gebieten und die
tatséchliche objektive Kriminalitat getroffen wer-
den. Die groBe Mehrheit der Bevdlkerung fihlt
sich in den Quartieren insgesamt sicher bzw. so-
gar sehr sicher. Allerdings entwickelte sich die Be-
urteilung der Sicherheitslage bzw. der Unsicher-
heitsgefiihle in den Untersuchungsgebieten sehr
unterschiedlich. In den innerstadtischen, dicht
besiedelten Quartieren sind Angste und Unsi-
cherheitsgeflhle starker ausgepragt. Frauen und
altere Befragte haben ein deutlich starkeres Unsi-
cherheitsempfinden.

Im Gegensatz dazu zeigt die objektive Kriminalitat
meist keine Uberdurchschnittliche Belastung bzw.
wesentliche (negative) Verdnderungen im Ver-
gleich zur Gesamtstadt. Das Unsicherheitsemp-
finden und die subjektive Wahrnehmung von Kri-
minalitat sind haufig deutlich héher als personliche
Betroffenheit und objektive Kriminalitatszahlen.

Im Rahmen der Studie wurde ein Raster aus funf
Praventionsdimensionen entwickelt (s. auch Bei-
trag Schubert), denen die umgesetzten MafBnah-
men aus den funf Fallstudiengebieten Ubergrei-
fend zugeordnet werden (Abb. 7).

Ordnungsrechtliche und kontrollierende
MaBnahmen: In den Fallstudiengebieten
werden gezielte und verstéarkte ordnungs-
rechtliche und kontrollierende MafBnahmen
im Zusammenwirken zwischen Kommune
und Polizei durchgeflhrt. Die héhere Prasenz
von Ordnungsbehdrden und Polizei sowie die
gezielte Ansprache insbesondere von gewalt-
und kriminalitatsbereiten Jugendlichen haben
positive Wirkungen auf Vandalismus, Sach-
beschadigungen, gewalttdtige Auseinander-
setzungen sowie Drogenkriminalitdt gezeigt.
Allerdings wird berichtet, dass es zu Verdran-
gungseffekten der Probleme in andere Stadt-
teile kommt. Neben dem Einsatz repressiver
MaBnahmen gewahrleisten Netzwerkstruk-
turen (z.B. Ordnungspartnerschaften) auf
Grundlage integrierter Ansatze gezielt das
Zusammenwirken von MaBnahmen der bau-
lichen und sozialen Pravention.

Gestaltung und Technik: Eine zentrale Be-
deutung haben (stadte-)bauliche MaBnahmen
zur Aufwertung der Gebiete. Die Umgestaltung
von offentlichen (Grin-)Flachen, Geb&uden
und Hauseingangen steigert die Aufenthalts-
qualitdt und beseitigt Angstraume. Bauliche
MaBnahmen fihren so zu einem besseren
auBeren Erscheinungsbild der Stadtteile, was
sich zum Teil positiv auf die subjektive Wahr-
nehmung und Zufriedenheit der Bewohner/
-innen auswirkt sowie eine positive Imageent-
wicklung einleitet. So kénnen Unsicherheits-
und Kriminalititsschwerpunkte beseitigt und
die Bewohnerfluktuation reduziert werden.

Nutzungsverantwortung und Zusammen-
leben: Unter anderem durch die Einrichtung
von Mietergarten oder gemeinsame Spiel-
platzgestaltungen mit den Betroffenen werden
Identifikation und Nutzungsverantwortung
gesteigert sowie Vandalismus und Sachbe-
schadigungen reduziert. MaBnahmen zur
Forderung der Begegnung und des Zusam-
menlebens starken das Miteinander in den
Gebieten und bauen Vorurteile und Konflikte
ab. Interkulturell und intergenerativ ausge-
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Infrastruktur

Gestaltung und Nutzungs- Forderung der

Technik verantwortung und individuellen/

* (Stadte-)baulich- Kohdsion der sozialen
materielle Bewohnerschaft Entwicklung
Anordnung » Ubernahme von ¢ MaRnahmen

¢ Orientierung, Verantwortung gegen
Sichtbarkeit e Forderung Risikofaktoren

e Zugang Patenschaften e Starkung

* Symbolische * Beteiligung, Schutzfaktoren
Zeichen Aktivierung

¢ Technische
Ausstattung und
Beleuchtung

¢ Anbindung

richtete Angebote sind besonders férderlich.
Die Unterstiitzung von Aktivitaten, Strukturen
und Vereinen hat dabei eine wichtige Bedeu-
tung zur Starkung des birgerschaftlichen En-
gagements und zur Schaffung nachhaltiger
und selbsttragender Strukturen. Das Selbst-
wert- und Zusammengehorigkeitsgefuhl der
Bewohner/-innen wird auf diese Weise ge-
steigert, was einen positiven Einfluss auf das
soziale Klima und den Abbau von sozialen
Konflikten hat.

Foérderung der individuellen und sozialen
Entwicklung: Der Fokus liegt hier auf Maf3-
nahmen zur Starkung der individuellen und
sozialen Entwicklung von benachteiligten
Personen und Bevdlkerungsgruppen. Dabei
stehen vor allem Kinder und Jugendliche und
Aktivitaten im Zusammenhang mit Jugendhilfe
und Schule im Mittelpunkt. Auch wenn der Wir-
kungsnachweis hier nur schwer nachzuzeich-
nen ist, wird von sozialstabilisierenden und
konfliktvermeidenden Wirkungen berichtet.
Eminent wichtig dafir sind passgenaue Maf3-
nahmen, die auf die jeweilige Bedarfssituation
vor Ort zugeschnitten sind. Dabei ist es eine

5.

Abb. 7: Die funf Praventionsdimensionen, Quelle: verandert nach Prasentation Zimmer-Hegmann 09.10.2014

zentrale Herausforderung die Angebote und
Infrastrukturen nach Auslaufen der zeitlich be-
grenzten Férderung durch das Programm So-
ziale Stadt weiterzufihren und zu verstetigen.

Soziales Management: Durch das Zusam-
menwirken der unterschiedlichen MaBnah-
menbereiche und durch den integrierten
Programmansatz der Sozialen Stadt kénnen
deutliche Wirkungen gerade auch in kriminal-
praventiver Hinsicht entwickelt werden. Als
zentral fUr die Durchfihrung eines solchen in-
tegrierten Programmansatzes missen dabei
der Ausbau und die Starkung von Koopera-
tions- und Managementstrukturen angesehen
werden. Die Starkung solcher Strukturen ist
entscheidend fur den Erfolg und die Nachhal-
tigkeit der MaBnahmen, es hangt aber auch
immer von engagierten und kooperationsbe-
reiten Einzelpersonen sowie Vertrauen und
niederschwelligen Angebotsstrukturen ab.

Im Ergebnis lasst sich festhalten, dass die Er-
zielung von (nachhaltigen) Wirkungen auf der
Grundlage integrierter Blindel sozialraumbezoge-
ner MaBnahmen der Kriminalpravention an dieser
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Stelle naheliegend ist. Allerdings werden bessere
Wirkungen — in Bezug auf das Input-Output-Ver-
haltnis — in kleinen, Gberschaubaren Gebieten als
in groBen, stadtischen Gebieten erzielt.

Die Kommunikation von Erfolgen ist ein wichtiger
Faktor, um der Wahrnehmung von Unsicherheit
entgegenzuwirken und eine positive Bewertung
der MaBnahmen durch die Bewohner/-innen zu
férdern. Dies ist umso wichtiger, da es haufig ei-
nen Widerspruch zwischen der Wirksamkeit von
MaBnahmen und ihrer Wahrnehmung durch die
Bevolkerung gibt. Obwohl das Programm Soziale
Stadt aufgrund seines integrierten Ansatzes eine
geeignete Plattform und Motor fir MaBBnahmen im
Bereich der sozialraumbezogenen Kriminalpra-
vention darstellt, haben die Themen Sicherheit
und Kriminalpravention bislang eine untergeord-
nete Bedeutung in den Handlungskonzepten.
Eine strategische Gesamtkonzeption zur sozial-
raumlichen Kriminalpravention fehlt ganzlich.

Aus der Praxis der SoPrav-Fallstudien

Wie im voranstehenden Beitrag von Ralf Zimmer-
Hegmann bereits erwdhnt, wurden im Rahmen
des Forschungsprojektes ,SoPrav — Sozialrdum-
liche (Kriminal-)Pravention in Quartieren in NRW*
insgesamt funf Fallstudien untersucht. Im Folgen-
den sollen die drei intensiver betrachteten Forder-
gebiete der Sozialen Stadt ndher beleuchtet wer-
den. Fur tiefergehende Informationen zu allen finf
Fallstudien befinden sich Zusammenfassungen
der Fallstudienberichte im Anhang (s. Anhang 2).

Die aus diesen Erkenntnissen folgenden Hand-
lungsempfehlungen beinhalten eine tiefenschar-
fe, kleinrdumige Bestandsaufnahme zur Identi-
fizierung der Problemorte und Problemquellen
innerhalb des Gebiets. Um die Handlungsnotwen-
digkeit zu starken sollte sozialraumliche Kriminal-
pravention konsequent in den integrierten Hand-
lungskonzepten der Sozialen Stadt eingebettet
und koharent ein lokaler Aktionsplan mit thema-
tischem Bezug formuliert werden. Dabei ist eine
Orientierung am Modell des Praventionsrasters
bei der Konzipierung integrierter MaBnahmenbun-
del zur Kriminalpravention empfehlenswert. Auch
ist ein Stadtteilmarketing bzw. Branding zur Wirk-
samkeit der umgesetzten MaBnahmen und zur
positiven Beeinflussung der Wahrnehmung durch
die Bevolkerung als Gegenstrategie zum alltégli-
chen Story Telling zu empfehlen.

(Weitere Ergebnisse der Studie finden sich im
Anhang.)
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Die Stadt Brakel mit rund 16.800 Einwohner/
-innen liegt im Kreis Hoxter, innerhalb des Dreilan-
derecks Hessen, Niedersachsen und Nordrhein-
Westfalen. Der Kreis Hoxter ist ein eher Iandlich
strukturierter Raum. Bei dem Quartier Boken-
dorfer Grund handelt es sich um eine ehemalige
Wohn- und Kasernenanlage, auf der ca. 1000 bel-
gische NATO-Soldaten/-innen mit ihren Familien
untergebracht waren.

Im Jahr 1994 kam es zum Abzug der Soldaten/
-innen und zu einem gleichzeitigen Zuzug von
Spéataussiedlern/-innen aus der ehemaligen
Sowjetunion und weiterer Menschen unterschied-
licher Herkunftsléander in das Quartier. Insgesamt
war die ehemalige Wohn- und Kasernenanlage
mit einer geringen Wohn- und Aufenthaltsqualitat
ausgestattet, so dass es zu einer Isolierung und
Stigmatisierung der gesamten Anlage innerhalb
der Bevdlkerung Brakels kam. Das Quartier entwi-
ckelte sich zu einem sozialen Brennpunkt. Neben
steigenden Kriminalitatsraten kam es zu erhebili-
chen sozialen und kulturellen Spannungen sowie
zu einem groBen Unsicherheitsgefuhl innerhalb
der ansassigen Bevdlkerung.

Seit dieser Zeit hat sich das Gebiet deutlich positiv
entwickelt. Die Erfolgsfaktoren daflr liegen zum
einen in durchgefiihrten BaumaBnahmen und
zum anderen in sozialen MafBnahmen, die flankie-
rend zu den BaumaBnahmen umgesetzt wurden.
Es konnte eine private Wohnungsbaugesellschaft
gefunden werden, die bereit war umfangreiche
SanierungsmaBnahmen an ihren Wohngebau-
den vorzunehmen, so dass die Stadt an der Stelle
entsprechend finanziell entlastet werden konnte.
Ergadnzend dazu war die Férderung im Rahmen
des Programms Soziale Stadt hilfreich fiir die Mo-
bilisierung weiterer finanzieller Mittel.

Das Quartier war vormals lediglich durch eine
einzige StraB3e verkehrlich an das Ubrige Stadtge-
biet Brakels angebunden. Hier konnte durch den
Bau einer zweiten ZugangsstraBe eine insgesamt
verbesserte Anbindung erreicht werden. Um der
Stigmatisierung und dem negativen Image ent-
gegenzuwirken, wurde das Quartier, das vormals

Brakel - Békendorfer Grund

Norbert Loermann, Stadt Brakel, Fachbereichsleiter
Birgerservice

Lange Wanne hieB3, in den Bdkendorfer Grund
umbenannt. Auch die StraBen innerhalb des
Quartiers bekamen entsprechend andere Namen.
Das gesamte Gebiet wurde bauplanungsrecht-
lich Gberplant, so dass auf dem gesamten Gebiet
auch Einfamilienhauser realisiert werden konnten.
Daruber hinaus wurden die AuBenanlagen, die
teilweise in einem katastrophalen Zustand waren,
saniert und aufgewertet.

Neben den MaBnahmen, die dazu geflhrt haben,
dass sich die bauliche Situation verbessert hat,
wird das gesamte ehemalige Kasernen-Areal ei-
ner Neunutzung zugefihrt. Es wurde ein Mehrge-
nerationenpark erbaut, und aktuell wird zusatzlich
ein zentraler Anlaufpunkt far die Bevoélkerung in
Form eines Stadtteilzentrums eingerichtet. Dari-
ber hinaus konnten kleinere Gewerbebetriebe im
Gebiet angesiedelt werden. Dank eines privaten
Investors konnte eine Seniorenresidenz errichtet
werden, ein vorhandenes Kino wurde saniert und
wieder eréffnet. Es wurde eine Kindertagesstatte
im Quartier angesiedelt und es konnten einige Ge-
b&aude fur betreutes Wohnen hergerichtet werden.

Neben diesen baulichen MaBnahmen gab es viele
begleitende soziale Initiativen, die zu einem guten
Miteinander innerhalb der Bewohnerschaft ge-
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Abb. 8: Luftbild des Quartiers Békendorfer Grund, Quelle: http://www.luftbild-service.com o.J.

fuhrt haben. Bereits zum Ende der 1990er Jahre
ist ein Arbeitskreis unter Beteiligung aller Akteu-
re, einschlieBlich der Wohnungsbaugesellschaft
und insbesondere auch unter Beteiligung der Be-
wohnerschaft, gegrindet worden. In diesem Kreis
wurden Handlungsempfehlungen und Handlungs-
konzepte erarbeitet, um das Quartier Békendor-
fer Grund neu aufzustellen. Streetworker wurden
eingesetzt und es wurde eine entsprechende Ord-
nungspartnerschaft gebildet, die immer noch aktiv
ist und mit der von Seiten der Stadt ein regelmaBi-
ger Austausch stattfindet. Insgesamt ist es gelun-
gen ein Netzwerk ,Soziale Stadt“ zu schaffen, mit
Beteiligung von Behdérden, Schulen, Jugendhilfe,
Kirchen und der Wohnbaugesellschaft vor Ort.

Mit all diesen baulichen und sozialen MaBnahmen
ist ein vollig neu strukturiertes Quartier entstanden
(Abb. 8). In dem Bereich in dem sich nun Einfami-

lienhauser befinden, standen vorher 8-geschossi-
ge Hochhauser, die vollstandig abgerissen wur-
den. Durch die Errichtung der Einfamilienhduser
und die Sanierung der umliegenden Gebaude ist
mit entsprechenden Grunanlagen ein fur die Be-
wohnerschaft wesentlich attraktiveres Quartier
entstanden.

Durch die Kombination von baulichen und sozia-
len MaBnahmen konnte ein deutlich héheres Si-
cherheitsempfinden der Bewohnerschaft erzeugt
werden. Es gibt kaum noch Einsatze von Poli-
zei und Ordnungsbehdérde innerhalb des Quar-
tiers, insgesamt konnte die Lebensqualitat der
Bewohner/-innen durch die durchgefliihrten Maf3-
nahmen erheblich gesteigert werden. Durch das
Angebot von Sprachkursen ist auch die Integra-
tion der Bewohner/-innen mit Migrationshinter-
grund deutlich geférdert worden.
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Im Rahmen dieses Beitrags soll der Soziale
Stadt-Prozess in Bergheim Siud-West in Bezug
auf die sozialraumliche Kriminalpravention vor-
gestellt werden. Informationsgrundlagen fur die
im Folgenden dargestellte Auswertung waren
das Integrierte Handlungskonzept von 2001, mit
den Fortschreibungen von 2005 und 2008 sowie
die statistischen Daten der Polizei und der Ju-
gendgerichtshilfe. Dartber hinaus wurden Uber
den gesamten Prozess verteilt Bewohnerbefra-
gungen durchgefihrt und im Jahr 2007/2008
eine Analyse des Stadtteiles in kriminalpraventi-
ver Hinsicht an ein externes Biro in Auftrag ge-
geben. Bergheim ist eine Stadt mit etwa 63.000
Einwohnern/-innen sowie Kreisstadt des Rhein-
Erft-Kreises in Nordrhein-Westfalen. Im Soziale
Stadt-Gebiet Bergheim Sid-West leben etwa
6.200 Menschen, was knapp ein Zehntel der
Gesamtbevdlkerung Bergheims ausmacht. Ein
Vergleich der Kriminalstatistiken zwischen Ge-
samtstadt und Stadtteil zeigte 2004 besonders
Auffélligkeiten in den Bereichen Beziehungs-
gewalt, Hausfriedensbruch, Fahrraddiebstahl,
Korperverletzungen, Raub und Erpressung. Im
Vergleich zur Gesamtstadt wurden in Bergheim
Sud-West Uberproportional viele solcher Delikte
verzeichnet (Tab. 2).

Folgende zentrale Herausforderungen stellten

sich zum damaligen Zeitpunki:

e Vandalismus im o6ffentlichen wie privaten
Raum verursachte erhebliche Kosten, was im
privaten Raum zu einer Steigerung der Miet-
nebenkosten flhrte.

e Umgang mit einer Gruppe auffélliger marok-
kanischer Jugendlicher, die aus einer landli-
chen Region Marokkos stammen und durch
verbale Gewalt (Nétigungen, Beleidigungen
etc.) aufgefallen sind.

e Massive Probleme mit Drogenkonsum und
-handel, insbesondere innerhalb einer be-
stimmten Wohnanlage im Stadtteil.

e Das Thema Gewalt im Allgemeinen, wobei an
der Stelle das subjektive Unsicherheitsemp-
finden eine zentrale Rolle spielt. Die Zahlen
der Polizeistatistik konnten diese geflhlte
Unsicherheit nur vereinzelt bestatigen.

Bergheim Siid-West

Horst-Gunter Lankers, Geschéftsfuhrer Entwicklungs-
gesellschaft Bergheim gGmbH

Um diesen zentralen Herausforderungen zu be-
gegnen, wurden verschiedene MaBnahmen in
den einzelnen Problemfeldern umgesetzt. Im
Bereich Vandalismus nahmen Jugendliche in
Workshops an den Planungen teil, um gemein-
sam Projekte und deren Umsetzung entwickeln
zu kdénnen. Insbesondere (langzeit-)arbeitslose
Jugendliche wurden auch an der baulichen Um-
setzung der Projekte beteiligt.

Im Jahr 2004 beispielsweise wurde in Zusam-
menarbeit mit Jugendlichen aus dem Stadtteil
ein Spielplatz wiederhergestellt. Die Kinder und
Jugendlichen pflanzten Ba&ume und stellten einen
selbst gestalteten Totempfahl auf. Der Spielplatz
ist jetzt 10 Jahre alt und weist keinerlei Vandalis-
musschaden auf. Die Jugendlichen wurden dar-
Uber hinaus bei der Entwicklung eines Nutzungs-
konzepts fur die verschiedenen Treffpunkte und
Platze im Stadtteil miteinbezogen.

Bei der Problematik mit den marokkanischen
Jugendlichen hat sich herausgestellt, dass es
sich nicht um viele verschiedene Personen han-
delt, die hier auffallig sind, sondern dass es immer
die gleichen Personen waren. In verschiedenen
Teams wurden Mal3Bhahmen gemeinsam bespro-
chen und umgesetzt. Eine dieser MaBnahmen
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Bergheim Gesamtstadt absolut =
Einwohner/-innen 63.134 100 Prozent
(2004)

Diebstahl 3.262
Kfz-Diebstahl 1.314
Sachbeschadigung 1.059
Korperverletzung 691
Fahrraddiebstahl 380
BTM 312
Raub und Erpressung 111
Hausfriedensbruch 92
Beziehungsgewalt 109
Gesamt 7.330

Bergheim Siid-West absolut davon in
Einwohner/-innen Prozent
6.247 (2004)

Diebstahl 360 11,03
Kfz-Diebstahl 143 10,88
Sachbeschadigung 129 12,18
Korperverletzung 128 18,52
Fahrraddiebstahl 74 19,47
BTM 32 10,26
Raub und Erpressung 19 17,12
Hausfriedensbruch 19 20,65
Beziehungsgewalt 24 22,02
Gesamt 928

Tab. 2: Kriminalitatsstatistik Bergheim Gesamtstadt und Bergheim Sud-West, Quelle: veréndert nach Prasentation

Horst-Glnter Lankers, 9.10.2014

ist der Einsatz eines Streetworkerteams flr drei
Jahre Uber einen Umfang von eineinhalb Stel-
len. Ein handelstbliches Wohnmobil wurde zum
Streetmobil umgestaltet. So konnte sehr klein-
raumig dort agiert werden, wo sich Problemati-
ken zeigten. Die Gruppendynamiken konnten auf
diese Weise erfolgreich aufgebrochen werden.
Ein Problem waren immer auch fehlende positi-
ve Vorbilder im Verwandtschafts- und Freundes-
kreis der Jugendlichen. Hier konnten mit neuen
Vorbildern positive Anreize fir Kinder und Ju-
gendliche geschaffen werden. Darlber hinaus
gab es noch viele weitere, kleinere Beteiligungs-
projekte und Einzelfallhilfen. Der Drogenhandel
im Stadtteil hat sich relativ offen vollzogen. Dies
konnte unter anderem durch eine Thematisierung
des Problems in Arbeits- und Gesprachskreisen
unterbunden werden. Das Thema soziale Kon-
trolle ist bei der Gestaltung 6ffentlicher Raume

sehr wichtig. Diese soziale Kontrolle bestimmter
Raume wurde erreicht durch Einsehbarkeit von
Wohnungen aus und durch Sichtbeziehung der
Raume untereinander. Hilfreich war hier eine ak-
tive, offene Mitarbeit der Bezirksbeamten/-innen
der Polizei, die eine wichtige Beratungsfunktion
eingenommen haben. Die Reaktionszeiten der
Polizei konnten auf diese Weise deutlich verkirzt
werden.

Das Thema Gewalt im Allgemeinen und die damit
einhergehende Angst im Stadtteil wurden eben-
falls in den Arbeits- und Gesprachskreisen the-
matisiert. Es wurden Nachtspaziergdnge durch-
gefuhrt, um festzustellen, wo es Angstraume
gibt, wo ein Raum nicht genligend ausgeleuch-
tet ist und wo die Wegefuhrungen so unguinstig
sind, dass dort Angstrdume entstehen (kénnen).
AnschlieBend an diese Bestandsaufnahme wur-
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den mit den verschiedenen Nutzergruppen Pla-
nungen erstellt, wie und was man gegen diese
Probleme tun kann. Entsprechende Veranderun-
gen in der Beleuchtung, Blickbeziehung/ Einseh-
barkeit (Stichwort: soziale Kontrolle) wurden dann
durchgefuhrt, um diese Angstraume nachhaltig zu
beseitigen. Ubergreifend konnte durch die Arbeit
in den verschiedenen Themenfeldern eine intensi-

Das Aktionsbindnis sicheres Altenessen (AsA)
setzt sich zusammen aus der Arbeiterwohlfahrt
des Kreisverbandes Essen, dem Jugendamt der
Stadt Essen und der Polizei. Die Ausgangslage im
Stadtteil Altenessen zum Zeitpunkt der Grindung
des Aktionsbindnisses im Jahr 2010 war folgen-
de: Es gab eine skandalisierte Berichterstattung
der Medien speziell Uber die Situation am Bahnhof
in Altenessen-Suid, was zu einem negativen Image
des gesamten Stadtteils fuhrte.

Es gibt im Stadtteil einen hohen Anteil an
Migranten/-innen, insbesondere kurdische Liba-
nesen in GroBfamilien treten als problematische
Gruppe auf. Ein paar dieser GroRfamilien sind in
anderen deutschen GroBstadten in der organisier-
ten Kriminalitat verstrickt. In Essen gibt es diesbe-
zuglich keine Erkenntnisse. Die jungen Mitglieder
dieser Familien treten aber erheblich im Bereich
der Jugendkriminalitat in Erscheinung. Der Bezirk
Altenessen-Sid hatte zum Projektbeginn im Stadt-
gebiet die héchste Belastung an Jugendkrimina-
litdt und gleichzeitig die hdchste Armutsbelas-
tung. In Altenessen-Siid leben 70% aller Kinder in
Familien mit Bezug von Transferleistungen. Es gab
acht gro3e Polizeieinsatze aufgrund von Massen-
schlagereien libanesischer GroBfamilien, teilweise
auch auf 6ffentlichen Festen. Diese Entwicklungen
haben das Unsicherheitsempfinden der Blrger/
-innen im Stadtteil stark gepragt und waren die
Initialzindung fir den Start des Projekts ,, Aktions-
blndnis sicheres Altenessen (AsA)“im Jahr 2010.

Ein erster Schritt zum Start des Projekts war eine
Ende 2010 durchgefihrte Befragung zur Einschét-

vere Zusammenarbeit der einzelnen Akteure und
eine deutlich hdhere soziale Kontrolle erreicht
werden. Ebenso wurde der innere Zusammen-
halt im Stadtteil gestarkt, die Zusammenarbeit mit
der Polizei verbessert und die Anzahl der Angst-
rdume im Stadtteil verringert. Insgesamt hat das
subjektive Empfinden von Angst in Bergheim Std-
West bis heute deutlich abgenommen.

Essen-Altenessen

Thomas Ruth, Sozialarbeiter bei der Arbeiterwohlfahrt
(AWO) — Kreisverband Essen

zung der Sicherheitslage im Stadtteil. Befragt
wurden Bdurger/-innen (insbesondere auch Ju-
gendliche), Geschéafte und Institutionen. Insge-
samt schatzte etwa die Hélfte aller Befragten
die Sicherheitslage im Stadtteil als schlecht ein.
Dabei gab es auch Personen, die angegeben
haben, sich in gewissen Teilbereichen des
Stadtteils nicht mehr alleine aufzuhalten oder
Uber einen Wegzug nachzudenken, falls sich die
Sicherheitslage nicht verbessern sollte. Trotz-
dem wurde von vielen auch angegeben, dass
man gerne im Stadtteil wohne. Mit Hilfe der In-
formationen aus der Befragung wurde der hand-
lungsrelevante Sozialraum identifiziert und funf
Orte im Stadtteil als Handlungsschwerpunkte
benannt (Abb. 9).
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Thomas Ruth, 9.10.2014

Die genannten Orte wurden mit den Polizeidaten
abgeglichen. Dabei stellte sich heraus, dass es
an diesen Orten tatsachlich geh&uft zu Straftaten
kommt, die das Opfer direkt treffen, d.h. Raubstraf-
taten, Beleidigungen, N6tigungen oder Korperver-
letzungen. Die funf Orte liegen alle an einer Achse,
der Altenessener Stral3e, die auch Haupteinkaufs-
straBe im Gebiet und somit ein Hauptwegepunkt
der Altenessener Birger/-innen ist. Von dem un-
teren Punkt, dem Westerdorfplatz, bis zum oberen
Punkt, dem Karlsplatz, sind es ca. 1,8 Kilometer.
In diesem Gebiet hielten sich regelmaBig ungefahr
180 Jugendliche — viele aus den libanesischen

GroB3familien — auf, die deutlich
einen Gebietsanspruch fir sich
proklamiert haben. Da flhrte
die Nennung des Nachnamens
haufig dazu, dass ein hochwerti-
ges Handy freiwillig hergegeben
wurde. Aber gerade durch die
Begrenztheit dieses Stadtge-
bietes gab es gute Chancen flr
ein kleinrAumiges, kriminalpra-
ventives Netzwerk und es gab
die Vorerfahrung aus anderen
Programmgebieten der Sozi-
alen Stadt. Auf der Grundlage
dieser Erkenntnisse wurde das
Aktionsbindnis sicheres Alten-
essen gegrundet.

Das Aktionsbundnis agiert un-
ter Federfuhrung der Stadt
Essen. Im Zentrum steht eine
kleine Steuerungsgruppe unter
Koordination der AWO, beste-
hend aus der Leitung der Ju-
gendamtsnebenstelle fir den
Bereich Altenessen und einer
Vertreterin der Polizei (Leite-
rin der Bezirksdienstbeamten
und gleichzeitig die Kontaktper-
son fur muslimische Institutio-
nen). Dieses Gremium trifft sich

14-tagig im Stadtteil. Zusatzlich
gibt es verschiedene Teams
mit entsprechenden Regelins-
titutionen im Hintergrund. Zum einen das Team
Stadtteil, das sich mit einem Sozialarbeiter und
einem Sporttrainer in Form von aufsuchender
Arbeit um die Jugendlichen kimmert und
Sportangebote vorbereitet. Ein weiteres Team
ist das Team Familien & Hausbesuche, be-
stehend aus Sozialarbeitern unterschiedlicher
Nationalitdten und dem Jugendkontaktbeam-
ten der Polizei, die bei abweichendem Verhalten
Hausbesuche in den betroffenen Familien durch-
fihren. Dabei wurden sie bei Bedarf zusatzlich
von einem tlrkischen und einem libanesischen
Imam unterstitzt.
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Des Weiteren gibt es das Team Sanktion und
Gefahrdungsansprachen, bestehend aus 7
Bezirksbeamten/-innen einer ,Ermittlungsgruppe
Jugend” der Polizei und der Jugendgerichtshilfe.
Zusétzlich gibt es das Team Veranstaltungen, das
unter anderem die problematischen Stadtteilfeste
betreute. Alle Akteure aus diesen Teams stammen
aus den Regelinstitutionen, so dass letztendlich
vorhandenes Personal zusammengefihrt wur-
de. Das Aktionsbindnis mit den entsprechenden
Teams trifft sich ebenfalls versetzt zur Steuerungs-
gruppe 14-tagig im Stadtteil. So kann direkt und
zeitnah vor Ort besprochen werden, was gerade
im Stadtteil passiert und welcher Handlungsbedarf
besteht. In erster Linie handelt es sich dabei um
polizeiliche Ermittlungsarbeit, StraBensozialarbeit,
Interventionen bei Intensivtatern/-innen und bei
Ersttatern/-innen.

Aber auch Hausbesuche in den Familien bzw.
Hausbesuche bei Beschwerdeflihrern haben ei-
nen nicht zu unterschatzenden Effekt. Hier kann
auf direktem Wege einem Teil der Unsicherheit
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der Menschen vor Ort entgegengewirkt werden,
die eine groBBe Frustration entwickeln, wenn ihre
Beschwerden bei den Behdrden keine Wirkung
zeigen. Des Weiteren geht es um Schlichtungen
von Wohnumfeld- und Nachbarschaftskonflikten
sowie Einséatze in o6ffentlichen Verkehrsmitteln.
Es gibt ein festes Konzept zur Krisenintervention
an einzelnen Schulen im Stadtteil und es werden
auch Opfer von Straftaten besucht. AuBerdem gibt
es noch Hausbegehungen bei Zugewanderten
aus Sud-Ost-Europa.

Ergénzend dazu wurden durch das Aktionsbund-

nis verschiedene MaBnahmen umgesetzt:

e Einrichtung einer libanesischen Frauengruppe,

* Schaffung neuer Angebote flr Jugendliche,

e Konzeption eines MaBnahmenpakets flr
Schulen,

e vermehrte Einsatze in Bussen und Bahnen,

e vermehrte Einsatze in einem problematischen
Freibad.
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Besonders in den Schulen und den 6ffentlichen
Verkehrsmitteln wurde auf eine direkte Interven-
tion mit starker Préasenz gesetzt. In den Schulen
wurden Vollversammlungen durchgefiihrt, in de-
nen alle Schiler/-innen einen Regelsatz fir ord-
nungs- und straffreies Verhalten unterschrieben
haben. Das wurde jeweils mit einem tlrkischen
bzw. einem libanesischen Imam und einem evan-
gelischen Geistlichen organisiert. In den nachsten
zwei bis drei Wochen wurden bei entsprechenden
Zuwiderhandlungen sichtbare Sanktionen einge-
leitet. Wenn es zu entsprechenden strafwurdigen
Vorfallen gekommen ist, wurden Schuler/-innen
mit der Polizei direkt aus dem Unterricht geholt,
wenn nétig auch innerhalb einer Woche mehrmals
aus einer Klasse.

Dartber hinaus gab es Einsatze in Schulbussen.
Es gab massive Beschwerden von Fahrgéasten,
die sich nicht mehr getraut haben mit einer be-
stimmten Buslinie zu fahren. In diesen Bussen
wurden junge Polizeibeamtinnen aus einer Ein-
satzhundertschaft in zivil platziert. Als es dann zu
entsprechenden Straftaten kam, wurde der Bus
zwischen zwei Haltestellen angehalten und die
tatverdachtigen Jugendlichen aus dem Bus geholt
und zur Polizeiwache gebracht. Dort saBen dann
Vertreter/-innen des Jugendamtes, die die Eltern
der betroffenen Schuler/-innen einbestellt haben.
Die hohe sichtbare Offentlichkeit dieses Vorge-
hens hatte sich relativ schnell unter den Jugendli-
chen herumgesprochen.

Seit Ende 2012 ist Altenessen nun Programmge-
biet der Sozialen Stadt. Das ,Aktionsbiindnis si-
cheres Altenessen® arbeitet seit dieser Zeit sehr
eng mit der Quartiersmanagerin zusammen.

Ein wichtiges Ziel dieser Zusammenarbeit ist es,
das negative Image von Altenessen umzukeh-
ren. Es konnten 25 engagierte Bewohner/-innen
gewonnen werden, die Interesse daran haben
aktiv etwas am Altenessener Image zu verbessern
(Abb. 10).

Diese Akteure haben schlieBlich die ,Altenessen-
Konferenz® ins Leben gerufen. Die erste Konferenz
ist von Uber 350 Menschen aus dem Stadtteil be-
sucht worden. Mittlerweile gibt es die vierte Konfe-
renzunddie Wahrnehmungdes Stadtteils verandert
sich nach und nach zum Positiven. Die Menschen
wurden durch die Konferenzen dazu ermutigt, sich
nicht nur zu beschweren, sondern aktiv mit anzu-
packen und etwas zu verandern. Als ein konkretes
Beispiel ist die Mullsammlung am Altenessener
Bahnhof mit Unterstiitzung der Bewohner/-innen
zu nennen, die spater auf den gesamten Stadtteil
ausgeweitet wurde.

Die Entwicklung der Straftaten im Stadtteil zeigt
bereits eine positive Entwicklung. Seit 2011 sind
die Straftaten im gesamten Stadtteil Altenessen,
aber auch im Bezirk Altenessen-Std rucklaufig.
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Sozialraumliche (Kriminal-)JPravention in Quartieren in NRW (Forschungsprojekt)

Hintergrund/Zielsetzung

Sicherheit ist eines der Grundbedirfnisse in
der Bevdlkerung und Grundlage fur die Teil-
habe am stadtischen Leben. Insbesondere
im lebensnahen Umfeld, dem Quartier, ist die
Wohn- und Lebensqualitat besonders stark vom
eigenen Sicherheitsempfinden abhangig. Vor
allem in benachteiligten Quartieren, die soziale
Problemlagen aufweisen, kdénnen héaufig Defi-
zite im Empfinden der Bevdlkerung auf diesem
Gebiet festgestellt werden. Unterschiedliche Be-
wohnerbefragungen ergaben, dass Sicherheit
gerade dort ein wichtiger Themenbereich ist.
Die genaue Erfassung der Problemlage zur Kri-
minalitat ist allerdings schwierig, da hier Erkennt-
nisse aus polizeilichen Kriminalstatistiken nicht
ausreichen, um neben registrierten Straftaten
auch andere Faktoren, wie Verwahrlosung, Ano-
nymitat oder delinquentes Verhalten zu erfassen.
Die Schere zwischen der ,objektiven® Kriminali-
tatsbelastung (tatséchlich begangenen Straftaten
und Ordnungswidrigkeiten) und dem ,subjekti-
ven“ Sicherheitsempfinden (Angst vor Kriminali-
tat) der Bewohner/-innen kann dabei enorm aus-
einandergehen. Zusatzlich kénnen Konflikte
und Stérungen im Wohnumfeld auftreten, die
grundlegend zwar nicht als Kriminalitat oder
Sicherheitsproblem eingestuft werden kénnen,
jedoch zu erheblichen Problemen und Spannun-
gen zwischen den Bewohnern/-innen fihren und
die Lebensqualitat einschranken kénnen.

Wird das Problem vor Ort in der Kommune folge-
richtig erkannt und definiert, kbnnen Maf3nahmen
und Projekte entwickelt werden, die dieser Prob-
lematik direkt oder indirekt entgegenwirken. Dies
kénnen sowohl soziale Projekte zur Fdrderung
von Kindern und Jugendlichen (z.B. Projekte in
den Bereichen Bildung, Erziehung, Konfliktma-
nagement) als auch stéadtebauliche Ma3nahmen
(z.B. Beleuchtungskonzepte, Beseitigung von
Angstrdumen) sein. Im Idealfall kommt es zu
einem integrieten MaBnahmenbindel wie
insbesondere im Programm Soziale Stadt. Uber
die Wirksamkeit bzw. Reichweite und Nach-
haltigkeit dieser MaBnahmen insbesondere in

(kriminal-)praventiver Hinsicht ist allerdings bis-
lang nur wenig bekannt.

Bei dem 1993 unter dem Titel ,Integriertes Hand-
lungsprogramm der Landesregierung Nord-
rhein-Westfalen fir Stadtteile mit besonderem
Erneuerungsbedarf‘ ins Leben gerufenen Hand-
lungsprogramm Soziale Stadt NRW handelt es
sich weniger um ein Férderprogramm im klassi-
schen Sinne als vielmehr um eine programmati-
sche Idee: Vorhandene Ressourcen und Kréfte
sollen mobilisiert und intelligent eingesetzt wer-
den, um den Prozess des Strukturwandels posi-
tiv zu gestalten und eine stabilisierende Entwick-
lung in den Quartieren in Gang zu setzen. Das
integrierte Handeln sowie die Aktivierung und
Beteiligung verschiedener Akteure, insbesonde-
re jedoch der Bewohner/-innen, ist wesentliches
Merkmal dieses Ansatzes. Das 1999 von allen
Bundeslandern und der Bundesregierung gemein-
sam aufgelegte Programm ,Stadtteile mit beson-
derem Entwicklungsbedarf — Die Soziale Stadt”
orientiert sich deutlich am Vorbild aus NRW. Die
Mittel des Bundes werden als Finanzhilfen nach
Artikel 104b Grundgesetz an die Lander gewahrt,
ihre Verwendung ist in regelmaBigen Abstanden
zu evaluieren.

Auf Landerebene sind in den letzten Jahren zahl-
reiche Zwischenevaluationen' des Programms
durchgefuhrt worden. In NRW konnte bereits im
Jahr 2000 eine erste Evaluationsstudie? vorgelegt
werden. Im Jahr 2002 wurde vom Landtag eine
systematische Programmevaluation beschlossen,
die mehrere Evaluationsteile und -berichte um-
fasste. Neben Untersuchungen zu den ,Kontext-
bedingungen der Stadtteilentwicklung® und der
»<Analyse qualitativer Prozesse“ wurden in zwei
Fallstudien die Handlungsfelder ,Lokale Okono-

1 Zimmer-Hegmann, Ralf/ Sucato, Evelyn (2007): Evaluation
in der Sozialen Stadt — Ein Uberblick aus Landerperspekti-
ve. In: Zeitschrift fir Evaluation. Heft 1/2007, S. 79-107.

2 Austermann, Klaus/ Zimmer-Hegmann, Ralf (2000): Ana-
lyse der Umsetzung des integrierten Handlungsprogramms
fur Stadtteile mit besonderem Erneuerungsbedarf. Evaluati-
onsbericht zum nordrhein-westféalischen Landesprogramm.
ILS-Schriften Bd. 166. Dortmund.
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mie“® sowie ,Schulen im Stadtteil® in einzelnen
Programmgebieten vertiefend untersucht. Da-
neben waren die Programmgebiete angehalten,
eigene Selbstevaluationen durchzufiihren. Eine
Querauswertung dieser Selbstevaluationsberich-
te wurde im Jahre 2012 vorgelegt.”

Die Themen Kriminalprdvention und Sicherheit
wurden in den bisherigen Evaluationen nur am
Rande beleuchtet. So zeigt die Querauswertung
der Selbstevaluationsberichte, dass in etwas
mehr als der Halfte aller Berichte (22 von 36) zwar
kriminalpréaventive MaBBnahmen genannt werden,
die teilweise oder vollstandig dem kriminalpraven-
tiven Bereich zugeordnet werden kbénnen. In den
meisten Fallen sind dies die verstarkte Netzwerk-
arbeit und Kooperation zwischen Kommune, Po-
lizei sowie den Bewohnern/-innen des Quartiers.
Weiterhin liegen die Schwerpunkte der MafBnah-
men in der Aufwertung der stadtebaulichen Infra-
struktur und in der Durchfiihrung von einzelnen
kriminalpraventiven MaBnahmen. Das Thema
Sicherheit wird von einigen Kommunen auf die
Sicherheit im Bereich Verkehr und verkehrliche
Infrastruktur begrenzt. Grundséatzlich lasst sich
feststellen, dass Kriminalpravention bislang als
strategisches Handlungsfeld in den Zielen der
Kommunen der Sozialen Stadt nur eine unterge-
ordnete Bedeutung hat. Lediglich im Handlungs-
ziel ,Mehr Sicherheit und Aufenthaltsqualitat im

3 Kersting, Volker/ Strohmeier, Klaus Peter/ Triesch, Marion
(2008): Soziale Kontextbedingungen der Staditeilentwick-
lung. Indikatorengesttitztes Monitoring im Rahmen der
Evaluation des integrierten Handlungsprogramms ,Soziale
Stadt in NRW’. Endbericht. Essen.

4 Aehnelt, Reinhard/ Berendt, Ulrike/ Kahl, Michael/ Kloth,
Melanie/ Ruiz, Marcelo (2008): Soziale Stadt NRW. Evalua-
tionsbaustein ,Analyse qualitativer Prozesse“. Zusammen-
fassender Bericht. Essen.

5 Neumann, Uwe/ Schmidt, Christoph M./ Trettin, Lutz (2007):
Férderung der Lokalen Okonomie. Fallstudie im Rahmen der
Evaluation des integrierten Handlungsprogramms ,Soziale
Stadt” in Nordrhein-Westfalen. Essen.

8 Olejniczak, Claudia/ Schaarschmidt, Thomas (2005):
Schulen im Stadtteil. Fallstudie im Rahmen der Evaluation
des integrierten Handlungsprogramms ,Soziale Stadt NRW*.
ies-Bericht 108.04. Hannover, Essen.

7 Zimmer-Hegmann, Ralf/ Fasselt, Jan (2012), Queraus-
wertung Selbstevaluation Soziale Stadt NRW, Dortmund.
(unveréffentlicht)

offentlichen  Raum® wird die Thematik mehr-
mals implementiert. In dieser Studie stehen
daher die Analyse von MaBnahmen zur Préa-
vention von Straftaten und der Erhéhung von
Sicherheit in benachteiligten Stadtteilen im Fo-
kus. Dabei wird auf ein erweitertes Verstand-
nis der Kriminalpravention Bezug genom-
men, das sowohl die ,objektive“ als auch die
»Subjektive“ Sicherheit umfasst und auch den
Bereich von Stérungen und Konflikten im Sozial-
raum thematisiert. Hierbei lassen sich verschiede-
ne Problemkategorien unterscheiden: Straf- und
ordnungsrechtliche VerstdBe, die Pravalenz von
Risikofaktoren im Sozialraum, soziale Konflikte im
Sozialraum und Unsicherheitswahrnehmungen.

Vorgehen

Um diese Erkenntnisliicke zu fillen, wurden Un-
tersuchungen in finf Quartieren der Sozialen
Stadt in Nordrhein-Westfalen durchgefuhrt. In die-
sen Quartieren mit entsprechenden Problemlagen
wird bzw. wurde insbesondere durch das bisheri-
ge Stadtebauférderungsprogramm Soziale Stadt
eine integrierte Intervention zur Stabilisierung
dieser Quartiere versucht, die auch kriminalpra-
ventive Zielsetzungen und MaBnahmen umfasst.
Neben originar stadtebaulichen Ansatzen werden
auch infrastrukturelle, soziale sowie kulturelle
Ansatzpunkte gewahlt, wodurch die praventive
Bedeutung des Programms erkennbar wird. Es
wurden Quartiere ausgewahlt, bei denen konzep-
tionell das Thema Kriminalitdt und (Un-)Sicher-
heit eine gewisse Bedeutung hat. Ferner handelt
es sich um Quartiere unterschiedlicher GroBe
in unterschiedlich groBen Stadten mit einer ent-
sprechenden regionalen Verteilung in NRW und
auch unterschiedlichen stadtebaulichen und sozi-
alstrukturellen Bedingungen.

Bei der Auswahl der Fallstudiengebiete wurden
Quartiere in Nordrhein-Westfalen (NRW) berlck-
sichtigt, die sich zur Zeit der Projektdurchfihrung
in der Férderung der Sozialen Stadt befanden
oder dessen Fdrderung vor kurzem ausgelaufen
war. Mithilfe der genannten Selbstevaluations-
berichte aller Férdergebiete in NRW wurde eine
Auswahl von insgesamt funf Quartieren getroffen.
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Im Fokus der Auswahlkriterien
standen die Problemanalyse in
Bezug auf Kriminalitat und Un-
sicherheiten im Quartier sowie
das Vorhandensein eines Kkri-
minalpraventiven Ansatzes im
Projektkonzept. Unterschieden
wurden die funf Auswahlge-
biete in einer ,Intensiven Ana-
lyse“ und einer ,Analytischen
Nachbetrachtung® fir ehemali-

Intensive Analyse

Aktuelle Gebiete Soziale Stadt

Innerstadtisch

Essen - Altenessen

Kleinstadt/ landlicher Raum

Brakel - Bokendorfer Grund

Mittelstadt/ GroBwohnsiedlung

Bergheim Suid-West

Analytische Nachbetrachtung

Ehemalige Gebiete Soziale Stadt

Innerstadtisch/ Randlage

Hamm - Norden

GroBwohnsiedlung

Dortmund - Clarenberg

ge Soziale Stadt-Gebiete, des-
sen Foérderung seit wenigen
Jahren ausgelaufen war. Um
ein mdglichst groBes Spektrum an unterschiedli-
chen Stadt- bzw. Raumtypen abbilden zu kénnen,
wurden neben innerstadtischen Gebieten, auch
GroBwohnsiedlungen und Stadte im Ilandlichen
Raum bei der Auswabhl bericksichtigt.

SchlieBlich wurden fur die intensive Analyse
aus dem innerstadtischen Bereich das Quar-
tier Altenessen-Sud/Nordviertel in der Stadt
Essen, aus dem landlichen Raum der Bdkendor-
fer Grund in Brakel im Kreis Hoxter und die Grof3-
wohnsiedlung Bergheim Sid-West in der Mittel-
stadt Bergheim ausgewahlt. In der analytischen
Nachbetrachtung, die vor allem die Nachhaltig-
keitseffekte von kriminalpraventiven MaBBnahmen
nach dem Auslaufen der Férderung im Blick hatte,
wurden das Quartier Hamm-Norden als innerstad-
tischer Bereich (in Randlage) in der Stadt Hamm
sowie die GroBwohnsiedlung Clarenberg im Stadt-
teil Hérde in Dortmund ausgewahlt (Abb. 11).

Mit Hilfe von Leitfadeninterviews mit verantwortli-
chen Akteuren (u.a. Kommunalpolitik und -verwal-
tung, Polizei, soziale Einrichtungen, Wohnungsun-
ternehmen) aus den Stadtteilen und Analysen von
Unterlagen und Berichten Uber bestehende Maf3-
nahmen und Projekte wurde die (kriminal-)praven-
tive Wirksamkeit und Nachhaltigkeit im Rahmen
des integrierten Programmansatzes der Sozialen
Stadt gepruft. Daneben wurden Bewohner/-innen
im Rahmen von StraBenbefragungen nach ihren
Eindriicken Uber die Sicherheitssituationen und
Kriminalitdtsentwicklung in den Quartieren befragt

Abb. 11: Ubersicht der Fallstudien, Quelle: eigene Darstellung 2015

(»subjektives” Sicherheitsempfinden). Als letzter
Analyseschritt erfolgte eine Auswertung von Da-
ten der polizeilichen Kriminalitatsstatistik Gber die
Entwicklung der ,objektiven® Kriminalitatsentwick-
lung in den Gebieten anhand von ausgewahlten
Delikten. Zwischenergebnisse des Projektes wur-
den in einem Expertenworkshop im Sommer 2013
und in einer Sitzung des Landespraventionsrates
im November 2013 vorgestellt.

Ergebnisse/ Schlussfolgerungen

Im Folgenden sollen die Ergebnisse aus den
funf Fallstudiengebieten zusammengefasst und
soweit mdglich vergleichend bewertet werden.
Dabei wird zunéchst auf die Entwicklung der ob-
jektiven Kriminalitdt und des subjektiven Sicher-
heitsempfindens anhand der Auswertungen der
Kriminalitdtsdaten (IGVP) sowie der durchge-
fuhrten Bewohnerbefragungen eingegangen. In
einem zweiten Schritt werden die Wirkungen der
durchgefuhrten MaBnahmen anhand der von uns
unterschiedenen funf Praventionsdimensionen
insbesondere auf Grundlage der durchgefuhrten
Experteninterviews in den Gebieten bewertet. Zu-
letzt sollen aus den gewonnenen Erkenntnissen
allgemeine Schlussfolgerungen gezogen werden.
Bei den nachfolgenden Ausfihrungen ist noch-
mal zu bemerken, dass sich die untersuchten
funf Fallstudiengebiete in unterschiedlichen Pro-
grammphasen der Umsetzung einer Vielfalt von
baulichen, sozialen und netzwerkférdernden
MaBnahmen des Programms Soziale Stadt zum
Untersuchungszeitpunkt befunden haben.
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Wahrend in den Programmgebieten Hamm-
Norden und Dortmund-Clarenberg die durchge-
fuhrten MaBnahmen schon langer zurlickliegen
und beide Stadtteile nicht mehr Bestandteil des
Programms sind, befinden sich die Untersu-
chungsgebiete Bergheim Siid-West und Brakel-
Bdkendorfer Grund in der Endphase und das
Gebiet Essen-Altenessen erst am Anfang der
Programmumsetzung. Diese unterschiedlichen
Programmphasen haben daher Auswirkungen
auf die Wirkungsintensitat und -breite im Maf3-
nahmenbereich und damit vermutlich auch auf
die Kriminalitatsentwicklung und das subjektive
Sicherheitsempfinden.

Entwicklung der objektiven Kriminalitat und
des subjektiven Sicherheitsempfindens
Wahrend in den Untersuchungsgebieten
Brakel-Bokendorfer Grund, Bergheim Sud-West
und auch Dortmund-Clarenberg offenbar auf-
grund der Wirkungen der durchgefuhrten MaB-
nahmenbindel eine zum Teil deutlich positive
Entwicklungstendenz bei der objektiven Krimina-
litdt und auch dem subjektiven Sicherheitsemp-
finden zu verzeichnen ist, verharren beide Berei-
che in Essen-Altenessen noch auf einem deutlich
héheren Niveau ohne erkennbaren positiven
— wie aber auch negativen — Entwicklungstrend.

Das insgesamt hohere Kriminalitatsniveau und
Unsicherheitsempfinden hangt dabei gewiss auch
damitzusammen, dass gro3stadtische Stadtberei-
che aufgrund der Konzentration von kriminalitats-
und unsicherheitsférdernden Faktoren hier in der
Regel auffalliger sind, als Bereiche in Klein- oder
Mittelstadten (vgl. z. B. Glaeser/ Sacerdote 19998 ;
Oberwittler/ Kéllisch 2003° ; Bruinsma 20071°).

8 Glaeser, Edward L./ Sacerdote, Bruce (1999): Why Is
There More Crime In Cities? Journal of Political Economy,
Jg. 107, H. 6: S. 225-258.

9 Oberwittler, Dietrich/ Kollisch, Tilman (2008): Jugendkri-
minalitat in Stadt und Land. In: Raithel, Jirgen/ Mansel,
Jirgen (Hrsg.): Kriminalitat und Gewalt im Jugendalter.
Weinheim u. Minchen.

10 Bruinsma, Gerben J. N. (2007): Urbanization and Urban
Crime: Dutch Geographical and Environmental Research.
Crime and Justice in the Netherlands, Jg. 35, H. 1: S. 453-502.

Mit Einschrankung gilt das auch fur Hamm-
Norden. Allgemein hat die Bewohnerbefragung
in den Gebieten auch gezeigt, dass altere Men-
schen und Frauen eine tendenziell empfindli-
chere Kriminalitdtswahrnehmung als die Ubrigen
Bevolkerungsgruppen aufweisen. Eine Erfah-
rung, die sich mit ahnlichen Befragungen und dem
Stand der Forschung deckt (vgl. z.B. Kury/Ober-
gfell 1998'"; Kury/Lichtblau/Neumeier 2004'2).13
Mit Abstand am gunstigsten ist die Entwick-
lung in Brakel. Hier hat die Bewohnerbefra-
gung gezeigt, dass sich die Lage im Stadtteil
Bbékendorfer Grund deutlich entspannt hat.
Ein groBer Teil der Befragten urteilt, dass sich die
Sicherheitssituation bzw. ihr persdnliches Sicher-
heitsgefihl in den letzten Jahren zum Teil deutlich
verbessert hat. Die weit Uberwiegende Mehrheit
der Befragten schatzt sowohl die allgemeine als
auch die personliche Sicherheitslage als gut bzw.
sehr gut ein. Diese positive Wahrnehmung wird
durch die Kriminalitatsdaten bestéatigt, die zei-
gen, dass die ohnehin vergleichsweise niedrige
Zahl der erfassten Delikte pro Einwohner/-in im
Bdkendorfer Grund seit 2010 ricklaufig ist. Das
lasst die Schlussfolgerung zu, dass die integrierten
und unterschiedlichen MaBnahmen und Aktivitaten
im Rahmen des Programms Soziale Stadt offen-
bar eine positive Wirkung in der Kriminalitatsent-
wicklung und -wahrnehmung erzeugen konnten.

Positiv sind auch die Entwicklungen in Dortmund-
Clarenberg. Die allgemeine Sicherheitslage wird
Uberwiegend positiv eingeschatzt, das person-
liche Sicherheitsempfinden der Bevolkerung im
Quartier ist zudem hoch und die Angst, selbst
Opfer einer Straftat zu werden, eher gering.

" Kury, Helmut/ Obergfell-Fuchs, Joachim (1998): Kriminali-
tatsfurcht und Alter. Ergebnisse aus Ost- und Westdeutsch-
land. In: Monatsschrift fir Kriminologie und Strafrechtsre-
form, Jg. 3: S. 198-217.

2 Kury, Helmut/ Lichtblau, Andrea/ Neumaier, André (2004):
Was messen wir, wenn wir Kriminalitatsfurcht messen? In:
Kriminalistik, Jg. 58, H. 7: S. 457-465.

'3 Mit Blick auf die Interpretation der Forschungsergebnisse
ist insofern zu bertcksichtigen, dass es bei den Bewohner-
befragungen einen statistischen Uberhang gerade von &l-
teren Frauen gegeben hat, da diese im Stadtraum h&ufiger
angetroffen wurden.
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Laut den Befragten hat sich die Situation im Stadt-
teil auBerdem in den letzten Jahren tendenziell
verbessert. Eine Mehrheit der Bevolkerung hat je-
doch auch schon Situationen der Unsicherheiten
beobachten kénnen. Hierzu gehdéren hauptsach-
lich Verunreinigungen des 6ffentlichen Raumes,
Sachbeschadigungen, Drogendelikte sowie Ein-
briche und Diebstahle. Dementsprechend fuhren
daher vielmehr eher sogenannte Incivilities zu Un-
sicherheitsgefihlen im Clarenberg als Kriminalitat
und personenbezogene Delikte. Das deckt sich
ebenfalls mit den Daten zur Kriminalitatsentwick-
lung, die zwischen 2009 und 2013 sowohl ein re-
lativ niedriges als auch ein stabiles Kriminalitats-
niveau in Clarenberg dokumentieren.

Tendenziell positiv ist ebenfalls der Entwicklungs-
trend in Bergheim Sud-West. Grundsatzlich wird
auch hier die Sicherheitslage und die personli-
che Sicherheit von der uberwiegenden Zahl der
Bewohner/-innen als eher positiv bewertet. Auch
die Gefahr, selbst Opfer einer Straftat zu werden,
wird eher gering eingeschatzt. Ein ambivalentes
Bild zeigt sich allerdings bei den Wahrnehmungen
der Veranderungen im Stadtteil. Die vielfaltigen
Aktivitadten im Rahmen des Programms Soziale
Stadt fuhren bei einer Mehrzahl der Bewohner/
-innen offenbar noch nicht dazu, in der Folge Ver-
besserungen bei der Kriminalitatsbelastung zu
sehen. Ungefahr die Halfte sieht keine Verande-
rungen, ungefahr ein Viertel sieht allerdings auch
Verschlechterungen der Sicherheitssituation und
nur ein Viertel sieht Verbesserungen.

Die Daten der objektiven Kriminalitatsentwicklung
stitzen diese Befunde insofern, dass im Zeitraum
2009 bis 2013 nur marginale Schwankungen in
der Anzahl der in Bergheim Sud-West begange-
nen Straftaten dokumentiert sind. Dies trifft so-
wohl auf die absoluten Zahlen als auch die durch
die Bevodlkerungszahl relativierten Kennzahlen zu.
Die Sicherheitssituation in Bergheim Sid-West
wird daher insgesamt weniger von objektiven
Kriminalitatsereignissen und mehr von Wahrneh-
mungen auf der Ebene der visuellen Kommuni-
kation beeinflusst, die subjektive Unsicherheits-
geflhle erzeugen. Es sind Risikozeichen, die

das Sicherheitsgefihl im 6ffentlichen Stadtraum
beeintrachtigen, wie zum Beispiel Zerstérungen
durch Vandalismus, Verunreinigungen, die nicht
beseitigt werden, oder brach gefallene Gebaude
und Flachen, fur die sich niemand verantwortlich
fuhlt. Die Unordnung im Raum schwéacht die Ab-
wehrbereitschaft der Bewohnerschaft — im Den-
ken, in der Wahrnehmung und im Handeln ma-
chen sich dann Resignation und Ruckzug breit.
Die beobachteten Zerstérungen und Verwahr-
losungen werden als Signal der Gefahr und als
Schwéache der fir die Orte oder Gelegenheiten
Verantwortlichen interpretiert.

Durch die MaBnahmen der Sozialen Stadt wurde
offenbar ein groBer Teil dieser Phdnomene besei-
tigt, so dass die Spirale des Niedergangs und des
Imageverlusts gestoppt werden konnte. Die Ver-
anderungen stéarken das Sicherheitsgefuhl, weil
wahrgenommen wird, dass die alltaglichen Rou-
tinen der Bewohnerschaft und der Stadtraumnut-
zer positiv beeinflusst werden. Interventionen von
Wohnungsunternehmen (z. B. durch Instandhal-
tung), der Kommune (z. B. durch Pflege) und der
Polizei werden als Schutzhinweise wahrgenom-
men, dass die Verantwortlichen sich nun mehr um
das Gebiet kimmern.

Obwohl die groBe Mehrheit der Befragten ger-
ne in Essen-Altenessen lebt und wohnt, wer-
den hier bei vielen Bewohnern/-innen Angste
deutlich bzw. fahlen sich viele mit Unsicherheiten
konfrontiert. Diese sind einerseits den tatséachlich
erhohten Vorféllen von Straftaten im Stadtteil ge-
schuldet, andererseits aber auch der stark sub-
jektiven Angst vor Kriminalitdt. Hauptursachen
sind vor allem Ansammlungen von Jugendlichen
im offentlichen Raum, die durch Pébeleien, Belei-
digungen sowie kleine Delikten besonders stark
auffallen und so die Bewohner/-innen angstigen.

Die Ergebnisse zeigen, dass groBer Handlungs-
bedarf in den Bereichen Unsicherheiten und Angst
vor Kriminalitat seitens der Bewohner/-innen be-
steht. Auch wenn keine Vergleichszahlen gegen-
Uber friheren Zustanden vorliegen, lassen sich
positive Entwicklungen bei der Wahrnehmung von
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Kriminalitdt und Unsicherheit aus der Bewohner-
sicht (noch) nicht feststellen. Vergleicht man die
objektiven Kriminalitatsdaten fur Altenessen mit
diesen subjektiven Eindricken aus der Bewoh-
nerbefragung im Stadtteil, lasst sich feststellen,
dass diese nur zum Teil deckungsgleich sind:
Wahrend etwas mehr als die Halfte der befrag-
ten Bewohner/-innen keine Veranderungen in der
Sicherheitslage sieht, attestiert sogar mehr als
ein Drittel der befragten Bewohner/-innen in den
letzten Jahren eine Verschlechterung der Sicher-
heitslage im Quartier.

Diese negative Wahrnehmung ist durch die Ana-
lyse der Kriminalitdtsdaten, die seit 2011 sogar ei-
nen leichten Rickgang — auf allerdings insgesamt
recht hohem Niveau — der erfassten Delikte zeigt,
nicht gedeckt. Auch die interviewten Experten/-in-
nen zeichnen einhellig eine tendenziell eher positi-
ve Entwicklung. Danach habe sich die allgemeine
Sicherheitslage verbessert. Dies betreffe sowohl
das subjektive Empfinden der Blrger/-innen als
auch die Entwicklung der objektiven Kriminalitat.
Es komme zu weniger Unruhen und Auseinander-
setzungen zwischen den Bewohnern/-innen. Nach
Auskunft der Polizei habe sich z.B. die Zahl der
Intensivtater/-innen deutlich (von 28 auf 3) redu-
ziert. Gleichwohl dominiert in Essen-Altenessen
dennoch beim subjektiven Kriminalitdtsempfinden
eine eher negative Sichtweise.

Ein solches Abweichen zwischen objektiver Kri-
minalitdtsentwicklung und subjektiver Wahr-
nehmung durch die Bewohner/-innen findet
sich in ahnlicher Form auch fir Hamm-Norden.
Auch hier leben und wohnen die Menschen zu
groBBen Teilen zwar gerne in ihrem Stadtteil, aus-
weislich der Befragung hat sich jedoch die Lebens-
situation und Sicherheitslage fur einen Teil der
Bewohner/-innen in den letzten Jahren tendenzi-
ell eher verschlechtert. Der Stadtteil scheint hier
insbesondere Probleme mit Einbriichen und Dieb-
stéhlen zu haben, wéhrend sich die in der Vergan-
genheit bestehenden Probleme im Bereich der
Jugendgewalt und der Drogenkriminalitat offenbar
gebessert haben. Insgesamt ist im Gegensatz zur
Wahrnehmung der Bevdlkerung die Anzahl der

Delikte in den letzten Jahren jedoch kontinuierlich
gesunken, was auf eine Verbesserung der Sicher-
heitslage hindeutet. Auch die Sichtweise der Expert/
-innen ist deutlich positiver. Die Heterogenitat der
Verteilungsmuster zeigt einerseits an, dass sich die
Gebiete in unterschiedlichen Phasen der sozialen
Stadterneuerung befinden. Andererseits bilden sich
darin auch unterschiedliche Belastungsgrade ab, an
denen gezielt kriminalpraventive Strategien (weiter)
ansetzen kénnen und sollten.

Als Zwischenfazit kann festgehalten werden:

e Die groBe Mehrheit der Bevélkerung fuhlt sich in
den untersuchten Quartieren sicher bzw. sogar
sehr sicher.

¢ |n den innerstadtischen, dicht besiedelten Quar-
tieren der GroBstadte sind Angste und Unsi-
cherheitsgeflhle starker ausgepragt.

* Die Sicherheitslage bzw. Unsicherheitsgefiihle
entwickeln sich in den Untersuchungsgebieten
unterschiedlich.

e Bei alteren Befragten haben sich das Unsicher-
heitsempfinden und Einschatzungen zur Sicher-
heitslage im Quartier in den letzten Jahren stéar-
ker verschlechtert als bei jingeren Befragten.

¢ Differenzen bestehen zum Teil zwischen der
subjektiven Wahrnehmung (,,Story Telling®) Gber
die Kriminalitatsbelastungen der Quartiere, der
eigenen Betroffenheit von Kriminalitat und Kon-
flikten sowie der objektiven Kriminalitdt anhand
der Daten der Kriminalitatsstatistik bzw. den Be-
schreibungen der Expert/-innen.

Wirkungen in den funf Praventionsdimensionen
Im Rahmen des integrierten Handlungsprogramms
Soziale Stadt wurden in den Untersuchungsgebie-
ten unterschiedliche bauliche und soziale MaB3nah-
men zur Aufwertung und Stabilisierung der Situati-
on durchgeflihrt. Sowohl die EinzelmaBnahmen wie
aber insbesondere das Zusammenwirken der un-
terschiedlichen Handlungsbereiche konnten dabei
positive bis sehr positive kriminalpraventive Wirkun-
gen entfalten. Mit Blick auf die von uns konzeptionell
unterschiedenen finf Dimensionen der Pravention
(vgl. Kapitel 2 des ausfuhrlichen Projektberichts)
lassen sich die nachfolgenden Wirkungen feststel-
len bzw. Wirkungszusammenhange vermuten.
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Das Programm Soziale Stadt hat dazu beigetra-
gen, dass sich verstarkt unterschiedliche Akteure
im Bereich der Kriminalpravention auf gemeinsa-
me MalBBnahmen und Aktivitaten verstandigthaben.
So werden in den meisten Untersuchungsgebieten
gezielte und verstarkte ordnungsrechtliche und
kontrollierende MaBnahmen im Zusammenwir-
ken zwischen Kommune und Polizei durchgefihrt.
Insbesondere eine allgemein héhere Prasenz
von Ordnungsbehérden und Polizei in den Ge-
bieten und die gezielte Ansprache insbesondere
von gewalt- und kriminalitatsbereiten Jugendli-
chen haben positive Wirkungen auf Vandalismus,
Sachbeschadigungen, gewalttatige Auseinander-
setzungen sowie Drogenkriminalitat. Allerdings ist
auch zu vermuten bzw. wurde uns berichtet, dass
es zu Verdrangungseffekten in andere Stadtteile
gekommen ist. Die Bildung von dauerhaften Netz-
werkstrukturen (z.B. Ordnungspartnerschaften)
der beteiligten Akteure ist dabei von zentraler Be-
deutung fur eine erfolgreiche und kontinuierliche
Kooperation. Diese Strukturen bieten auch eine
Gewahr dafir, dass neben dem effektiven Einsatz
repressiver MaBnahmen gezielt das Zusammen-
wirken mit MaBnahmen der baulichen und sozia-
len Pravention gesucht wird.

In der Mehrzahl der Untersuchungsgebiete konnte
eine Vielzahl von baulichen und stadtebaulichen
MaBnahmen zur baulichen Aufwertung der Ge-
biete durchgefiihrt werden. Insofern kénnen auch
im Bereich Gestaltung und Technik positive kri-
minalpraventive Wirkungen konstatiert werden.
Durch die Umgestaltung von 6ffentlichen (Griin-)
Flachen, Gebauden und Hauseingangen konnten
bestehende Angstraume beseitigt werden.

Teilweise wurden dadurch auch bestehende Un-
sicherheits- und Kriminalitdtsschwerpunkte besei-
tigt bzw. verlagert (z.B. Bahnhof Essen-Altenes-
sen). Durch die Aufwertung von Wohnanlagen und
Wohnumfeld kann auch die Bewohnerfluktuation
reduziert werden (z.B. Dortmund-Clarenberg). Die
Sanierung oder auch der Abriss von Wohnbestéan-
den fihrt dazu, dass sozial problematische und
konflikthafte Bewohnerstrukturen aufgeldst werden
kdnnen (z.B. Brakel und Bergheim).

Insgesamt tragen die baulichen Maf3nahmen da-
durch auch zu einem deutlich besseren Erschei-
nungsbild der Stadtteile bei, was sich vermutlich
positiv auf die subjektive Wahrnehmung und die
Zufriedenheit der Bewohner/-innen sowie eine
positive Imageentwicklung auswirkt. In diesem
Zusammenhang kann auch die Umbenennung
von bislang negativ belasteten Straf3en- oder gar
Quartiersnamen (Bsp. Brakel) einen positiven
Effekt haben.

Um die Nutzungsverantwortung und das Zu-
sammenleben der Bevélkerung zu férdern, wur-
den unterschiedliche MaBnahmen durchgefiihrt.
Beispielsweise werden durch die Einrichtung von
Mietergarten (z.B. Brakel) oder die gemeinsame
Spielplatzplanung und -gestaltung mit den Betrof-
fenen (z.B. Bergheim) die Identifikation und die
Nutzungsverantwortung gesteigert und kdnnen
Vandalismus und Sachbeschadigungen reduziert
werden.

MaBnahmen zur Férderung der Begegnung und
des Zusammenlebens wie z.B. Feste oder Kultur-
angebote starken das bargerschaftliche Miteinan-
der und tragen zum Abbau von Vorurteilen und
Konflikten bei. Gerade auch interkulturell oder in-
tergenerativ ausgerichtete Angebote (z.B. Mehr-
generationenpark in Brakel) sind hier besonders
férderlich. Insbesondere die Unterstitzung von
blrgerschaftlichen Aktivitaten, Strukturen und
Vereinen (z.B. SidWestWind in Bergheim) hat
hier eine wichtige Bedeutung zur Starkung des
blrgerschaftlichen Engagements und der Schaf-
fung nachhaltiger und selbsttragender Strukturen.
Damit werden auBBerdem das Selbstwert- und Zu-
sammengehorigkeitsgefuhl der Bewohner/-innen
gesteigert, was auch positiven Einfluss auf das
soziale Klima und damit den Abbau von sozialen
Konflikten hat.

Im Rahmen des Programms Soziale Stadt wird
ein starker Fokus gerade auch auf MaBnahmen
zur Starkung der individuellen und sozialen
Entwicklung von benachteiligten Bevoélkerungs-
gruppen gelegt. Im Mittelpunkt stehen hier insbe-
sondere Kinder und Jugendliche sowie Aktivitaten
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im Zusammenhang mit Jugendhilfe und Schule:
Zusatzliche Streetworker, Angebote in Jugend-
zentren und Schulen, die Schaffung von Begeg-
nungsraumen und -statten. Auch wenn der Wir-
kungsnachweis hier nur schwer nachzuzeichnen
ist, sind hiervon ebensolche sozialstabilisierenden
und konfliktvermeidenden Wirkungen zu vermu-
ten bzw. werden uns berichtet. Allerdings ist aus
Untersuchungen bekannt, dass die erwinschten
Wirkungen bzw. die Wirkungsreichweite nur dann
erreicht werden, wenn MafBBnahmen zur Anwen-
dung kommen, die auf die jeweilige Bedarfssitu-
ation zugeschnitten sind und fur die ein Nachweis
der Wirkungskraft vorliegt (vgl. dazu auch die
Grune Liste Pravention unter: http://www.gruene-
liste-praevention.de/). Ebenso wird von vielen zu
Recht auf die Frage der Weiterfuhrung und Ver-
stetigung der Angebote und Infrastrukturen nach
Auslaufen der zeitlich begrenzten Fdérderung
durch das Programm Soziale Stadt hingewiesen.

In der Untersuchung ist an vielen Stellen deutlich
geworden, dass nur durch das Zusammenwirken
der unterschiedlichen MaBnahmenbereiche und
durch den integrierten Programmansatz deutliche
Wirkungen gerade auch in kriminalpraventiver
Hinsicht entwickelt werden kdnnen. Als zentral
fur die Durchfihrung eines solchen integrierten
Programmansatzes mussen dabei der Ausbau
und die Starkung von Managementstrukturen
angesehen werden. Ob Quartiersmanagement,
Ordnungspartnerschaft, wohnungswirtschaftliche
Kooperation oder Jugendhilfenetzwerk: Die Star-
kung solcher Strukturen ist entscheidend fir den
Erfolg und die Nachhaltigkeit der durchgefihrten
MaBnahmen. Daneben hangt der Erfolg solcher
MaBnahmen und Kooperationen natlrlich immer
auch von engagierten und kooperationsbereiten
Einzelpersonen ab (z.B. Hausmeister in Brakel).
Vertrauen und niederschwellige Angebotsstruktu-
ren sind ebenso wichtige Erfolgsgaranten.

Allgemeine Schlussfolgerungen

Mit Blick auf die Gesamtwirkungen und die Nach-
haltigkeit der durchgefuhrten MaBnahmen kann
am Ende flr die von uns untersuchten Fallgebiete
zusammenfassend festgestellt werden:

Es kommt zur Erzielung von (nachhaltigen)
Wirkungen auf der Grundlage integrierter
Blndel sozialraumbezogener MaBnahmen
der Kriminalpravention. So konnten in den
untersuchten Fallstudiengebieten durch die
Kombination von baulichen, sozialen und
netzwerkférdernden Projekten und Aktivi-
taten auch in kriminalpraventiver Hinsicht
zum Teil deutliche Erfolge und Wirkungen
erzielt werden, wobei kausale Wirkungszu-
sammenhange zu vermuten sind bzw. uns
berichtet wurden.

Es gibt Hinweise darauf, dass bessere Wir-
kungen (Input-Output-Verhéltnis, Kommuni-
kation) in kleinen, Uberschaubaren Gebieten
als in groBen stadtischen Gebieten erzielt
werden.

Die Wirkungserfolge kénnen in der Regel
nur bei einem Erhalt der geschaffenen An-
gebote und Strukturen nachhaltig gesichert
werden. Dazu bedarf es auch nach Ende der
Férderung entsprechender Lésungen.

Es gibt einen Widerspruch zwischen der
Wirksamkeit von MaBnahmen und ihrer
Wahrnehmung durch die Bevoélkerung.

Die Kommunikation von Erfolgen ist als
wichtiger Faktor fur die Wahrnehmung von
Unsicherheit und fiur die Einschatzungen der
Bewohner/-innen anzusehen.

Das Programm Soziale Stadt ist eine wichti-
ge und eine geeignete Plattform und Motor
fur MaBBnahmen im Bereich der sozialraum-
bezogenen Kriminalpravention.

Allerdings ist bislang noch eine untergeord-
nete Bedeutung von Sicherheit und Krimi-
nalpravention in den integrierten Handlungs-
konzepten der Sozialen Stadt festzustellen.
Nur in wenigen Handlungskonzepten finden
sich explizite Ziele und Handlungsfelder
fur kriminalpraventive MaBnahmen. Implizit
werden allerdings durch die meisten Maf3-
nahmen auch kriminal- bzw. sozialpraventi-
ve Ziele angesprochen. Es fehlt allerdings
Uberall ein strategisches Gesamtkonzept
zur sozialraumlichen Kriminalpravention.
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Handlungsempfehlungen

Obwohl Fragen der (Un-)Sicherheit in den ge-

férderten Projekten der Sozialen Stadt in NRW

meistens implizit einen bedeutenden Stellenwert
besitzen, werden Handlungsperspektiven der

(Kriminal-)Pravention in den integrierten Hand-

lungskonzepten weitgehend vernachlassigt und

als nachgeordnetes Aktionsfeld behandelt. Es
wird empfohlen, in den Gebieten der Sozialen

Stadt verbesserte Instrumente und Verfahren zur

Anwendung zu bringen, mit denen sich Probleme

der Sicherheit und Ordnung wirkungsvoll bearbei-

ten lassen. Der mit dieser Studie vorgelegte An-
satz der ,sozialrdumlichen (Kriminal-)Pravention®
bietet Eckwerte daflr, die zu einem strategischen

Gesamtkonzept fir NRW weiterentwickelt werden

kénnen. Die zentralen Bausteine sind:

e Es wird empfohlen, die Pravention von Straf-
taten und Ordnungswidrigkeiten zur Erhéhung
der Sicherheit in benachteiligten Stadtteilen zu
einem festen Bestandteil in integrierten Hand-
lungskonzepten der Sozialen Stadt zu erkla-
ren. Die lokalen Akteure sollen dabei einem
erweiterten Verstandnis der Kriminalpraventi-
on folgen, indem sie sowohl die ,objektive Si-
cherheitslage“ als auch die ,,subjektive Sicher-
heitswahrnehmung®“ systematisch in den Blick
nehmen sowie die Stérungen und Konflikte im
Programmgebiet analysieren. Dazu bietet die-
se Studie vier Kategorien an: (1.) straf- und
ordnungsrechtliche Versté3e, (2.) die Prava-
lenz von Risikofaktoren und (3.) soziale Kon-
flikte im Sozialraum sowie (4.) Unsicherheits-
wahrnehmungen in der Bewohnerschaft.

e DaflristvorOrt eine interdisziplindre Koopera-
tion zwischen Stadt- und Grinflachenplanung,
Jugend-, Gesundheits- und Sozialbehérde,
Schulen, Wohnungswirtschaft (Eigentimer/
-innen), Bewohnerbeirat und Polizei erforder-
lich. Im Allgemeinen kennen die beteiligten
Akteure das lokale Erfahrungs- und Ereignis-
wissen der jeweilig anderen Disziplinen nicht.
Um zu einer Problemdefinition kommen zu
kénnen, bedarf es eines intensiven Informa-
tionsaustausches nach den Merkmalen des
in dieser Studie angewandten ,Préventions-
rasters®. Um die Ausgangssituation ange-

messen bewerten zu kénnen, sollten polizeili-
che Informationen zur Kriminalitat, zu einzel-
nen Deliktarten, zu Ordnungswidrigkeiten und
Uber Stérungen und Konflikte nach einzelnen
Raumbereichen des Programmgebiets hinzu-
gezogen werden.

Um Informationen tber das Profil der Risiko-
und Schutzfaktoren im Kinder und Jugend-
alter zu erhalten, wird eine enge Kooperation
mit den lokalen Schulen empfohlen. In den
Schulen kann der Fragebogen des Praven-
tionsprogramms ,Communities That Care”
(CTC) zur Erfassung der Pravalenz von Pro-
blemverhalten und Risikofaktoren zur An-
wendung kommen, um auf der Basis der Ri-
sikofaktorenmatrix einen evidenzbasierten
Ansatz fur das Handlungsfeld der ,sozialen
Pravention® abzuleiten. Die deutschsprachi-
ge Arbeitsgrundlage fiur eine systematische
Schilerbefragung stellt der Landespraven-
tionsrat Niedersachsen zur Verfigung.

Die stadtebauliche und wohnungswirtschaftli-
che Erneuerung kann die Angst erzeugenden
Signale im Siedlungsraum mit ins Kalkul zie-
hen. Mangelhafte Gestaltungs- und Pflege-
qualitaten signalisieren Orte der Angst, weil
Bewohner/-innen dort kriminelle Ereignisse
befurchten. Daher muss Risikozeichen vor-
gebeugt werden, die das Sicherheitsgefiihl im
offentlichen Raum beeintrachtigen. Zugleich
sind die Erneuerungsstrategien darauf auszu-
richten, durch Gestaltung und Pflege Schutz-
und Kontrollsignale zu erzeugen, die den
Standort resilient machen, den Risiken und
Bedrohungen zu widerstehen.

Die sozialen MafBnahmen missen dabei das
Augenmerk darauf richten, dass in der Nach-
barschaft gemeinsame Werthaltungen geteilt
werden und die soziale Kohé&sion unter der
Bewohnerschaft gestarkt wird. Denn sie tragt
entscheidend dazu bei, dass informelle sozia-
le Kontrolle gelingt und untereinander auf die
Einhaltung von gemeinsam getragenen Wer-
ten geachtet wird.

Interventionen des Wohnungsunternehmens
(z.B. Einsatz eines Concierge), eines kommu-
nalen Fachbereichs (z.B. schnelle Beseitigung
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von Schaden durch die Grinflachenpflege)
und der Polizei (z.B. regelméaBige Prasenz)
werden als positive Kontrollsignale wahrge-
nommen. Sie neutralisieren die Wahrneh-
mung von Risikosignalen und beeinflussen
die Wahrnehmungen unter den Bewohnern/
-innen positiv — dies starkt das Sicherheits-
gefuhl. Umgebungsbezogene Kontrollsignale
kénnen schriftliche Hinweise oder der Einsatz
einer Videouberwachung sein. Durch solche
auBeren Kontrollen wird die Fahigkeit in der
Bewohnerschaft zur informellen sozialen Kont-
rolle erhéht. Kontakte und ein gutes Verhéaltnis
zwischen dem Wohnungsunternehmen oder
der Polizei als formale Kontrollagenturen und
Bewohner/-innen, die sich in der informellen
sozialen Kontrolle engagieren, werden als
ausschlaggebend fir ein gutes Sicherheitsge-
fuhl angesehen.

Vor diesem Hintergrund erscheint es sinnvoll,
die sozialraumliche Kriminalpravention in den
integrierten Handlungskonzepten der Sozia-
len Stadt konsequent einzubetten und von in-
terdisziplindren Gremien begleiten zu lassen,
die tiefenscharfe, kleinrdumige Bestandsauf-
nahmen zur Identifizierung der Problemorte
und Problemquellen leisten und auf dieser
Grundlage einen koharenten lokalen Aktions-
plan der sozialraumlichen Kriminalpravention
formulieren kdnnen, der am Modell des Pra-
ventionsrasters orientiert ist und die Konzipie-
rung integrierter MaBnahmenbindel der (Kri-
minal-)Préavention ermdglicht.

Auffallend ist ein Widerspruch zwischen der
Wirksamkeit von MaBnahmen und ihrer Wahr-
nehmung durch die Bevdlkerung. Die lokale
Kommunikation stellt einen Schlisselfaktor
der Wahrnehmung von Unsicherheit durch
die Bewohner/-innen dar. Neben dem Story
Telling im Rahmen alltadglicher Begegnun-
gen spielt die Presseberichterstattung der
Ortlichen Medien eine wichtige Rolle. Es wird
deshalb empfohlen, friihzeitig Journalisten der
lokalen Zeitungen zu beteiligen, ohne damit
die Pressefreiheit einschréanken zu wollen. So
kann den Medienvertretern vermittelt werden,
welche Rolle sie fur den Erfolg der Stadter-

neuerung spielen und in welcher Weise eine
polarisierende Berichterstattung die Angst
der Burger/-innen tGber Gebihr schiren kann.
Das Stadtteilmarketing zur Beeinflussung der
Wahrnehmung von (Un-)Sicherheitsphéno-
menen durch die Bevdlkerung hat somit eine
gro3e Bedeutung.

Wenn die genannten Empfehlungen im Programm
Soziale Stadt starker berlicksichtigt werden, kann
das Programm auch fur MaBnahmen im Bereich
der sozialraumbezogenen Kriminalpravention eine
geeignete Plattform und ein starker Motor sein.
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Das Programmgebiet ,,Bé6kendorfer Grund*“:
Ausgangslage

Das Programmgebiet ,Békendorfer Grund“ (ehe-
mals ,Lange Wanne®) liegt in der Kleinstadt Bra-
kel (ca. 16.800 Einwohner/-innen) im Kreis Hoxter
und umfasst neben der Wohnsiedlung die nérdlich
angrenzende ehemalige belgische NATO-Kaser-
ne ,Wachtmeester Maenhout“! (Abb. 12).

Fallstudie Brakel-Bokendorfer Grund

sich der sudliche Teil an einen Friedhof und die
Jugendfreizeitstatte Brakel anschlief3t.

Das gesamte Gebiet mit Wohnanlage und NATO-
Kaserne wurde 1965 erschlossen und be-
baut. Die Bewohner/-innen sowie die ca. 1000
dort stationierten Soldaten/-innen lebten bis An-
fang der 1990er Jahre in einem guten sozialen
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und friedlichen Umfeld.? Erst
nach Abzug der Soldaten/-
innen und dem Zuzug vieler
Spéataussiedler/-innen aus den
Landern der ehemaligen Sow-
jetunion veranderten sich die
Bedingungen und das Leben
im Quartier ,Lange Wanne“.
S Die entstandenen Problemla-
gen werden in den folgenden
Abschnitten zur Ausgangssitu-
ation und Problembeschreibung
naher erlautert.

Hoxter

Die Anerkennung der Problem-
lagen im Bokendorfer Grund
veranlasste die Stadt Brakel
zum Einschreiten. Schnell wur-
de deutlich, dass das Quartier
neu strukturiert werden musste
und eine bauliche Sanierung der
kompletten Anlage notwendig

Beverungen

1S

Abb. 12: Untersuchungsgebiet Brakel-Bokendorfer Grund, Quelle: eigene

Darstellung 2014

Die Wohnungsbestande im Bdékendorfer Grund
befinden sich mittlerweile im Besitz der Di-WoPa,
die den gesamten Bestand 2013 von der Wohnbau
GmbH Ubernommen hat und seitdem verwaltet. In-
nerhalb des Gebietes wurden durch die Sprengung
bzw. den Abriss gréBerer Wohnh&user freigewor-
dene Flachen an Privatpersonen zur Bebauung mit
Einfamilienhusern verkauft. Am nérdlichen Rand
des Gebiets schliet sich Ackerland an, wahrend

' Selbstevaluation Soziale Stadt Brakel: Bb-eu-partner/
Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH (Hrsg.)
(2010): Soziale Stadt Brakel. Békendorfer Grund/ Lange
Wanne — Selbstevaluation. KéIn: S. 5.

war, um das Quartier aufzuwer-
ten. Im Januar 2000 begann der
Veranderungsprozess mit einer
Informationsveranstaltung, um die Blrger/-innen
Brakels zu informieren und in den Umstrukturie-
rungsprozess einzubinden. Bei der Veranstaltung
wurde Uber die ersten anstehenden MaBnahmen
im Bereich Modernisierung und Teilriickbau der
Wohnanlagen referiert. Im Februar 2000 wurde
die Wohnbau GmbH und die LEG Standort- und
Projektentwicklungs GmbH mit der Erstellung ei-
nes integrierten Handlungskonzeptes sowie eines
Rahmenplans beauftragt. Die Konzepte dienten
als Grundlage fur die im gleichen Jahr erfolgte

2 ebda.: S. 6.
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Aufnahme in das Férderprogramm Soziale Stadt.
Im Fruhjahr 2000 wurden die erarbeiteten Ergeb-
nisse im Rahmen einer Starken-Schwéachen-Ana-
lyse der Offentlichkeit prasentiert. Im Integrierten
Handlungskonzept wurden folgende Hauptziele
bzw. MaBnahmen festgelegt:

Ein Architektenwettbewerb zur Neugestaltung der
Wohnanlage, Teilriickbau und Modernisierung
der Wohnanlage, Bewohnerbeteiligung am Pro-
zess durch Workshops, Umbenennung der Stra-
Ben bzw. des Quartiers, Verkauf und Bebauung
von Grundstiicken fitir Einfamilienhduser, Neu-
konzipierung der StraBenflihrung, Renovierung/
Erweiterung der Jugendfreizeitstétte Brakel und
Streetwork. Im Bereich Kriminalpravention hat es
kein konkretes Umsetzungskonzept gegeben. Die
Ziele ,Herstellung von Sicherheit* und ,Vermin-
derung des Konfliktpotentials“ waren jedoch Be-
standteil des Integrierten Handlungskonzeptes.
Insbesondere soziale MaBnahmen sollten neben
den baulichen zur Einddmmung von Kriminalitat
und Konflikten beitragen. Da das Kasernenareal
nicht von Beginn des Prozesses an Teil des For-
derungsgebietes war, wurden hierfir keine Ziele
im Integrierten Handlungskonzept festgelegt.

In einem zweiten Handlungskonzept von 2009
wurde das Areal explizit mit eingebunden. Die Zie-
le bezogen sich vor allem auf die funktionale und
gestalterische Aufwertung. Leerstehende Gebau-
de sollten neu genutzt sowie andere bestehende
Komplexe abgerissen werden.

Problembeschreibung

Die Probleme im Bereich objektiver Kriminalitat
umfassten vor allem gewalttatige Ubergriffe, Kor-
perverletzungen zwischen Jugendlichen, Drogen-
konsum und -handel sowie Sachbeschadigungen
an Wohngeb&auden und in den AufBenanlagen.
Ein Interviewpartner der Polizei informiert dari-
ber, dass sich die Vorfalle anhand der Kriminal-
statistik eindeutig belegen lassen. Der massive
Anstieg von Einsatzen der 6&rtlichen Polizei im
Quartier setzte die Akteure unter enormen Druck.
Zudem gab es Probleme durch Ordnungswid-
rigkeiten wie Verunreinigungen (im Sinne ruck-

sichtslosen Verhaltens bei der Benutzung o6ffent-
licher Rdume) sowie Probleme im Bereich Larm
und Ruhestérung. Vor allem die Jugendlichen im
Wohngebiet hinterlieBen die StraBen und Wege
zwischen den Gebauden und Platzen in einem
verdreckten Zustand und sorgten dabei auch fir
Larmbelastigungen. Hauserwande wurden hau-
fig mit Graffiti bespraht. Ein Interviewpartner aus
dem sozialen Bereich machte Perspektiviosigkeit,
haufige Langeweile und fehlende Identifikation
mit dem Wohnviertel fur diese Verfehlungen ver-
antwortlich. Fehlende Schulbildung und schlechte
Sprachkenntnisse fuhrten oft in die Arbeitslosig-
keit, was die Unzufriedenheit noch verstéarke.

Visuelle Unsicherheitszeichen gab es in erster
Linie durch die unansehnlichen Geb&aude und das
Wohnumfeld mit seiner geringen Aufenthaltsqua-
litat. Die Bebauung des Quartiers war von Mo-
notonie und Gleichférmigkeit gepragt, viele Hau-
ser waren beschadigt oder in einem allgemein
schlechten Zustand und es gab viele Wohnungs-
leerstande.® Das Quartier war nur im Siden ver-
kehrlich an die Gesamtstadt angebunden und
wirkte sehr isoliert. Neben dem ohnehin schon
schlechten Image des Quartiers fehlte jegliche
soziale Kontrolle, was einen weiteren Unsicher-
heitsfaktor darstellte. Insgesamt gesehen — dies
wird von allen interviewten Akteuren bestatigt —
wurden die Vielzahl von sozialen Problemen im
Quartier durch die baulichen Mangel der Bestan-
de, die raumliche Isolation zur Reststadt und die
geringe Aufenthaltsqualitat des Wohnumfeldes
massiv verstarkt.

Risikofaktoren entstanden dadurch, dass
in der Zeit zwischen 1988 bis 2005 ca. 2500
Spéataussiedler/-innen nach Brakel zogen, die
hauptséachlich aus Staaten der ehemaligen
Sowjetunion stammten. Uber die Hélfte bezogen
Wohnungen im Békendorfer Grund. Daneben be-
wohnten aber auch weitere Migrantengruppen die

3 Selbstevaluation Soziale Stadt Brakel: Bb-eu-partner/
Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH (Hrsg.)
(2010): Soziale Stadt Brakel. Békendorfer Grund/ Lange
Wanne — Selbstevaluation. KéIn: S. 6.
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Wohnsiedlung, davon mehrheitlich mit tlrkischem
Migrationshintergrund.

Die so entstandene Sozialstruktur im Quartier
wurde vor allem durch einen hohen Anteil an
Hinzugezogenen unter 21 Jahren gepragt. Zwar
boten die jungen Menschen fiir die Stadt Brakel
auch ein enormes Potenzial, jedoch waren die Ju-
gendlichen mit gravierenden Problemen belastet.
So gab es nicht nur Sprach- und grundlegende
Anpassungsprobleme an die neue Kultur, hinzu
kamen fehlende Chancen auf dem Bildungs- und
Arbeitsmarkt, die zu Arbeits- und Perspektivio-
sigkeit fihrten, was sich in Vandalismus, Verun-
reinigungen, Gewalt sowie Alkohol- und Drogen-
konsum kanalisierte.* Bis auf das Jugendzentrum
bot das Quartier jedoch keinerlei Freizeit- und
Treffméglichkeiten fur die Jugendlichen. In den
Interviews wurde 6fters verdeutlicht, dass neben
baulichen auch soziale MaBnahmen im Quartier
notig waren.

Durch die allgemein dichte Besiedlung, den ho-
hen Anteil an Jugendlichen und das Aufeinander-
treffen verschiedener Kulturen kam es zu sozia-
len Konflikten und Spannungen im Quartier. So
entstanden immer wieder gewalttatige Ubergriffe
zwischen Familien und Jugendlichen unterschied-
licher Ethnien, die letztlich sogar in ,StraBen-
schlachten® ausarteten. Neben Konflikten innerhalb
der Bewohnerschaft des Bokendorfer Grunds kam
es auch auf Seiten der Altbrakeler Bevoélkerung zu
Ablehnungs- und Stigmatisierungstendenzen. Der
Boékendorfer Grund wurde von der restlichen Be-
volkerung als Ort der Unsicherheit charakterisiert
und daher gemieden.

(Kriminal-)Praventive MaBnahmen

Im Bereich der ordnungsrechtlichen MaBnah-
men wurde bereits seit Anfang der 1990er Jah-
re, als der ,Arbeitskreis Lange Wanne“ zur Sta-
bilisierung des Quartiers gegrindet wurde, auf
vor allem repressive MaBnahmen gesetzt. Es
gab eine regelméaBige Bestreifung und Vor-Ort-
Prasenz durch die Polizei und das Ordnungsamt

4 ebda.: S. 8.

und zudem wurden regelméaBige Ortsbegehun-
gen durchgefihrt, um Missstande im Bereich
Vermdillung, Vandalismus, Alkoholmissbrauch
etc. aufzudecken und gegebenenfalls direkt vor
Ort zu beseitigen. 1998 wurde der Arbeitskreis
durch die Bildung einer Ordnungspartnerschaft,
in dem sich bis heute wichtige Akteure der Stadt
wie das Sozial- und Jugendamt, weitere sozia-
le Einrichtungen oder Polizei und Ordnungsamt
befinden, weiterentwickelt. Die stark repressiv
ausgerichtete Strategie wurde zu Gunsten einer
integrierten Herangehensweise, unter Einbezie-
hung vieler verschiedener Akteure, aufgegeben.
Die neue Strategie umfasste ein vorausschau-
endes Belegungsmanagement der Wohnun-
gen, praventive MaBnahmen und Angebote flr
Jugendliche und Familien sowie das schnellere
Eingreifen bei VerstéBen im Bereich Kriminalitat
bzw. Ordnungswidrigkeiten sowie der Modera-
tion von Konflikten.®

Im Bereich Gestaltung und Technik wurde
ein umfangreiches Gesamtkonzept zur Umge-
staltung des Quartiers erstellt: Im Frihjahr 2000
wurde mit der Sprengung der achtgeschossigen
Hochhauser begonnen und es wurden weitere
Sanierungen der Wohnanlagen am Békendorfer
Grund vorgenommen. Neben den Wohngebau-
den wurde das gesamte Wohnumfeld inklusive
der Grinanlagen sowie der Wege- und StraBBen-
fuhrungen saniert. Zudem wurden Hauszugénge
und Wegeflhrungen im Quartier eindeutig ge-
kennzeichnet und in verschiedene Teilbereiche
gegliedert, um die Identifikation der Bewohner/
-innen mit den einzelnen Bereichen zu star-
ken. Die baulichen MaBnahmen wurden von
Mai 2001 bis Oktober 2002 durchgefihrt. Um
der Stigmatisierung des Quartiers entgegen-
zuwirken, wurden umfassende MalBnahmen zur
Umbenennung aller StraBen und des Gesamt-
gebietes durchgefihrt. Im Frahjahr 2001 er-
folgten die offizielle Einweihung der neuen
StraBennamen sowie die Umbenennung des
Gebiets ,Lange Wanne“ zum ,Bdkendorfer
Grund®, an der sich auch die Bewohner/-innen

5 ebda: S. 49.
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beteiligten. Zudem  wurde
die StraBenfuhrung und Er-
schlieBung des Gebiets ver-
bessert. Das Kasernenareal
befindet sich im nérdlichen
Teil des Quartiers, lag langere
Zeit ungenutzt und entwickel-
te sich zu einem verlassenen
Stadtraum. 2007 wurde das
Areal mit in die Férderung
der Sozialen Stadt integriert.
Bereits seit Mitte der 1990er
Jahren erfolgten einige Um-
bauten und Umnutzungen des
Gebiets. So wurde beispiels-
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Abb. 13: Organisationsstruktur der Sozialen Stadt in Brakel, Quelle: verandert

nach Soziale Stadt NRW — Brakel-Bdkendorfer Grund o.J.

Wohnungen und gewerbliche

Nutzungen in leerstehenden

Gebéauden etabliert. Viele Flachen liegen jedoch
immer noch brach. In Absprache mit dem Ei-
gentimer sowie mit Hilfe von weiteren Forder-
mitteln soll das Gebiet nun weiterentwickelt wer-
den. Es soll ein Kulturzentrum entstehen, das
sowohl als Treffpunkt fir die Bewohner/-innen
des Quartiers genutzt werden kénne, wie auch
die Altbrakeler Bevolkerung ins Quartier ziehen
soll. 2011 wurde ein Mehrgenerationenpark mit
Sport- und Spielgelegenheiten fir alle Alters-
gruppen auf dem sidlichen Geldnde des Ka-
sernenareals errichtet sowie mit einem Stadt-
bus an die restliche Stadt angebunden. Damit
wurde ein weiterer Schritt zur Reaktivierung des
Kasernenareals und zu einem besseren Zu-
sammenleben der Bevdlkerung von Brakel un-
ternommen. Das Projekt Mehrgenerationenpark
wurde mit dem Bodenschutzpreis des Landes
Nordrhein-Westfalen ausgezeichnet.®

Um die Nutzungsverantwortung und das Zu-
sammenleben der Bevdlkerung zu starken,
war es notig, Vertrauen aufzubauen und Mdég-
lichkeiten der Begegnung zu schaffen. Eine von
der Wohnbau GmbH bereitgestellte Wohnung
im Quartier, die durch die Polizei und das Ord-

6 Broschiire Mehrgenerationenpark, Stadt Brakel.

nungsamt geflhrt wurde, bot eine Anlaufstelle
fir Bewohner/-innen, die Beschwerden vorzu-
bringen hatten. Die MaBnahme wurde gut an-
genommen, im spéateren Verlauf jedoch Uber-
flissig, da sich die Lage beruhigte.” Laut den
interviewten Akteuren wurden zudem Feste
und verschiedene Veranstaltungen etabliert, es
wurde ein Hausmeister engagiert, der sich ne-
ben der Pflege der Wohnanlage auch um das
Belegungsmanagement kimmerte. Im Quartier
konnten zusétzlich Orte der Begegnung ge-
schaffen werden, um den verschiedenen Grup-
pen Rickzugsrdume zu bieten.®

Fir Organisation und Management des
Gesamtprojekts ,Soziale Stadt Bdékendorfer
Grund“ sind das Gremium der Ordnungspart-
nerschaft und seine beteiligten Akteure zustan-
dig. Das Akteursnetzwerk war bereits vor der
Sozialen Stadt aktiv und eignete sich daher
als Steuerungsgremium, da bereits alle wich-
tigen Akteure an einem Tisch saBen (Abb. 13).

7 Selbstevaluation Soziale Stadt Brakel: Bb-eu-partner/
Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH (Hrsg.)
(2010): Soziale Stadt Brakel. Békendorfer Grund/ Lange
Wanne — Selbstevaluation. KéIn: S. 14.
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Fir die Foérderung der sozialen und indivi-
duellen Entwicklung von Jugendlichen steht
die Jugendfreizeitstatte Brakel, die sich unweit
des Fordergebietes Bokendorfer Grund befin-
det. Seit 2005 wird eine sozialpadagogische
Fachkraft durch die Soziale Stadt geférdert. So
konnten zusatzliche sozialpddagogische An-
gebote fur Kinder und Jugendliche geschaffen
werden. SchwerpunktméaBig liegt die Arbeit in
der Ansprache von jungen Menschen (mit Mig-
rationshintergrund) im gesamten Stadtgebiet.
Aufgrund der raumlichen Nahe zum Férdergebiet
nehmen auch viele Kinder und Jugendliche aus
dem Quartier die Angebote in der Jugendfreizeit-
statte wahr. Das Angebot umfasst neben einem
taglichen Ort zum Treffen und Freizeitaktivitaten
auch ein Mittagstisch und individuelle Hilfen (z. B.
Hausaufgabenbetreuung) durch sozialpddagogi-
sche Betreuung der Mitarbeiter/-innen vor Ort.

Wirkungen

Die zuné&chst eher repressiven ordnungsrechtli-
chen MaBnahmen durch Polizei und Ordnungs-
amt konnten den Anstieg von Konflikten und Kri-
minalitdt im Quartier teilweise einddmmen und
somit ihre Wirkung entfalten. Schnell wurde je-
doch allen Akteuren deutlich, dass nur eine Kom-
bination von repressiven und praventiven Maf3-
nahmen langfristig und nachhaltig zum Erfolg
fuhrt. Nach Bildung der Ordnungspartnerschaft
wurde das Aktionsfeld stéarker in eine praventive
Richtung gelenkt. Nachdem Vorfélle im Bereich
Kriminalitdt und sozialer Konflikte eingedammt
werden konnten, wurden die repressiven Maf3-
nahmen sukzessiv zurickgefahren und haupt-
sachlich durch praventive Elemente ersetzt.® Ein
Interviewpartner der Polizei gibt an, dass im
Bdékendorfer Grund keine besonders schwerwie-
genden Falle von Kriminalitat und Ordnungswid-
rigkeiten bekannt seien. Die Lage héatte sich, wie
alle Interviewten bestatigen, entspannt und weit-
gehend normalisiert. Auch im Bereich Vandalis-
mus und Sachbeschadigung im Wohnumfeld der
Anlage kénnen keine gréBeren und schwerwie-
genden Falle mehr benannt werden.

9 ebda.: S. 49.

Die Zusammenarbeit der Partner und die strate-
gische Herangehensweise haben sich bewéhrt
und sich positiv auf die Entwicklung der Sicher-
heit ausgewirkt. Es wird kein weiterer Hand-
lungsbedarf seitens der interviewten Akteure in
diesem Bereich gesehen.

Auch durch die neue Gestaltung und Komplett-
sanierung der Wohngeb&ude und die Sprengung
der Hochhauser im Gebiet konnte die Wohn- und
Aufenthaltsqualitdit massiv gesteigert werden.
Die Situation der Mieter/-innen konnte durch die
Wohnungsmodernisierungen verbessert werden
und die Verschénerung des Wohnumfeldes hatte
positive Effekte auf das gesamte Quartier. Dies
trage laut den interviewten Akteuren zu einem
erhéhten Sicherheitsgefuhl der Bewohner/-innen
bei. Zudem konnte der Neubau von Eigenheimen
auf frei gewordenen Flachen zu einer sozialen
Durchmischung im Quartier beitragen. Die neue
Qualitat des Quartiers festigt die Identifizierung
mit dem Wohnumfeld und starkt das Verantwor-
tungsgefihl. Delikte im Bereich Vandalismus und
Sachbeschadigungen gingen laut einem Inter-
viewpartner massiv zurtck. Die Umbenennung
von StraBen bzw. des gesamten Quartiers hat zu
einer Entstigmatisierung gefuhrt. Alle interview-
ten Akteure bekraftigen, dass sich die AuBBenwir-
kung des Quartiers und seiner Bewohner/-innen
in der Gesamtstadt verbessert habe.°

Durch die Sanierung der Wohnanlagen und des
Wohnumfelds sowie die Einrichtung von Mie-
tergarten konnte die Aufenthaltsqualitéat gestei-
gert sowie die Nutzungsverantwortung der
Bewohner/-innen gestarkt werden.

Die Interviews bestatigten, dass Sachbeschadi-
gungen und Vandalismus an den Anlagen seit
der Sanierung stark abgenommen haben.

Die Organisationsstruktur beziehungsweise
die Zusammenarbeit der Ordnungspartnerschaft
und der Kooperationsstrukturen im Rahmen der
Sozialen Stadt werden von allen Interviewten

0 ebda.: S. 30ff.
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als positiv bewertet, daman alle a
wichtigen Akteure fir das Pro-
jekt in einem Gremium zusam-
menbringen konnte. Wichtigste
Faktoren, die hier genannt wer-

Anteil in %

den, sindvor allem kurze Wege,
bekannte  Ansprechpartner/
-innen und Zustandigkeiten so-
wie der gute und reibungslose
Ablauf des Gesamtprojektes. 0

Ein solches Netzwerk der Akteu- 2009

re bzw. eine solche Steuerungs-

2010 2011

Jahr

2012 2013

struktur wird daher als wichtiger
Eckpfeiler der erfolgreichen in-
tegrierten Erneuerungsstrategie
gesehen. Dabei spielen auch wichtige Einzelperso-
nen, wie z. B. der Hausmeister, eine wichtige Rolle,
um das Vertrauen innerhalb der Bewohnerschaft
zu erhohen. Niederschwellige Angebote und per-
sonliche Ansprechpersonen vor Ort sind dabei von
besonderer Bedeutung.

Im Rahmen der Férderung der Sozialen Stadt wur-
den die professionelle Betreuung und das Ange-
bot fur Kinder und Jugendliche weiter ausgebaut
und so zur Forderung der sozialen und indi-
viduellen Entwicklung beigetragen. Durch die
jahrelange Betreuung durch die Jugendfreizeit-
statte konnten das bereits bestehende Netzwerk
sowie Kontakte zu Familien und Bewohnern/-innen
aus dem Bodkendorfer Grund genutzt wer-
den. Die unterschiedlichen MafBnahmen, die
angeboten wurden, konnten Kinder und Ju-
gendliche aber auch andere Bewohner/-innen
aus dem Quartier und dem Rest Brakels in das
Gebiet ziehen und Barrieren abbauen. So konnte
Konflikten praventiv entgegengewirkt bzw. konn-
ten diese moderierend geschlichtet werden. Alle
Interviewpartner/-innen bestatigen, dass die Maf3-
nahmen im Bereich der individuellen und sozialen
Entwicklung positive Effekte aufweisen.

" Selbstevaluation Soziale Stadt Brakel: Bb-eu-partner/
Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH (Hrsg.)
(2010): Soziale Stadt Brakel. Bokendorfer Grund/ Lange
Wanne — Selbstevaluation. Kdln: S. 46ff.

Abb. 14: Anteil der Delikte in Brakel-Bokendorfer Grund an allen Delikten im Kreis
Hoxter, Quelle: eigene Berechnung und Darstellung 2014

Insgesamt konnten die sozialen MaBnahmen
und Projekte eine Anndherung des Bdkendorfer
Grunds an die Gesamtstadt bewirken. Defizite
bzw. Handlungsbedarfe bestehen vor allem in der
Verstetigung der sozialen MaBnahmen und des
Streetworks.

Entwicklung der objektiven Kriminalitat und
des subjektiven Sicherheitsempfindens

Die Entwicklung der Sicherheitslage in Brakel-
Boékendorfer Grund wird im Rahmen dieser Fall-
studie aus zwei unterschiedlichen Perspektiven
bewertet. Zum einen ermdéglichen die IGVP-
Daten des Landeskriminalamtes Nordrhein-
Westfalen' einen statistisch ,objektiven” Blick
auf die behdrdlich erfassten Straftaten innerhalb
des Programmgebietes. Zum anderen beleuch-
ten die Ergebnisse der vor Ort durchgefihrten
Passantenbefragung das subjektive Sicherheits-
empfinden einzelner Bewohner/-innen.

Obwohl beide Analysen aufgrund der gewahl-
ten Datenbasis und Methodik nur mit Ein-
schrankung aussagefahig sind, liefern sie vor
dem Hintergrund der durchgefiihrten MafBnah-
men dennoch wichtige Anhaltspunkte.

'2 Die hier verwendeten IGVP-Daten und die Daten aus der
Polizeilichen Kriminalstatistik (PKS) unterliegen unterschied-
lichen Erfassungsregeln und sind daher nicht miteinander
vergleichbar. Insbesondere werden IGVP-Daten zu Beginn
eines polizeilichen Ermittlungsverfahrens, PKS-Daten bei der
Abgabe des Verfahrens an die Staatsanwaltschaft erhoben.
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Ein Vergleich der in den letz-
ten Jahren begangenen De-
liktarten zeigt lediglich gerin-
ge Unterschiede zwischen
Brakel-Bokendorfer Grund und
dem gesamten Kreis Hoxter.
In beiden Fallen handelt es sich
bei etwas mehr als der Halfte der
erfassten Delikte um Diebstéahle.
Deutlich dahinter folgen Sach-
beschadigungen, Kérperverlet-

W Kreis Hoxter

Brakel-
Bokendorfer Grund

Abb. 15: Vergleich und Entwicklung der Kriminalitdtkennzahlen in Brakel-Béken-
dorfer Grund und dem Kreis Hoxter, Quelle: eigene Berechnung und Darstellung

2014

Die Auswertung der IGVP-Daten des Landes-
kriminalamtes Nordrhein-Westfalen zeigt, dass
von allen im Kreis Hoxter'® angezeigten Strafde-
likten weniger als 0,5% im Soziale Stadt-Gebiet
Bokendorfer Grund erfasst wurden. Dieser Anteil
weist im Zeitverlauf der Jahre 2009 bis 2013 le-
diglich minimale Veranderungen auf. Ein wichtiger
Grund flr diesen geringen Anteil ist in der GroéBe
des Kreises Hoxter im Vergleich zum eher kleinen
Untersuchungsraum Bdkendorfer Grund zu sehen
(Abb. 14).

Zudem zeigen die errechneten Kriminalitatskenn-
zahlen', dass im Soziale Stadt-Gebiet Brakel-
Bokendorfer Grund weniger Delikte pro Ein-
wohner/-in erfasst wurden als im Durchschnitt des
Kreises Hoxter. Wahrend die Anzahl der erfass-
ten Delikte pro Einwohner/-in im gesamten Kreis
Hoxter in den letzten Jahren konstant blieb, sank
die Zahl der erfassten Delikte pro Einwohner/-
in im Boékendorfer Grund seit 2010 betrachtlich.
Insgesamt liegen die Kennzahlen sowohl fir den
Kreis HOxter, als auch fur das Soziale Stadt-Ge-
biet auf einem niedrigen Niveau (Abb. 15).

'3 Die zustandige, Ubergeordnete Polizeibehdrde fir die Stadt
Brakel umfasst das gesamt Gebiet des Kreises Hoxter.

' Die hier verwendete Kriminalitdtskennzahl setzt die Anzahl
der Delikte ins Verhéaltnis zur Bevoélkerungszahl und er-
mdglicht somit einen ,bereinigten® Vergleich zwischen dem
Soziale Stadt-Gebiet und dem Kreis. Berechnung: Anzahl
der Delikte * 1000 / Bevdlkerungszahl

zungen, Rauschgiftdelikte und
sonstige, schwere Straftaten,
wie Raub oder Vergewaltigung.
Der einzige Unterschied
beiden Untersuchungsrdumen
dass der Anteil der Korper-
verletzungen in  Brakel-Békendorfer  Grund
héher und der Anteil der Sachbeschadi-
gungen niedriger ist als im gesamten Kreis
Hoxter (Abb. 16).

zwischen den
besteht darin,

Die Bewohnerbefragung'® hat ergeben, dass eine
Mehrheit von rund 67% die gegenwartige Sicher-
heitslage als sehr gut bzw. gut einschéatzt. 26,1%
sehen sie im mittleren Bereich. Niemand gibt an,
die Sicherheitslage im Quartier als schlecht

15 Methodische Vorgehensweise und Riicklauf: Die Bewoh-
nerbefragung im Bokendorfer Grund fand am 18. u. 19. Juni
2013 zu jeweils drei festgelegten Tagesabschnitten statt.
Aufgrund der geringen GréBBe des Untersuchungsgebiets
wurde das gesamte Quartier als Befragungsort gewahlt.

Die am stéarksten frequentieren Orte im Quartier waren die
HauptverkehrsstraBen im Wohngebiet, der Mehrgeneratio-
nenpark und die Jugendfreizeitstétte. Befragt wurden ledig-
lich Personen, die in dem besagten Quartier wohnen. Die
angepeilte StichprobengréBe von 200 Personen wurde mit
48 Befragten stark unterschritten. Aufgrund der vergleichs-
weise geringen Einwohnerzahl ist dies jedoch ein guter
Wert. Von den 57 angesprochenen Personen konnten

48 fur ein Interview gewonnen werden. Dies entspricht
einer unterdurchschnittlichen Verweigerungsquote von nur
15,8%. Mit 37,5% zu 62,5% sind weibliche Befragte stark
Uberreprasentiert. Ein Vergleich mit der Sozialstruktur des
Stadtteils ist nicht mdglich, da keine sozialrdumlichen Daten
vorliegen bzw. diese in Brakel nicht erhoben wurden. Daher
kann die Befragung nur mit Einschréankung als reprasenta-
tiv angesehen werden. Dessen ungeachtet kann sie einen
Einblick in die Unsicherheitsgefiihle und Einschatzung der
Bewohner/-innen zu den Themen Sicherheit und Kriminalitat
bieten.
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einzuschatzen (Abb. 17). Uber
die Halfte der Befragten sieht
eine Verbesserung der Sicher-
heitslage in den letzten Jahren.
Etwa 40% kénnen keine Veran-
derung wahrnehmen. Eine Ver-
schlechterung in Bezug auf die
Veranderung der Sicherheitsla-
ge im Bokendorfer Grund wird
kaum gesehen (Abb. 18).

Noch deutlicher wird diese po-
sitive Situation in Brakel durch
den Vergleich mit dem person-
lichen Sicherheitsgefuhl der Be-
fragten. Insgesamt 97,9% flhlen
sich im Quartier sicher. 56,6%
geben sogar an sich sehr sicher
zu fahlen, wahrend 41,6% sich
immerhin eher sicher fuhlen.
Im Bereich Sicherheit sehen
die Befragten des Bdkendorfer
Grunds offensichtlich keine Pro-
bleme (Abb. 19).

Mehr als ein Drittel der Befrag-
ten gibt an, dass sich dieses
Gefuhl in den letzten Jahren
zum Positiven verbessert hat
(Abb. 20). 60% sehen keine
Veranderung und flr wiede-
rum nur einen sehr kleinen
Teil der Befragten hat sich
die Situation verschlechtert.
Als Grund fur eine Verbesse-
rung wird am h&aufigsten das
verbesserte Zusammenleben
der Bewohner/-innen genannt.
Knapp 30% sehen einen Ver-
besserungsbedarf in Hinblick
auf ihr personliches Sicher-
heitsgefuhl. Handlungsbedarfe

Anteile der Deliktarten in

Brakel-Bokendorfer Grund
Rauschgift-

delikte

Anteile der Deliktarten im
Kreis Hoxter

Rauschgift-
delikte
3,9%

Sonstiges

/_ 1,1%

Sonstiges

/_ 2,9%

Sachbe-
schadigung
23,8%

Diebstahl

Diebstahl 51,4%

53,2%

Abb. 16: Deliktarten im Kreis Hoxter und Brakel-Békendorfer Grund im Durch-
schnitt 2009-2013, Quelle: eigene Berechnung und Darstellung 2014

Wie gut schatzen Sie die Sicherheitslage in Brakel-Bokendorfer
Grund ein?

0,
G123 m Sehr gut

Gut
26,1%

Mittel

45,7% Dariiber mache ich

mir keine Gedanken

N=46

Abb. 17 Einschatzung der Sicherheitslage im Stadtteil, Quelle: Bewohnerbefra-
gung Brakel-Békendorfer Grund 2013

Die Sicherheitslage hat sich in den letzten Jahren...

2,2%

M ...verbessert

...nicht verandert

i ...verschlechtert

N=45

Abb. 18: Veranderung der Sicherheitslage im Stadtteil, Quelle: Bewohnerbefra-
gung Brakel-Békendorfer Grund 2013

werden vor allem in der allgemeinen Bekamp-
fung von Kriminalitdt durch die o6rtliche Polizei
und durch das konsequentere Eingreifen durch
das stadtische Ordnungsamt bei kleineren De-
likten im Ordnungsrecht gesehen. Grundlegend

hat die Bewohnerbefragung gezeigt, dass sich die
Lage in Brakel deutlich entspannt hat. Zwar liegen
keine allgemeinen Vergleichsdaten vor, jedoch
bescheinigt ein groBer Teil der Befragten, dass
sich die Sicherheitssituation bzw. ihr persénliches
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Sicherheitsempfinden in den
letzten Jahren zum Teil deut-
lich verbessert hat. Geht man
davon aus, dass der Stadtteil in
der Vergangenheit unter Krimi-
nalitat und sozialen Konflikten
litt, so ist heute scheinbar nicht
mehr viel davon zu spiren. Die
Mehrheit der Befragten schéatzt
sowohl die allgemeine als auch
die personliche Sicherheitslage

als gut bzw. sehr gutein. Nurein | n=ss

Fiihlen Sie sich personlich in Brakel-Bokendorfer Grund sicher?

2,1%

m Sehr sicher

Eher sicher

Eher unsicher

sehr geringer Teil war direkt von
Situationen der Unsicherheiten

Abb. 19: Personliches Sicherheitsempfinden, Quelle: Bewohnerbefragung Brakel-
Bokendorfer Grund 2013

betroffen. Vergleicht man die
oben dargestellten objektiven
IGVP-Daten mit den subjektiven
Eindriicken aus der Bewohner-
befragung, lasst sich feststellen,
dass diese weitestgehend Uber-
einstimmen.

Die Mehrheit der Befragten
gab an, dass sich die Sicher-
heitslage im Stadtteil in den
letzten Jahren verbessert hat.
Die subjektiv empfundene Ver-

N=45

Hat sich Ihr personliches Sicherheitsgefiihl in den letzten Jahren

verandert?

M Ja, zum Positiven

@ Ja, zum Negativen
60%

Nein

2,2%

besserung der Sicherheitsla-
ge im Quartier wird durch die
Auswertung der |IGVP-Daten
bestatigt. Die Daten zeigen, dass die ohne-
hin vergleichsweise niedrige Zahl der erfassten
Delikte pro Einwohner/-in im Boékendorfer
Grund seit 2010 stark rucklaufig ist.

Schlussbewertung/ Ausblick

Der bislang sehr erfolgreiche Erneuerungspro-
zess in Brakel wurde durch eine integrierte Stra-
tegie und durch das starke Engagement der
Projektbeteiligten getragen. Durch die Kombina-
tion von baulichen und sozialen MaBnahmen, die
Beteiligung und Aktivierung der Betroffenen und
eine starke Netzwerk- und Steuerungsstruktur ha-
ben erhebliche positive Verdnderungen stattge-
funden, die sowohl von den befragten Experten/
-innen dargelegt, wie auch von der Bevdlkerung
wahrgenommen werden. Die Uberschaubaren

Abb. 20: Veranderung des persdnlichen Sicherheitsgefiihls, Quelle: Bewohner-
befragung Brakel-Bokendorfer Grund 2013

und kleinrAumigen Strukturen der Kleinstadt Bra-
kel im landlichen Raum vereinfachen solche Ko-
operations- und Kommunikationsprozesse. Die
gute Zusammenarbeit mit dem Wohnungsunter-
nehmen, welches im Gesamtprozess stets eine
aktive Rolle bei der Sanierung einnahm, trug
ebenfalls zum Gelingen des Transformationspro-
zesses des Quartiers bei.

Das Netzwerk wurde durch Akteure aus
allen wichtigen Bereichen besetzt. Aus kriminal-
praventiver Sicht konnten die MaBnahmen und
Projekte im Bokendorfer Grund effektiv umgesetzt
werden und entfalteten ihre positive Wirkung,
so dass die Entwicklung des Quartiers zu ei-
nem sozialen Brennpunkt nachhaltig verhindert
werden konnte.
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Fallstudie Bergheim Sud-West

Das Programmgebiet Bergheim Siid-West:
Ausgangslage

Das Programmgebiet Bergheim Stid-West besteht
aus Teilen der beiden Stadtteile Zieverich und
Kenten. Beide Teilbereiche entstanden Ende der
1960er bzw. Anfang der 1970er Jahre als Grof3-
wohnsiedlung. Die stadtebauliche Struktur ist von
Hochh&usern und Wohnparks mit Einfamilienhau-
sern in den Randlagen gepragt.

Sicherheit im Quartier — Anséatze sozialrdumlicher Kriminalprévention

kamen hinzu. Bergheim Sud-West liegt nahe dem
Stadtzentrum von Bergheim, in dem sich viele Infra-
struktureinrichtungen bindeln (Abb. 21).

Im Jahr 2001 war die Ausgangslage durch eine

hohe Konzentration von Familien mit hohen sozia-

len Belastungen gekennzeichnet. Au3erdem gab

es einen hohen Wohnungsleerstand sowie einen

Investitionsstau hinsichtlich der Modernisierung
der GroBwohnanlagen.
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Weiterhin wurden eine fehlende
Aufenthaltsqualitat des offentli-

LA ; \/\/“ chen Raums, wenig Freizeitan-
- gebote und Begegnungsmog-

lichkeiten fur alle Altersgruppen,

X' schlechter Zugang zu Arbeits-

Pulheim /\/ und Ausbildungsplatzen, soziale

> koin | und familidgre Konflikte im Stadt-
“ teil, ein negatives Image sowie
ein hoher Leerstand von zahlrei-
chen Ladenlokalen in den Hoch-
hauszeilen konstatiert.?

Um den Problemlagen Rech-
nung zu tragen, reichte die
Stadtverwaltung Bergheim
beim Land NRW im Jahr 2001
ein Konzept fur die Aufnahme
von Bergheim Sud-West in das
Programm fir Stadtteile mit be-

<
S

Abb. 21: Untersuchungsgebiet Bergheim Sud-West, Quelle: eigene

Darstellung 2014

Rund 1.000 der insgesamt 1.300 Wohneinheiten in
den GroBwohnanlagen waren zu Beginn des Pro-
grammansatzes ,Soziale Stadt NRW* Eigentums-
wohnungen. Mit der Zeit entwickelte sich der Woh-
nungsbestand zu einer Kapitalanlage, wodurch
notwendige Investitionen ausblieben. Bestimmte
Mietersegmente zogen daraufhin weg. Sozial und
6konomisch benachteiligte Bevélkerungsgruppen'

' Entwicklungsgesellschaft Bergheim gemeinniitzige GmbH
(2012): Gebietscharakter und Ausgangslage. Online verfig-
bar unter: http://www.eg-bm.de/das-handlungsprogramm,
Stand 31.05.2013.

sonderem Erneuerungsbedarf
(Soziale Stadt NRW) ein. Das
Integrierte  Handlungskonzept
beabsichtigte ein aufeinander
abgestimmtes, verzahntes Zusammenwirken
von sozial-kulturellen Projekten in verschiedenen
Themen- und Handlungsfeldern, stadtebaulichen
Projekte sowie Investitionen in den privaten Woh-
nungsbestand.?

2 ebda.

3 Entwicklungsgesellschaft Bergheim gemeinniitzige GmbH
(2012): Sechzehnter Handlungsbericht tiber die Umsetzung
des integrierten Handlungskonzepts fir die Stadtteilerneue-
rung in Bergheim Stid-West: S. 3, Abb. 2.
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Zu den Hauptzielen des Handlungsprogramms
gehdren die Schaffung einer sozialen Stabilitat,
der Abbau 6konomischer Nachteile, die Sanie-
rung der Wohnverhéltnisse, die Stabilisierung des
Mietniveaus und eine Verbesserung des Wohn-
umfelds.* Das Integrierte Handlungskonzept wur-
de am 15.02.2002 vom Rat der Stadt Bergheim
verabschiedet und ist seitdem Handlungsrahmen
fur die Stadtteilerneuerung. Es wurde in den Jah-
ren 2005 und 2008 fortgeschrieben.®

Die Projektleitung und die Koordination liegen
beim Fachbereich Jugend, Bildung, Soziales der
Stadt Bergheim. Fur die Abwicklung und Umset-
zung ist seit 2010 die Entwicklungsgesellschaft
Bergheim gemeinnutzige GmbH zustandig (eine
GmbH mit je 50%iger Teilhaberschaft der Stadt
Bergheim und des ASH Sprungbrett e.V.). Zen-
trum der Stadtteilarbeit und des Stadtteilmanage-
ments ist das Stadtteilblro im FUNTASTIK, das
im Sommer 2002 in einem der Hochh&user ein-
gerichtet wurde. Die Forderung durch die Mittel
der Sozialen Stadt lauft im Dezember 2014 aus.
Gemeinsam mit Burgern/-innen sowie Koopera-
tionspartnern hat die Entwicklungsgesellschaft
Bergheim gemeinnitzige GmbH deshalb eine
Steuerungsgruppe ins Leben gerufen, die sich mit
dem Verstetigungsprozess befasst und verschie-
dene Méglichkeiten und MaBnahmen diskutiert.

Problembeschreibung®
Einige interviewte Akteure bezeichnen das Pro-

* Geschaftsstelle Stadtenetz Soziale Stadt NRW, Ministeri-
um flr Bauen, Wohnen, Stadtentwicklung und Verkehr des
Landes Nordrhein-Westfalen 2010: Bergheim Sid-West.
Gebietscharakter und Ausgangslage. Online verfligbar
unter: http://www.soziale-stadt.nrw.de/stadtteile_projekte/
profil.php?st=bergheim-suedwest#meilensteine, Stand
31.05.2013.

5 Entwicklungsgesellschaft Bergheim gemeinniitzige GmbH
(2012): Sechzehnter Handlungsbericht Gber die Umsetzung
des integrierten Handlungskonzepts flr die Stadtteilerneue-
rung in Bergheim Sud-West: S. 3.

6 Die nachfolgenden Informationen basieren auf Interview-
angaben, die von Mai bis Juni 2013 mit Vertretern/-innen
der Verwaltung und des Stadtteilbiiros der Stadt Bergheim,
der Geschaftsstelle im Rathaus Bergheim sowie Akteuren
aus den Handlungsfeldern Familie, Jugendarbeit, Burger-
und Polizeiwesen sowie Wohnungsverwaltung persénlich
gefuhrt wurden.

grammgebiet Bergheim Sud-West als ,soziales
Brennpunktgebiet® mit vielfaltigen Problemlagen.
Eine objektive Kriminalitatsbelastung auBert
sich nach Meinung der Akteure in Ubergriffen,
Drogenkonsum, Drogenverkauf und Vandalis-
mus durch ,Jugendgruppen®. In diesem Zusam-
menhang habe es eine Einrichtung gegeben,
in der Drogen offen verkauft worden seien. Die
Polizeidaten der Jahre 2006/2007 deuten auf
eine hohe Kriminalitatsbelastung in Bergheim
Sud-West hin. Insbesondere Straftaten in den
Bereichen Beziehungs- und h&ausliche Gewalt,
Hausfriedensbruch, Korperverletzung, Raub
und Erpressung wurden registriert. Die befrag-
ten Akteure vertreten jedoch die Meinung, das
subjektive Erleben von Kriminalitatsbedrohung
sei gréBer gewesen, als die Daten zur objektiven
Kriminalitat belegt hatten.

Ein Thema im Bereich der Ordnungswid-
rigkeiten, mit dem sich die Bewohner/-innen
seit Bestehen der neuen Parkanlage ,Sid-West-
Wiesen“ konfrontiert fuhlten, seien Jugendgrup-
pen gewesen, die sich nachts auf dem Spielplatz
aufhielten.

Mehrere Interviewpartner/-innen informieren da-
riber, dass im Rahmen der Entwicklung des
Gewalt- und Kriminalitadtspraventionskonzeptes
des Buros barrio novo in den Wintermonaten
2008 ein Rundgang durch das Programmgebiet
stattgefunden habe, um visuelle Unsicherheits-
zeichen und Angstrdume zu identifizieren. Dem
Gewalt- und Kriminalitatspraventionskonzept ist
in diesem Zusammenhang zu entnehmen, dass
es eine Vielzahl an Angstrdumen gab.

Durch eine Befragung von Bewohnern/-innen
sowie Mitarbeitern/-innen verschiedener Institu-
tionen in der Stadt Bergheim, wurden unter an-
derem der Berliner Ring, insbesondere Garagen
und Parkplatze, die Otto-Hahn-Straf3e, der FuB-
weg zwischen der Albrecht-Direr-Allee und dem
Berliner Ring, der Weg entlang der Kita Abenteu-
erland, die GutenbergstraBe in Hohe der Real-
und Hauptschule, der Blrgerpark Stdwest und
dunkle Bereiche in den Grunanlagen als zentrale
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Angstraume benannt.” Auch der Durchgang der
ZeissstraBe von der Siedlung in die Innenstadt
und der Kindergarten am Danischen Ring wer-
den als Angstrdume aufgezahlt.

Zu den Risikofaktoren zahlt laut Angaben zwei-
er Interviewpartner/-innen unter anderem die
Verflgbarkeit von Drogen im Stadtteil. In der Re-
gel habe man sich bei der Entwicklung von Pro-
jekten und MaBnahmen auf die Meinung und die
Kompetenz der beteiligten Akteure verlassen.

Ein weiterer Interviewpartner informiert dari-
ber, zu dem Risikofaktor Drogen zahle vor allem
der Konsum von Alkohol, Nikotin und Cannabis.
AuBBerdem gabe es Probleme in den Familien, wie
beispielsweise hohe Scheidungsraten und Armut.

Ein weiterer Risikofaktor sei das Internet, da Cy-
bermobbing (z. B. bei Facebook) unter den Ju-
gendlichen seit einiger Zeit zunehmen wurde.
Zudem habe die Stigmatisierung des Wohnob-
jekts ,Berliner Ring“ unter anderem dazu geflhrt,
dass Bewohner/-innen der GroBwohnanlage
Schwierigkeiten gehabt hatten, eine Arbeits- oder
Ausbildungsstelle zu finden. Auch verschiedene
Lieferserviceanbieter hatten den Berliner Ring
aufgrund von Unsicherheitsgefihlen nicht mehr
beliefert.

Zu den sozialen Konflikten z&hlen laut Angaben
verschiedener Interviewpartner/-innen auBBer-
dem Generationenkonflikte, die Zurlckgezo-
genheit von Migranten/-innen, fehlende Bil-
dungsabschlisse, Anonymitat und Fluktu-
ation der Bewohnerschaft sowie eine Stigma-
tisierung des Stadtteils. Bezuglich der Integ-
ration von Migranten/-innen wird gesagt, dass
diese vor Programmbeginn der Sozialen Stadt
nie wirklich erreicht wurden. Problematisiert
wird von einem Interviewpartner in diesem
Zusammenhang, dass es ethnische Gruppie-
rungen gébe, die nicht miteinander harmonieren

7 Kaldun, Sabine (2009): Analyse und Handlungskonzept zur
Gewalt- und Kriminalprévention in Bergheim Siid-West: S. 16f.

(z.B. tarkische Kurden und iranische Kurden)
und deshalb unter sich geblieben seien.

(Kriminal-)Préaventive MaBnahmen

Um den Problemlagen gerecht zu werden und
die Stigmatisierung des Stadtteils aufzuldsen, ist
der Foérderantrag fir den Programmansatz So-
ziale Stadt gestellt worden. Zwei Interviewpart-
ner berichten, die Analyse und das Konzept der
Fachhochschule KéIn fur die GroBwohnanlagen
Berliner Ring 41-45 und Dresdner StraB3e 4-8 in
Bergheim Sud-West aus dem Jahr 2006 sowie
das Handlungskonzept zur Gewalt- und Krimi-
nalitatspravention des Blros barrio novo aus
dem Jahr 2009 dienten als gesamtstrategische
Ausrichtung im Prozessverlauf.® In diesem Zu-
sammenhang sei unter anderem die Idee verfolgt
worden, alle im Stadtteil angesiedelten Institutio-
nen an dem Prozess zu beteiligen, um das Ge-
waltpotential im Stadtteil zu reduzieren.

Ordnungsrechtliche MaBnahmen sind dahin-
gehend durchgefuhrt worden, dass fir die Dauer
eines Jahres ein Ordnungsdienst eingestellt wor-
den ist, um den Beschwerden uber die Jugend-
gruppen im Programmgebiet und insbesondere
auf den ,Sud-West-Wiesen“ entgegenzuwirken.
Der Ordnungsdienst habe jedoch nach Meinung
zweier Interviewpartner keine schwerwiegenden
Problemlagen und kriminellen Handlungen sei-
tens der Jugendgruppen beobachten kénnen.

Eine weitere MaBnahme ist, so berichtet ein
Interviewpartner, dass im Rahmen eines Pra-
ventionstags, erstmals straffallig gewordene
Jugendliche vorgeladen und verurteilt werden.
Bei dem Praventionstag handele es sich um ei-
nen seit etwa drei Jahren existierenden Zusam-
menschluss von Staatsanwaltschaft, Jugend-
gerichtshilfe und Polizei. Zusatzlich sind Polizei
und der Ordnungsdienst im Rahmen von Strei-
fen regelmaBig im Stadtteil unterwegs. Die er-
héhte Prasenz der Polizei wirke sich positiv
auf das Wohlbefinden der Birger/-innen aus.

8ebda.
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Um die visuellen Unsicherheitszeichen im Pro-
grammgebiet zu reduzieren, sind im Bereich Ge-
staltung und Technik die Beleuchtung optimiert
sowie Blsche und Straucher gerodet worden.
Verschiedene Kunstprojekte (z.B. Gestaltung
von Garagen) sind arrangiert worden, um das
Stadtteilbild zu verbessern. Zu den MaBnahmen
zahlen unter anderem die Einrichtung der neuen
Parkanlage ,Stud-West-Wiesen®, der Bau des FuN-
TASTIK, die Schaffung neuer Aufenthaltsbereiche
(z.B. Béanke), der Umbau der Verkehrsfihrung
am Berliner Ring sowie Verkehrsberuhigungs-
maBnahmen und der Umbau von Spielplatzen in
Zieverich sowie von mehreren Schulhéfen. Dar-
Uber hinaus gab es eine Vielzahl an Sanierungs-
maBnahmen der Hochhausanlagen, zu denen
der Berliner Ring 41-45, der Schwalbenweg 4,
die Turmallee 1-5 sowie die Turmallee 9 und der
Wohnpark GutenbergstraBe zahlen. Ein Interview-
partner problematisiert in diesem Zusammen-
hang, dass nur der Wohnpark in der Gutenberg-
straBe komplett saniert worden sei.

Ausden Gesprachenmitdeninterviewten Akteuren
geht hervor, dass die Arbeitskreise verschiedene
Projektideen zur Verbesserung der Nutzungs-
verantwortung und des Zusammenlebens der
Bewohnerschaft entwickelt haben. In diesem Zu-
sammenhang ist unter anderem diskutiert worden,
wie die Problemlagen im Wohnobjekt ,Berliner
Ring“ behandelt werden kénnen. Im Rahmen des
Sonderprogramms ,Wir setzen Zeichen“ konnten
weitere FOrdergelder generiert werden, aus denen
beispielsweise ein Gemeinwesenbliro als Anlauf-
stelle im Berliner Ring eingerichtet werden konnte.
Ziel der Arbeit sei gewesen, die Bewohner/-innen
des Berliner Rings in die anderen Angebo-
te des Stadtteils einzubinden und Anonymitat
aufzuheben. Im Rahmen des Programmansat-
zes ist zudem auf einen hohen Anteil von Bur-
gerbeteiligung geachtet worden (z.B. durch
die Einladung zu Stadtteilkonferenzen, zur Ar-
beitsgemeinschaft Sidwest Total und zum Bud-
getbeirat). Dies habe die Identifikation der Blrger/
-innen mit ihrem Stadtteil gesteigert. AuBBerdem
findet Offentlichkeitsarbeit lber einen E-Mail-
Verteiler, Zeitung oder das Internet statt. In die-

sem Zusammenhang werde auch regelmafig das
Stadtteilmagazin ,,Stid-West-Pool“ an die Mieter/
-innen verteilt, in dem Bewohner/-innen Uber
aktuelle Angebote und Projekte informiert werden.

Fiar Aufgaben des Managements von o6ffentli-
chem Raum und Wohnungsbestand sind bei-
spielsweise im Rahmen der Abrissplane des Ber-
liner Rings 41-45 eine Sozialarbeiterin und eine
Immobilienkauffrau fur die Umsetzung des Sozi-
alplans, d.h. zur Unterstitzung der Mieter/-innen
bei der Wohnungssuche, eingestellt worden. Im
Hinblick auf die Instandhaltung und Pflege der
stadtebaulichen Projekte und MaBnahmen ist die
Stadt Bergheim fur die Pflege des Parks zustan-
dig. Sozialstiindler® und Ein-Euro-Jobber sorgen
auBBerdem in den Hochhaus- und Parkanlagen fir
Sauberkeit.

Zu den MaBnahmen hinsichtlich der individuellen
undsozialenEntwicklungzahltlautAngabenzwei-
er Interviewpartner unter anderem die Einrichtung
einer ,Nationworker-Stelle“ im Integrationsburo,
die sich um den Kontakt mit den Bewohnern/-innen
mit Migrationshintergrund kiimmert. Zu den Ange-
boten des Integrationsbiros gehdren unter ande-
rem ein Hausaufgabenprojekt, ein Frauentag, ein
Vorleseprojekt, ein Sportangebot fir Frauen und
ein Nahtreff. Alle Frauen, die im Integrationsbu-
ro Sport treiben, wirden als Gegenleistung zwei
Stunden im Monat fir ehrenamtliche Téatigkeiten
einbringen (z. B. Kochen, Vorlesen, mit Kindern
backen etc.). Auch ein ,Streetworker-Projekt” sei
ins Leben gerufen worden. Um das Bildungsniveau
zu erhdéhen und den Jugendlichen zu Bildungsab-
schlissen zu verhelfen, sei es ferner zu einer Im-
plementierung verschiedener Hausaufgabenpro-
jekte gekommen. Ein Interviewpartner informiert,
man habe sich nicht nur um Schulverweigernde
sondern auch um StraBBenkinder gekimmert, in-
dem beispielsweise das kostenlose Erlernen ei-
nes Musikinstruments fir alle Kinder angeboten
worden sei (CultureClash). Hinzu kommen eine

9 Sozialstunden sind eine ErziehungsmaBregel im Rahmen
des Jugendgerichtsgesetzes, mit der Jugendliche oder Her-
anwachsende eine Straftat verblBen.
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Reihe weiterer Projekte wie das Café Global, zu
dem Frauen verschiedener Nationalitaten ein-
mal die Woche zum gemeinsamen Frihsticken,
Hand- und Bastelarbeiten sowie zu gemeinsamen
Ausflligen eingeladen werden. Auf3erdem gibt es
einen Spielekreis und einen Bastelkurs. Im Fami-
lienzentrum werden ebenfalls praventive Projekte
angeboten (z. B. das Fun-Projekt).

Auch das Angebot des Jugendzentrums werde
durch den Einsatz von Ehrenamtlichen unter-
stltzt, indem unter anderem ein Kochkurs oder
Ferienspiele fur die Kinder und Jugendlichen an-
geboten werden.

Wirkungen

Die ordnungsrechtlichen MaBnahmen haben in
einigen Bereichen Wirkung gezeigt. Laut Anga-
ben zweier Interviewpartner ist die Anzahl der Be-
schwerden, Ordnungswidrigkeiten und Verunreini-
gungen heute Uberschaubar. Auch das subjektive
Kriminalitatsempfinden sei zuriickgegangen. Hin-
sichtlich der Jugendgruppen in den Parkanlagen
informieren zwei Interviewpartner dariiber, dass
aufgrund der verschiedenen MaBnahmen und
Projekte viele Jugendliche bekannt seien. Uber die
Beziehungsarbeit habe sich das Verhaltnis zu den
Jugendlichen gebessert, so dass man keine Angst
mehr vor ihnen habe. Wahrend ein Interview-
partner der Uberzeugung ist, Vandalismus sei
aufgrund einer starkeren sozialen Kontrolle der
Blrger/-innen untereinander zurtckgegangen,
wird von einigen anderen Interviewpartnern/-innen
ein zunehmender Vandalismus durch Jugend-
gruppen problematisiert. Ein Interviewpartner legt
dar, das Thema Beziehungsgewalt/ hausliche
Gewalt sei im Programmgebiet inzwischen kein
spezifisches Problem mehr; es handele sich um
ein Querschnittsthema im gesamten Stadtteil.

Der Uberwiegende Teil der Interviewpartner/
-innen bewertet die MaBnahmen im Bereich
Gestaltung und Technik, wie die Sanierungs-
maBnahmen der Hochhausanlagen, positiv. Die
interviewten Akteure sind in diesem Zusammen-
hang der Uberzeugung, das Erscheinungsbild
der Hochhausanlagen habe sich gebessert. Die

visuellen Unsicherheitszeichen seien deutlich re-
duziert worden (z. B. der ,blaue Weg*, einsehbare
Spielplatze). Auch die Beleuchtung der Anlagen
habe positiv Einfluss auf das Programmgebiet
genommen. Ein weiterer Interviewpartner kons-
tatiert, das Sicherheitsgeflihl der Blrger/-innen
habe sich verbessert. Auch das Selbstbild der
dort lebenden Burger/-innen habe sich positiv
entwickelt. In der Vergangenheit sei es aufgrund
der problematischen Ausgangssituation zu einer
Stigmatisierung des Stadtteils gekommen. Das
Stigma habe der Stadtteil aufgrund der stadte-
baulichen MaBnahmen zum Teil ablegen kénnen.
Ein Interviewpartner geht davon aus, dass nach
Abriss des Hochhauses am Berliner Ring 41-45
das Stigma komplett abgelegt werden kénne, un-
ter anderem auch dadurch, dass sich der Drogen-
handel, der einst im Bereich des Berliner Rings
stattfand, rdumlich verteile. Einige Interviewte se-
hen die Sanierungsarbeiten jedoch auch kritisch,
da einige Wohnparks bisher nur zu Teilen saniert
wurden. Die interviewten Akteure merken an, dass
die MaBnahmen zur Fdrderung der Nutzungs-
verantwortung und des Zusammenlebens
der Bevolkerung Wirkung zeigen. Die MaBnah-
men werden positiv bewertet und die Burger/
-innen wiuirden sich nun untereinander kennen,
und das Zusammenleben sei von einem kom-
munikativen Austausch gepragt. Die Arbeit der
Nationworkerin ~ wird von allen Interview-
partnern/-innen wertgeschatzt und als Erfolg
gewertet. Es sei der Nationworkerin gelungen,
zwischen den Menschen mit Migrationshinter-
grund, die das Integrationsbiro besuchen, eine
Verbundenheit herzustellen.

Im Vordergrund stehe die aktive Teilhabe der
Menschen mit Migrationshintergrund an Projekten
und MaBnahmen. Ein Interviewpartner vertritt die
Meinung, die Arbeit des Integrationsblros sei er-
folgreich, da den Menschen mit Flexibilitat, Krea-
tivitdt und Akzeptanz begegnet werde. Als Erfolg
werde auch die rege Teilnahme von Frauen mit
Migrationshintergrund an verschiedenen Aktivi-
taten auBerhalb des Integrationsbiros gewertet
(z. B. bei Treffen im Rahmen des Verstetigungs-
prozesses).
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Da es in einigen Kulturen nicht 10
ublich sei, dass sich die Frauen
aktiv an gesellschaftlichen Pro-
zessen beteiligen, sei ihr Enga-
gement als positive Entwicklung

zu sehen. Bei der Arbeit des In-
tegrationsbiros werde das Ziel
verfolgt, Selbstbewusstsein auf-
zubauen und das Selbstwertge-
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sitives soziales Klima und die
aktive Teilnahme an Aktivita-
ten im Stadtgebiet wirken sich
nach Meinung der Interviewpartner/-innen auch
positiv auf die Kriminalpravention aus. Wéahrend
einige interviewte Akteure die Meinung vertreten,
die Aktivierung der Burger/-innen mit Migrations-
hintergrund habe sich auch auf das Zusammen-
leben mit der deutschen Bevdlkerung positiv aus-
gewirkt, sehen andere Interviewpartner/-innen in
diesem Punkt noch weiteren Handlungsbedarf. Es
sei schwierig, die deutschen Bewohner/-innen zu
einem Besuch des Integrationsbuiros zu bewegen.
Die Vorbehalte gegenuber Menschen mit Migrati-
onshintergrund seien tief verwurzelt.

Die MaBnahmen im Bereich Management und
Kooperationen werden unterschiedlich bewertet.
Ein Interviewpartner informiert, aufgrund des Pro-
grammansatzes Soziale Stadt und der MaBnah-
men in den zurlckliegenden Jahren, haben sich
viele Kooperationsbeziehungen entwickelt. Die
Zahl der Akteure, die in das Netzwerk des Stadt-
teilteams eingebunden sind, wird von einem Inter-
viewpartner auf 94 beziffert. Eine andere Stellung-
nahme hélt dem entgegen, im Stadtteil wirden zu
viele kleine Beziehungskreise gepflegt. Es gabe
zwar Arbeitskreise, jedoch sei es schwierig, Uber-
greifend gemeinsame Projekte im Alltagsgesche-
hen zu entwickeln. Daher werde ein Gbergeordne-
tes Gremium gebraucht, in dem die Vertreter aller
Institutionen kontinuierlich zusammenarbeiten.

Auch die MaBnahmen zur Férderung der indivi-
duellen und sozialen Entwicklung werden un-

Abb. 22: Anteil der Delikte in Bergheim Sud-West an allen Delikten im Rhein-Erft-
Kreis, Quelle: eigene Berechnung und Darstellung 2014

terschiedlich bewertet. Zwei Interviewpartner le-
gen dar, insbesondere im Integrationsbereich sei
die Beziehungsarbeit wirkungsvoll. Im Hinblick auf
die unterschiedlichen ethnischen Gruppierungen,
so konstatiert jedoch ein anderer Interviewpart-
ner, sei es bisher nicht gelungen, diese zusam-
menzubringen. Ein Interviewpartner erganzt, ins-
besondere die ,marokkanische Community“ sei in
sich sehr geschlossen.

Positiv hervorgehoben wird von einem Interview-
partner unter anderem das ,CultureClash®-
Musikprojekt, das seit 2008 existiert und bei
dem Jugendliche die Gelegenheit erhalten un-
ter einer professionellen musikpadagogischen
Betreuung ein Instrument ihrer Wahl und den
respektvollen Umgang miteinander zu erler-
nen. Im Bereich der Drogenkriminalitat seien
mittels der Beziehungsarbeit Fortschritte er-
zielt worden. Problematisch seien dagegen die
verschiedenen Jugendcliquen, die im Stadtteil
leben. Mit dem Streetwork-Projekt seien die
Jugendlichen bisher noch nicht ausreichend er-
reicht worden. Ein Interviewpartner merkt an,
durch die Lern- und Hausaufgabenprojekte
im Stadtteil habe sich die Abschlussquote der
Schdler/-innen verbessert.

Entwicklung der objektiven Kriminalitat und
des subjektiven Sicherheitsempfindens

Die Entwicklung der Sicherheitslage in Bergheim
Sud-West wird im Rahmen der Fallstudie aus
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grund der gewdahlten Datenba-
sis und Methodik nur mit Ein-
schrankung aussagefahig sind,
liefern sie vor dem Hintergrund
der durchgefihrten MaBnah-
men dennoch wichtige Anhalts-
punkte.

® Rhein-Erft-Kreis

Bergheim
Stid-West
Die Auswertung der IGVP-Da-
ten der letzten finf Jahre zeigt,
dass von allen im Rhein-Erft-
Kreis' angezeigten Strafdelik-

Abb. 23: Entwicklung der Kriminalitdtskennzahlen in Bergheim Std-West und im
Rhein-Erft-Kreis, Quelle: eigene Berechnung und Darstellung 2014

ten durchgdngig weniger als 2%
in Bergheim Sud-West erfasst
wurden (Abb. 22). Da dieser An-
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geringe Anteil der Delikte in
Bergheim Sid-West an allen
Delikten im Rhein-Erft-Kreis auf
die unterschiedliche GréBe der
beiden Bezugsraume zurlck-

Abb. 24: Deliktarten im Rhein-Erft-Kreis und in Bergheim Stid-West im Durch-
schnitt 2009-2013, Quelle: eigene Berechnung und Darstellung 2014

zwei unterschiedlichen Perspektiven bewertet.
Zum einen ermdglichen die IGVP-Daten des Lan-
deskriminalamtes Nordrhein-Westfalen' einen
statistisch objektiven Blick auf die behérdlich er-
fassten Straftaten im Programmgebiet.

Zum anderen beleuchten die Ergebnisse der
vor Ort durchgefuhrten Passantenbefragung
das subjektive Sicherheitsempfinden einzelner
Bewohner/-innen. Obwohl beide Analysen auf-

' Die hier verwendeten IGVP-Daten und die Daten aus der
Polizeilichen Kriminalstatistik (PKS) unterliegen unterschiedli-
chen Erfassungsregeln und sind daher nicht miteinander ver-
gleichbar. Insbesondere werden IGVP-Daten zu Beginn eines
polizeilichen Ermittlungsverfahrens, PKS-Daten bei der Abga-
be des Verfahrens an die Staatsanwaltschaft erhoben.

zufihren. Eine vergleichbare
Einordnung der Kriminalitatsni-
veaus bieten die in Abbildung
23 dargestellten Kriminalitats-
kennzahlen. Diese setzen die erfassten Straf-
taten ins Verhaltnis zur Bevolkerungszahl und
erlauben somit einen ,bereinigten“ Vergleich zwi-
schen dem Programmgebiet und dem Kreis.'?

Die Kennzahlen belegen, dass in Bergheim Sud-
West zwischen 2009 und 2013 meist weniger
Delikte pro Einwohner/-in erfasst wurden als im
gesamten Rhein-Erft-Kreis. Eine mdglicherweise
erwartete, negative Auffélligkeit des Soziale Stadt-
Gebietes lasst sich daher nicht feststellen.

" Die zustandige, libergeordnete Polizeibehérde fiir die
Stadt Bergheim umfasst das gesamte Gebiet des Rhein-
Erft-Kreises.

12 Berechnung: Anzahl der Delikte * 1000 / Bevélkerungszahl



Sicherheit im Quartier — Ansétze sozialraumlicher Kriminalprévention 67

28,1%

36,7%

N=199

Wie gut schitzen Sie die Sicherheitslage in Bergheim Siid-West

m Sehr schlecht

Dariiber mache ich
mir keine Gedanken

Die Bewohnerbefragung' hat

eI gezeigt, dass die Sicherheitslage
1%[1’5" ) im Quartiervon den Bewohnern/-
- m Sehr gut . . . s
N innen in Bergheim mehrheitlich
AU I Gut positiv eingeschéatzt wird. Die
= Mittel Sicherheitslage wird von mehr
als der Halfte der Befragten als
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gut (36,7%) oder sogar sehr gut
(20,6%) bewertet. Nur etwa 13%
bewerten die Sicherheitslage
als schlecht oder sehr schlecht
(Abb. 25).

Abb. 25: Einschétzung der Sicherheitslage im Stadtteil, Quelle: Bewohner-

befragung Bergheim Stid-West 2013

Darlber hinaus zeigt sich, dass die Kennzahlen
auf Kreisebene im beobachteten Zeitraum relativ
stabil bleiben, wéhrend die Zahlen fiur Bergheim
Sud-West merklichen Schwankungen unterlie-
gen. Nach einem deutlichen Rickgang im Jahr
2011 stieg die Kriminalitadtskennzahl fir das Pro-
grammgebiet wieder an und war im Jahr 2013
im Vergleich zum kreisweiten Durchschnitt leicht
erhoht. Eine eindeutige Tendenz ist anhand der
vorliegenden Werte allerdings nicht zu erkennen.
Insgesamt liegen die Kennzahlen auf einem — ver-
glichen mit den Zahlen der anderen Fallstudien —
mittleren Niveau.

Im Hinblick auf die registrierten Deliktarten un-
terscheiden sich das Programmgebiet Bergheim
Sud-West und der Rhein-Erft-Kreis kaum (Abb.
24). Im Durchschnitt der Jahre 2009 bis 2013 han-
delt es sich in beiden Bezugsraumen bei mehr als
der Halfte der erfassten Straftaten um Diebstahle.
Hierzu z&hlen auch Wohnungseinbriiche, die in
beiden Fallen rund ein Zehntel der Diebstahlde-
likte ausmachen.

Deutlich dahinter folgen Sachbeschéadigungen,
Kérperverletzungen, Rauschgiftdelikie und sons-
tige, schwere Straftaten, wie Raub, Vergewalti-
gung, Totschlag oder Mord. Sachbeschadigungen
und Koérperverletzungen weisen in Bergheim Sid-
West gegenlber dem Rhein-Erft-Kreis allerdings
ein leicht Gberdurchschnittliches Niveau auf.

Hinsichtlich der Veranderung

des Sicherheitsempfindens gibt
es widersprichliche Einschatzungen. Etwas
mehr als die Halfte der Befragten sieht kei-
ne Veradnderung. Je etwa ein Viertel der Be-
fragten sieht eine Verbesserung, aber auch
eine Verschlechterung der Sicherheitslage in
Sud-West (Abb. 26).

Bei der Frage nach dem persénlichen Sicher-
heitsempfinden zeigt sich eine deutlich positivere
Wahrnehmung (Abb. 27). 93,5% aller Befragten
fuhlen sich eher sicher oder sogar sehr sicher.
Dieses Sicherheitsgefunhl ist bei jungeren Bewoh-
nern/-innen (63%) sowie bei Frauen (80%) schwa-
cher ausgepragt.

Wie auch bei der Veranderung der allgemeinen
Sicherheitslage im Stadtteil auBern die meisten
Bewohner/-innen (52,2%), dass sich das personli-

'3 Methodische Vorgehensweise und Riicklauf: Die Bewoh-
nerbefragung im Bergheimer Stadtteil Sud-West fand als
Passantenbefragung zwischen dem 8. Juni und dem 23.
Juni 2013 zu unterschiedlichen Tageszeiten statt. Ein Teil
der Befragung fand ganztatig auf dem Stadtteilfest am 8.
Juni 2013 statt, um auch Bevélkerungsgruppen zu befragen,
die seltener im 6&ffentlichen Raum anzutreffen sind. Alle
Interviews wurden rund um das Stadtteilzentrum FUNTAS-
TIK durchgefihrt. Befragt wurden nur Bewohner/-innen,

die auch im Stadtteil wohnen. Auf Basis der Altersstruktur
und der Geschlechtsverteilung der Bevolkerung im Staditteil
Sud-West wurden Quoten nach Altersgruppen und nach
Geschlechtszugehdérigkeit sowie die Gesamtzahl von 200
Interviews festgelegt. Diese Quoten wurden erreicht, so
dass die Befragungsergebnisse in Bezug auf diese Merkma-
le reprasentativ fur die (im 6ffentlichen Raum des Stadtteils
Sud-West antreffbaren) Bewohner/-innen sind.
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Die Sicherheitslage hat sich in den letzten Jahren...

W ...verbessert

...nicht verandert

i ...verschlechtert

51,3%

N=199

Abb. 26: Veranderung der Sicherheitslage im Stadtteil, Quelle: Bewohnerbe-
fragung Bergheim Sud-West 2013

Fiihlen Sie sich personlich in Bergheim Siid-West sicher?

5,9% 1 0,6%

W Sehr sicher
Eher sicher
49,7% Eher unsicher

[ Sehr unsicher

N=185

Abb. 27: Persdnliches Sicherheitsempfinden, Quelle: Bewohnerbefragung Berg-
heim Sid-West 2013

Hat sich lhr personliches Sicherheitsgefiihl in den letzten Jahren
verdndert?

m Ja, zum Positiven
52,2% ™ Ja, zum Negativen

Nein

N=182

Abb. 28: Veranderung des personlichen Sicherheitsempfindens, Quelle: Bewoh-
nerbefragung Bergheim Siid-West 2013

che Sicherheitsgefihl nicht ge-
andert hat. Jeweils etwa ein
Viertel nimmt eine Veranderung
zum Besseren beziehungs-
weise zum Schlechteren wahr
(Abb. 28).

Als Handlungsbedarfe zur Ver-
besserung der Sicherheits-
situation schlagen die Bewoh-
ner/-innen eine héhere Polizei-
préasenz und bessere Angebote
fur Kinder und Jugendliche vor.
Deutlich weniger sprechen sich
fur eine verbesserte Sauberkeit
oder stadtebauliche Aufwer-
tung aus.

Grundsétzlich wird die Sicher-
heitslage und die persénliche
Sicherheit von der Uberwiegen-
den Zahl der Bewohner/-innen
von Bergheim Sid-West als
sehr gut bewertet. Ein ambiva-
lentes Bild zeigt sich bei den
Wahrnehmungen der Veran-
derungen im Stadtteil. Die viel-
faltigen Aktivitadten im Rahmen
des Programms Soziale Stadt
fuhren bei einer groBen Mehr-
zahl der Befragten nicht dazu,
in der Folge Verbesserungen
bei der Kriminalitatsbedrohung
zu konstatieren. Ungefahr die
Halfte sieht keine Veranderun-
gen, etwa ein Viertel sieht sogar
Verschlechterungen der Sicher-
heitssituation und nur ein Viertel
sieht Verbesserungen.

Vergleicht man die subjektiven
Eindricke aus der Bewohner-
befragung mit den oben dar-
gestellten IGVP-Daten, l&asst
sich feststellen, dass diese wei-
testgehend  Ubereinstimmen.
Etwa die Halfte der befragten
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Bewohner/-innen (51%) gibt an, dass sich die
Sicherheitslage in Bergheim Sid-West in den
letzten Jahren nicht wesentlich verandert hat; je-
weils gut ein Viertel sieht eine Verbesserung bzw.
eine Verschlechterung der Sicherheitslage. Diese
Wahrnehmungen lassen sich durch die IGVP-
Daten bestatigen, die im Zeitraum 2009 bis 2013
nur marginale Schwankungen in der Anzahl der
in Bergheim Sid-West begangenen Straftaten do-
kumentieren. Dies trifft sowohl auf die absoluten
Zahlen als auch die durch die Bevélkerungszahl
relativierten Kennzahlen zu.

Schlussbewertung/ Ausblick

Symptomatisch ist die Erklarung eines Interview-
partners, das Programm Soziale Stadt sei ein
wichtiger Impulsgeber und Motivator gewesen,
um die stadtebaulichen MaBnahmen einzuleiten.
Auch auf die Umsetzung der sozialen Projekte
habe sich die Férderung positiv ausgewirkt. An-
dere interviewte Akteure betonen, die baulichen
MaRBnahmen stiinden mit den sozialen Projekten
in einem engen Bezugsrahmen, da eine ganz-
heitliche Herangehensweise verfolgt wurde. Das
Zusammenspiel von baulichen MaBnahmen und
sozialen Projekten sei zielfUhrend und wirksam.
Im Programmverlauf wurden gemafR des integ-
rierten Sozialplans eine Vielzahl an MaBnahmen
und Projekten initiiert, die insbesondere die Nut-
zungsverantwortung und das Zusammenleben
der Bewohner/-innen positiv gestarkt haben.

Als zentrale Entwicklung wird hervorgehoben,
dass die Anonymitat der Bewohner/-innen unter-
einander deutlich reduziert werden konnte. Es sei
zu einer gestiegenen Identifikation der Bevdlke-
rung mit ihrem Stadtteil gekommen, wodurch das
soziale Klima verbessert worden sei. Durch die
MaBnahmen der Sozialen Stadt wurde ein gro3er
Teil der Probleme beseitigt, so dass die Spirale
des Niedergangs und Imageverlusts gestoppt
werden konnte.

Einige Interviewpartner/-innen &auBern mit dem
Blick in die Zukunft die Besorgnis, dass mit dem
Auslaufen der Férderung des Programmansatzes
Soziale Stadt Ende des Jahres 2014 einige Maf3-

nahmen, die erfolgreich implementiert wurden,
nicht aufrechterhalten werden kénnen. Dies ber-
ge die Gefahr, dass sich die Praventionseffekte
abschwéachen und Unsicherheitsfaktoren im Pro-
grammgebiet wieder zunehmen kdnnten.

In Zukunft wird es gemaf den Angaben der inter-
viewten Akteure vor allem darum gehen, die soziale
Situation weiter zu stabilisieren. Erste Schritte zur
Nachhaltigkeit sind mit dem Stadtteilverein Std-
WestWind e.V. und dem neuen Haus FUNTASTIK
bereits gemacht worden.' Handlungsbedarf wird
unter anderem hinsichtlich des anonymen Zusam-
menlebens von Deutschen und Migranten/-innen
gesehen. Darlber hinaus werden die Jugend-
cliguen im Gebiet problematisiert, die trotz des
Streetworker-Projekts im Projektverlauf nicht aus-
reichend erreicht wurden und zum Teil weiterhin
Angst bei der Wohnbevolkerung schiren wirden.
Auch die baulichen MaBnahmen sind zum Erhe-
bungszeitpunkt noch nicht abgeschlossen, da der
Abriss des Berliner Rings 41-45 noch bevorsteht.
Daruber hinaus seien Vandalismus und Drogen-
handel weiterhin ein Thema.

Die Moglichkeit, dass die Angebote und Mafnah-
men nach Auslaufen der Férderung vermehrt von
Ehrenamtlichen tGbernommen werden, wird von
den Beteiligten kritisch gesehen. Es sei wichtig,
dass Haupt- und Ehrenamt einander weiterhin ziel-
orientiert ergdnzen. Aus diesem Grund sei es ent-
scheidend, nicht nur das FUNTASTIK zu erhalten,
sondern auch die Stelle der Nationworkerin dau-
erhaft zu implementieren. Die Mitarbeiter/-innen
des FuNTASTIK und des Integrationsburos
seien wichtige Ansprechpartner fur die Bevolke-
rung sowie flr die Vernetzung der im Programm-
gebiet angesiedelten Akteure. Obwohl die Ange-
bote positiv bewertet werden, ist ein Interview-
partner der Meinung, die Angebote im Stadtteil
wirden von zu wenigen Bewohnern/-innen genutzt.

4 Geschaftsstelle Stadtenetz Soziale Stadt NRW, Ministeri-
um fir Bauen, Wohnen, Stadtentwicklung und Verkehr des
Landes Nordrhein-Westfalen (2010): Bergheim Siid-West.
Gebietscharakter und Ausgangslage. Online verfligbar unter:
http://www.soziale-stadt.nrw.de/stadtteile_projekte/profil.
php?st=bergheim-suedwest#meilensteine, Stand 31.05.2013.
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Neben der positiven Entwicklung hinsichtlich der
Nutzungsverantwortung und dem Zusammenle-
ben der Bewohnerschaft werden auch die bauli-
chen SanierungsmaBnahmen von den meisten
Interviewpartnern/-innen wertgeschatzt und als
zentrale Entwicklungsfaktoren benannt. Insbeson-
dere dem Abriss des Berliner Rings 41-45 ste-
hen alle Akteure positiv gegentber. Es sei durch
die Vielzahl der stadtebaulichen Projekte zu einer
»+Aufwertung“ des Stadtteils gekommen. Die visuel-
len Unsicherheitszeichen seien deutlich verringert
worden.

Durch den Einbezug der Bevdlkerung bei al-
len MaBnahmen (z.B. durch Planungswork-
shops, Zukunftsforen, Stadtteilkonferenzen)
werden die sanierten Objekte sorgsamer be-
handelt. Die positive Sicht wird nicht von allen
Interviewteilnehmern/-innen geteilt und teilweise
kontrovers diskutiert. Ein Interviewteilnehmer gibt
in diesem Zusammenhang an, eine nachhaltige
Wirkung sei nur dann erreichbar, wenn das ge-

Fallstudie Essen-Altenessen

Das Programmgebiet Altenessen:
Ausgangslage

Das Programmgebiet Altenessen’ liegt nérdlich
der Innenstadt und umfasst neben dem Altenes-
sener Sluden (Stadtbezirk V) auch das Nordviertel,
das zum Innenstadtbereich gehért (Stadtbezirk
[) (Abb. 29). Mit rund 33.100 Einwohnern/-innen
(Stand 31.12.2011) ist das Gebiet relativ grof3,
bildet jedoch keine komplexe Einheit, obwonhl
die Stadtteile ineinander Ubergehen. Obwohl die
Altenessener StraBe die Hauptverkehrsader ist,
existiert kein direktes Zentrum mit identitatsstiften-
der Struktur. Die Siedlungsstruktur ist urspring-
lich industriell gepragt und stark verdichtet. Das
Quartier erflllt hauptsachlich die Wohnfunktion.

' Stadt Essen (Hrsg.) (2012): Integriertes Entwicklungskon-
zept ,Soziale Stadt* Essen-Altenessen-Sid/Nordviertel. Es-
sen. Online verflgbar unter: https://media.essen.de/media/
wwwessende/aemter/0116/Integriertes_Entwicklungskon-
zept_Essen_-_Altenessen-Sued-NordviertelSoziale_Stadt-
August2012.pdf, Stand 04.06.13.

samte Programmgebiet entsprechend der im An-
trag vorgesehenen MalBBnahmen komplett saniert
werde. Daflr werde ein langerer Zeitraum bend-
tigt als im Forderzeitraum vorgesehen war. Im
Rahmen des Verstetigungsprozesses seien drei
Arbeitsgruppen (Finanzen, Offentlichkeitsarbeit
und Organisation) sowie eine Steuerungsgruppe,
die sich aus Vertretern/-innen der Stadtteilarbeit
und des Familienzentrums zusammensetzt, mit
der Konzeptentwicklung fur die Zeit nach dem
Auslaufen der Férderung beauftragt.

Das Konzept werde nach der Fertigstellung gegen
Ende des Jahres 2014 dem Rat der Stadt Berg-
heim vorgestellt. Ein Interviewpartner erganzt,
die MaBnahmenschritte im Rahmen des Foérder-
programms seien von der Verwaltung der Stadt
Bergheim stets mehrheitlich bzw. parteitbergrei-
fend getragen worden. Aus diesem Grund werde
die Verstetigung der MaBnahmen seitens der Ver-
waltung ebenfalls beflirwortet.

Der Wohnungsbestand besteht zu groBBen Tei-
len aus mehrgeschossigen Mietwohnungen und
Blockrandbebauung. Die Eigentimerstruktur be-
steht weitestgehend aus groBen Gesellschaften
oder Anlegern. Im Einzeleigentum befindet sich
nur ein geringer Teil der Bestande.

Das Programmgebiet weist gegenuber der
Gesamtstadt (15,2%) einen erhbéhten Anteil
an Kindern und Jugendlichen unter 18 Jahren
(17,6%) auf. Die Bevdlkerungsentwicklung fur das
Quartier istim Gegensatz zur Gesamtstadt positiv.
Das Quartier verfugt Gber eine tUberdurchschnitt-
lich hohe Quote an Sozialwohnungen und einen
hohen Anteil an Sozialhilfeempfangern/-innen.

Im Vergleich zur Gesamtstadt (15,9%) beziehen
28,8% der Bewohner/-innen Leistungen nach dem
Sozialgesetzbuch (SGB Ill) bzw. dem Asylbewer-
berleistungsgesetz (Stand: 31.12.2013).
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Von den interviewten Akteu-
ren werden eine Uberdurch-
/ schnittlich  hohe  objektive
Kriminalitatsbelastung  und
Probleme im Bereich Jugend-
kriminalitdt, insbesondere mit
Intensivstraftatern/-innen,  als
die groéBten Problemlagen im
Quartier benannt. Als proble-
matisch stelle sich zudem die
polarisierende  Pressebericht-
erstattung der ortlichen Medi-
en dar, da diese die Angst der
%j Burger/-innen schiren widrde.
- So wirde das subjektive Angst-
empfinden die tatsachliche
Bedrohung durch Kriminalitat
weit Ubersteigen.
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Bochum

Eine Befragung unter 420

Abb. 29: Untersuchungsgebiet Essen-Altenessen, Quelle: eigene Darstellung 2014

Das Programmgebiet ,Altenessen-Sud/Nord-
viertel“ wird seit 2013 durch die Soziale Stadt
geférdert.

Kriminalpraventive MaBnahmen werden insbe-
sondere im Handlungsfeld ,Zusammenleben im
Stadtteil“ des Integrierten Handlungskonzepts er-
kennbar, da konkret auf die Situation am Altenes-
sener Bahnhof als Kriminalitdtsschwerpunkt Be-
zug genommen wird. Gelingen soll dies vor allem
durch MaBnahmen der sozialen Integration sowie
durch die Bekdmpfung von Jugendkriminalitat.

Ein direkter Bezug zwischen stadtebaulichen
MaBnahmen und Kriminalpravention findet sich
im Integrierten Handlungskonzept nicht. Von den
Interviewpartnern/-innen wird jedoch bekraftigt,
dass auch stadtebauliche MaBnahmen in Zukunft
mit Blick auf kriminalpraventive Wirkungen be-
trachtet werden muissen. Im Fokus sollen dabei
die weitere Aufwertung des Bahnhofs, der Woh-
nungsbestdénde und die Verbesserung von
Beleuchtungssystemen stehen.

Bewohnern/-innen brachte die
Erkenntnis,dasssichca.50%der
Befragten im Stadtteil unsicher
fihlen, wobei zum Vergleich nur 3% unmittel-
bar eigene Erfahrungen mit Kriminalitdt gemacht
hatten. Als Grinde fir das Unsicherheitsemp-
finden werden einerseits ,pdbelnde und her-
umtreibende“ Jugendliche sowie ,Angstorte®
am Bahnhof Altenessen und im Umfeld der
Altenessener StraBe benannt. Die Interview-
partnerinnen und -partner berichten zudem,
dass es eine groBe Bandbreite von Verge-
hen im Bereich der Ordnungswidrigkeiten im
Quartier gabe. Es werden vor allem Verunreini-
gungen im o6ffentlichen Raum sowie eine allgemei-
ne Verwahrlosung von bestimmten Orten genannt.

Es gibt visuelle Unsicherheitszeichen einerseits
dadurch, dass die Wohnbereiche teilweise stark

2 Die nachfolgenden Informationen basieren auf dem Integ-
rierten Entwicklungskonzept ,Soziale Stadt“ Essen Alten-
essen-Sud/ Nordviertel, den Ergebnissen einer Bewohner-
befragung in Altenessen sowie auf Interviewangaben, die
von Mai bis Juli 2013 mit Vertretern/-innen von Politik und
Verwaltung, des Jugendamtes Essen, der Polizeidienststelle
Altenessen, der Wohnungswirtschaft und Mitarbeitern/-innen
der AWO Essen gemacht wurden.
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isoliert voneinander und haufig durch Haupt-
verkehrsstraBen getrennt sind. Hinzu kommen
fehlende Grinflachen und eine geringe Aufent-
haltsqualitadt. Andererseits gibt es stadtebauliche
Defizite, die Unsicherheiten bei den Bewohnern/
-innen auslésen und dazu fihren, dass ein Teil
der Befragten bestimmte Wege und Orte im Quar-
tier meidet und sogar einen Umzug erwagt. Zu-
dem wirken die verlassenen Orte und Geb&aude
angststeigernd und es fehle an sozialer Kontrolle.

Es existiert eine Vielzahl von Risikofaktoren
unterschiedlicher Problemlagen im Quartier, vor
allem im Bereich des Zusammenlebens, der Fa-
milie und der Schule. Grundlegende Probleme er-
geben sich im Quartier dadurch, dass ein GroBteil
der Bevdlkerung in Armut lebt. Im Bereich Alten-
essen-Sud/ Bahnhof leben 60% der Kinder von
staatlicher Unterstitzung. Laut den interviewten
Akteuren gibt es einen hohen Anteil an sozial be-
nachteiligten Familien. Daraus ergeben sich eine
Reihe negativer Auswirkungen, wie innerfamilia-
re Konflikte und Gewalt sowie fehlende Chancen
im Bildungsbereich und auf dem Arbeitsmarkt.
Im Quartier gabe es eine starke Segregation und
kaum Beritihrungspunkte zwischen den Familien
mit Zuwanderungshintergrund und den ,gutbur-
gerlichen“ Bewohnern/-innen Altenessens. Fur
Kinder und Jugendliche im Quartier ergeben sich
zusatzlich gesonderte Problemlagen. So wohnten
viele jugendliche Intensivstraftater/-innen in Alten-
essen und hatten z.T. einen negativen Einfluss
auf andere Jugendliche im Quartier.

Die sozialen Konflikte und gewalttatigen Aus-
einandersetzungen im Quartier brachten den
Stadtteil Altenessen in die Schlagzeilen der 6rt-
lichen Medien. Im Fokus dieser Konflikie stehen
vor allem Konfrontationen zwischen kurdisch-liba-
nesischen Familienclans. In den Interviews wird
berichtet, dass die verschiedenen Clans bereits
seit Jahren in Konflikte verwickelt und diese z.T.
in gewalttatige Ausschreitungen ausgeartet seien.
Zudem komme es immer wieder zu Auseinander-
setzungen zwischen Jugendlichen. Dies beginne
teilweise schon in den Grundschulen.

(Kriminal-)Praventive MaBnahmen

Die Akteure des Projektes ,Soziale Stadt Altenes-
sen“ kénnen auf Erfahrungen aus dem Essener
Stadtteil Katernberg zurtckgreifen, da dort bereits
kriminalpraventive Ansatze und Strukturen umge-
setzt und erprobt worden sind. Insofern kénnen
insbesondere auch die Anséatze und Aktivitaten im
Bereich der Kriminalpravention aus Katernberg di-
rekt auf Altenessen Ubertragen werden. Dies gilt
insbesondere fir die Kooperationsstrukturen und
bestimmte Projektansatze. Bereits vor Aufnahme
in das Programm Soziale Stadt hat sich ein , Akti-
onsbindnis Sicheres Altenessen” (ASA) als Netz-
werk von stadtischen Akteuren, Polizei, interme-
didren und birgerschaftlichen Akteuren gebildet.

Dieses Aktionsbindnis bildet den Ubergeordne-
ten Handlungsrahmen fir MaBnahmen im ord-
nungsrechtlichen Bereich. Zwar werden im
Quartier durch die Umsetzung des Programms
Soziale Stadt nicht mehr Polizeikrafte eingesetzt,
allerdings wird versucht das verfligbare Personal
effizienter einzusetzen. Das ASA koordiniert die
weiteren Eingreifmdglichkeiten durch Jugendamt
oder Sozialarbeiter/-innen vor Ort. So kdnnen
Hausbesuche bei wiederholt kriminellen Jugendli-
chen durchgefihrt oder die Eltern direkt kontaktiert
werden. Das schnelle Eingreifen bzw. die ,kurzen®
Wege zwischen den Behorden und Einrichtungen
sind das Besondere am Konzept des ASA und
stellen eine grundlegende Erneuerung dar. Ne-
ben der neuen Grundstruktur hat es verschiede-
ne repressive MaBnahmen im Stadtteil gegeben,
insbesondere zur Einddmmung der Jugendkrimi-
nalitdt. Zu nennen ist hier die ,EG-Jugend®, eine
spezielle Ermittlungsgruppe der Polizei Essen, die
sich um jugendliche Intensivtater kimmert. Zu-
dem geht Personal einer Ordnungspartnerschaft
zwischen Polizei und Ordnungsamt regelmafig
durch den Stadtteil, um an verschiedenen Orten
nach dem Rechten zu sehen und es werden ver-
mehrt Zivilstreifen (z.B. in Bussen) eingesetzt.

Neben den repressiven Mitteln und MaBnahmen
werden ,praventive® Elemente umgesetzt, wie das
Projekt ,Coole Kids“, welches versucht, straffal-
lig gewordene Jugendliche zwischen 11 und 14



Sicherheit im Quartier — Ansétze sozialraumlicher Kriminalprévention 73

Jahren eine Perspektive zu geben und so weitere
Straftaten zu verhindern.® Diese MaBnahmen er-
forderten laut den Interviewten keine zusatzlichen
Fordermittel, da die Strukturen vor allem bei Poli-
zei und Jugendamt bereits vorhanden waren.

Aufgrund der kurzen Programmlaufzeit konn-
te erst ein kleiner Teil der geplanten gestalte-
rischen und technischen MaBnahmen um-
gesetzt werden. Stadtebauliche MaBnahmen
werden von den Interviewpartnern/-innen je-
doch als wichtige Mittel gesehen, um das sub-
jektive Angstgefuhl der Blrger/-innen zu redu-
zieren. Im Zentrum der bisher durchgeflihrten
MaRBnahmen stand der Bahnhof Altenessen, der
in der Bewohnerbefragung als einer der ,geféhr-
lichsten® Orte bezeichnet wurde. Laut den inter-
viewten Akteuren wurden der Bahnhof und das
Umfeld aufgewertet und Durchgange offener
und heller gestaltet sowie die Anlagen moderni-
siert, um den Bahnhof insgesamt freundlicher zu
gestalten, die Aufenthaltsqualitat zu verbessern
und so Angstgefihle in der Bevdlkerung abzu-
bauen. Probleme bereiten im gesamten Quartier
Brachflachen und leerstehende Gebaude. Einige
brachliegende Flachen, die stark vermillt waren,
wurden bereits gerdumt und in Stand gesetzt. An-
dere sollen in Zukunft geraumt oder als Bauland
neu vermarktet werden, um die soziale Durchmi-
schung des Quartiers nachhaltig zu erhéhen.

Um sowohl die Nutzungsverantwortung
als auch die Qualitat des Zusammenle-
bens der Bewohner/-innen im Quartier zu
steigern, sollen kulturelle Feste und Blrgerveran-
staltungen das Miteinander starken.

Auf dem Stadtteilfest prasentieren sich die ver-
schiedenene Vereine und Gruppen (z.B. eine
libanesische Frauengruppe), um Vorurteile und
Barrieren abzubauen.

3 Stadt Essen (Hrsg.) (2012): Integriertes Entwicklungs-
konzept ,Soziale Stadt“ Essen-Altenessen-Sid/Nordviertel.
Essen: S. 87. Online verflgbar unter: https://media.essen.
de/media/wwwessende/aemter/0116/Integriertes_Entwick-
lungskonzept_Essen_-_Altenessen-Sued-NordviertelSozia-
le_StadtAugust2012.pdf, Stand 04.06.13.

Die ,KulturTankstelle® bietet weitere kulturelle Ver-
anstaltungen an, um das Angebot an Kultur und
Freizeit fir die Bewohner/-innen des Quartiers
zu bereichern und das Zusammenleben zu ver-
bessern. Zudem hat die ASA eine Burgersprech-
stunde als Anlaufstelle fir Beschwerden aller Art
eingerichtet und die Blrgerversammlung ,Alten-
essener Konferenz® mit initiiert. Ein Interview-
partner des Jugendamtes betonte die Wichtig-
keit, dass die Bewohner/-innen sowie Nachbarn/
-innen sich kennen und so Barrieren abgebaut
wirden. Die MaBnahmen zielen darauf ab, dass
die Bewohner/-innen ins Gesprach kdmen und so
Konflikten vorgebeugt werden kénne. Eine zentra-
le und wichtige Funktion komme hier den Street-
workern und dem im Rahmen des Programms So-
ziale Stadt eingerichteten Quartiersmanagement
bei der Moderation von Konflikten zu.

Fir Organisation und Management im Quartier
sind verschiedene Akteure zustandig. Das ASA
wurde als Koordinierungsstelle gegrindet und ist
im Rahmen der Sozialen Stadt verantwortlich fur
die strategische Umsetzung des kriminalpraventi-
ven Ansatzes. Die Mitglieder, bestehend aus dem
Leiter des Jugendamtes, einer flr Altenessen zu-
standigen Mitarbeiterin des Jugendamtes, einem
Streetworker, der Polizei, einem Mitarbeiter der
AWO sowie der Jugendgerichtshilfe, koordinieren
MaBnahmen im Bereich der Kriminalpravention.
Das Gremium trifft sich einmal wéchentlich.

Der ASA verflgt Uber keine eigenen finanziellen
Mittel, sondern ist eine reine Koordinationsstelle,
die es sich zur Aufgabe gemacht hat, vor allem
eine aktive Netzwerkarbeit zu betreiben. MaBnah-
men und Projekte werden durch Regelstrukturen
der Stadt bzw. der AWO finanziert und durchge-
fuhrt. Eine 50%-Stelle fur Koordinierungsarbeit
wird durch den Innovationshaushalt der Stadt
Essen finanziert. Das Hauptaugenmerk des ASA
liegt auf der Praventionsarbeit mit Kindern und
Jugendlichen. Eine Quartiersmanagerin ist vor
allem im Bereich Kommunikation und Netzwerk-
arbeit aktiv. Sie vermittelt zwischen den verschie-
denen kulturellen Gruppen und schafft die Verbin-
dung zwischen ASA und den Bewohner/-innen.
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Far Feste und Veranstaltungen im Quartier konn-
ten beispielsweise Personen aus Religions- und
Kulturvereinen gewonnen werden, um Konflikte
zwischen den unterschiedlichen Gruppen vorzu-
beugen bzw. entstandene Streitigkeiten aufzukla-
ren und friedlich zu I6sen. Insgesamt ist schon bis
heute eine intensive und vielschichtige Netzwerk-
struktur im Stadtteil entstanden.

Zur Férderung der sozialen und individuellen
Entwicklung von Kindern und Jugendlichen wur-
den verschiedene soziale Projekte ins Leben ge-
rufen, die mit unterschiedlichen Partnern im Quar-
tier durchgeflihrt werden. Als Beispiel zu nennen
ist hier das Projekt ,Was ist Ehre”, bei dem Uber
religidse Themen und Begriffe rund um das The-
ma Ehre diskutiert wird. Begleitet wird das Projekt
von einem turkischstammigen Theologen. Um den
Jugendlichen im Quartier eine regelméaBige An-
laufstelle zu bieten, wurde der Jugendtreff ,Palme
7“ auf der Altenessener Straf3e eingerichtet. Dort
sind Streetworker vor Ort, um sich den Problemen
der Kinder und Jugendlichen anzunehmen und es
gibt Angebote im Bereich Sport, Tanz und Kultur.
Durch das ASA wurden verschiedene Kooperatio-
nen mit Schulen, Sportvereinen und sozialen Tra-
gern ins Leben gerufen, die Mdglichkeiten fir wei-
tere Projekte und MalBnahmen schaffen. Auch die
AWO unterhalt ein Stadtteilblro, das insbesonde-
re als Anlaufstelle von delinquenten Jugendlichen
fur Einzelberatung und Hilfestellung genutzt wird.

Wirkungen

Grundsatzlich geben die interviewten Akteure an,
dass sich die allgemeine Sicherheitslage verbes-
sert habe. Laut den Akteuren kommt es durch die
ordnungsrechtlichen MaBnahmen zu weniger
Unruhen und Auseinandersetzungen zwischen
den Bewohnern/-innen. Die Zahl der Intensivtater/
-innen sei massiv reduziert worden. Zusétzlich
wird angemerkt, dass es in der Burgersprech-
stunde des ASA und auf der Bewohnerkonferenz
seltener zu Beschwerden in den Themenberei-
chen Sicherheit und Kriminalitat gekommen sei.
Die Burgersprechstunde konnte daher inzwischen
eingestellt werden. Andere Themen seien hier in
den Vordergrund gertickt. Auch wird eine Verbes-

serung des subjektiven Sicherheitsgeflihls der
Burger/-innen beobachtet. Diese Aussagen beru-
hen jedoch nicht auf evaluierten Daten, sondern
den alltdglichen Erfahrungen der Akteure. Die po-
sitive Wirkung der MaBBnahmen wird jedoch von
allen Interviewpartnern/-innen hervorgehoben.
Positiv erwéhnt wird von allen Befragten die Netz-
werkarbeit des ASA. Mithilfe der verschiedenen
Akteure im Bundnis konnte eine Vielzahl von Ko-
operationen und Kontakte aufgebaut werden, die
.kurze Wege“ und ein schnelles Eingreifen még-
lich machen.

Uber die Wirkungen im Bereich Gestaltung und
Technik kénnen nur bedingt Aussagen getroffen
werden. Bisher sind nur vereinzelte MaBnahmen
umgesetzt worden. Vor allem der Altenessener
Bahnhof wurde stadtebaulich aufgewertet, um
Angstraume zu beseitigen und die subjektive
Angst der Bewohner/-innen vor Kriminalitat einzu-
dammen. Laut allen Interviewpartnern/-innen sind
diese MaBnahmen sehr erfolgreich gewesen, so
dass sich die Aufenthaltsqualitat verbessert habe
und der Bereich sicherer geworden sei. Verdran-
gungseffekte von Kriminalitdt und Ordnungswid-
rigkeiten sowie der Jugendlichen, die sich dort
aufhielten, in andere Gebiete kdnnen jedoch nicht
ausgeschlossen werden. Alle Interviewten se-
hen jedoch weiteren Handlungsbedarf in diesem
Bereich.

Die Nutzungsverantwortung und das Zusam-
menleben der verschiedenen Kulturen und Reli-
gionen konnten verbessert werden, indem durch
die Netzwerkarbeit des ASA intensive Kontakte
zu den verschiedenen Vereinen und Vertretern
der Clans entstanden sind. Durch die Zusammen-
arbeit mit einem libanesischen Verein und durch
den Einsatz von Schliisselpersonen der ,libane-
sischen Community“ konnten beispielsweise auf
der jahrlich stattfindenden Kirmes Konflikte redu-
ziert werden. Aus den Interviews geht hervor, dass
die Konflikte insgesamt eingeddmmt wurden und
sich die verschiedenen Kulturgruppen im Quartier
einander angenahert hatten. Die durchgeflihrten
MafRBnahmen konnten sich positiv auf das Zusam-
menleben der Bevolkerung auswirken.
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Auch in Zukunft sollen die Netzwerke gepflegt
bzw. weiter ausgebaut werden und somit praven-
tive Elemente in die Regelarbeit Gbergehen.

Die besondere Starke des ASA kommt im
Management sowie in der Kooperation zwi-
schen den Akteuren zum Tragen. Das Netz-
werk kann mittlerweile auf eine Reihe von Ko-
operationspartnern zurlickgreifen, die nicht nur
verschiedene kleine Projekte moglich machen,
sondern vor allem die Kommunikation zwischen
den unterschiedlichen Akteuren gestéarkt haben.
Diese Netzwerkstruktur macht es mdglich, auf
unterschiedlichste Probleme tiefgreifend und
umfassend zu reagieren. Probleme in Familien
oder mit Jugendlichen kénnen z.B. schneller,
aber auch langerfristig und umfassender an-
gegangen werden. Durch die Einbindung von
Schulen konnten unter anderem Kontakte zu
Familien geknupft werden, die

Jugendarbeit ,Palme 7“ in Altenessen habe sich
bei den Kindern und Jugendlichen in Altenessen
schnell etabliert und biete einen Anlaufpunkt. Eine
Verstetigung der sozialen MaBnahmen wurde von
Beginn an konsequent mitbedacht.

Entwicklung der objektiven Kriminalitat und
des subjektiven Sicherheitsempfindens

Die Entwicklung der Sicherheitslage in Essen-
Altenessen wird im Rahmen dieser Fallstu-
die aus zwei unterschiedlichen Perspektiven
bewertet. Zum einen ermdglichen die IGVP-Daten
des Landeskriminalamtes Nordrhein-Westfalen*
einen statistisch objektiven Blick auf die be-
hordlich erfassten Straftaten innerhalb des Pro-
grammgebietes. Zum anderen beleuchten die
Ergebnisse der vor Ort durchgefihrten Bewoh-
nerbefragung das subjektive Sicherheitsempfin-
den einzelner Bewohner/-innen. Obwohl beide

ohne das ASA nicht zustan- 30
de gekommen waren. Die ge-
schaffene Netzwerkstruktur
kann auf ein effektives Ge- 20

flecht von Kooperationen und
Handlungsmadglichkeiten  zu-
rickgreifen. Dies ist die beson-

Anteil in %

10

dere Starke des Projektes in
Altenessen. Eine Weiterarbeit
des ASA auch nach Auslaufen

L 2

der Férderung durch die Sozi-
ale Stadt wird als unabdingbar
beschrieben.

2009

2010 2011

Jahr
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Abb. 30: Anteil der Delikte in Essen-Altenessen an allen Delikten in Essen,

Ein starker Fokus der bishe-
rigen MaBnahmen wurde auf
die individuelle und soziale Entwicklung der
Quartiersbewohner/-innen gelegt. Insbesonde-
re Jugendliche sollten hier geférdert werden.
Laut den Interviewpartnern/-innen ist es den
Sozialarbeitern/-innen und Streetworkern gut ge-
lungen, ein Vertrauensverhaltnis zu den Jugend-
lichen aufzubauen und ihnen Angebote zur bes-
seren Gestaltung ihrer Freizeit ndherzubringen.
Mithilfe der Kontakte zu den Jugendlichen konnte
zudem die Familienhilfe besser und tiefgreifen-
der arbeiten. Die neue Einrichtung fur Kinder- und

Quelle: eigene Berechnung und Darstellung 2014

Analysen aufgrund der gewdahlten Datenbasis
und Methodik nur mit Einschrankung aussage-
fahig sind, liefern sie vor dem Hintergrund der
durchgefuhrten MaBnahmen dennoch wichtige
Anhaltspunkte.

4 Die hier verwendeten IGVP-Daten und die Daten aus der
Polizeilichen Kriminalstatistik (PKS) unterliegen unterschied-
lichen Erfassungsregeln und sind daher nicht miteinander
vergleichbar. Insbesondere werden IGVP-Daten zu Beginn
eines polizeilichen Ermittlungsverfahrens, PKS-Daten bei der
Abgabe des Verfahrens an die Staatsanwaltschaft erhoben.



76

Sicherheit im Quartier — Ansatze sozialraumlicher Kriminalpravention

Die Auswertung der IGVP-
Daten des Landeskriminalam-
tes Nordrhein-Westfalen zeigt,
dass von allen in der Stadt
Essen erhobenen Strafdelikten
seit 2009 jeweils zwischen 6
und 7% im Soziale Stadt-Gebiet
Altenessen erfasst wurden. Die-
ser Anteil weist im Zeitverlauf
der Jahre 2009 bis 2013 ledig-
lich minimale Schwankungen
auf (Abb. 30).

Die errechneten Kriminalitats-
kennzahlen® zeigen daruber
hinaus, dass im Soziale Stadt-
Gebiet Altenessen mehr De-
likte pro Einwohner/-in erfasst
wurden als im Durchschnitt der
Gesamtstadt Essen.

Wahrend die erfassten Delikte
pro Einwohner/-in in der Ge-
samtstadt Essen in den letzten
Jahren konstantwaren, unterlag
die Zahl der erfassten Delikte
pro Einwohner/-in im Soziale
Stadt-Gebiet Altenessen leich-
ten Schwankungen, wobei sie
konstant Uber dem Durchschnitt
der Gesamtstadt liegt. Seit2011
ist die Zahl der erfassten Delik-
te pro Einwohner/-in in Altenes-
sen leicht rucklaufig. Insgesamt
liegen die Kennzahlen fur die
Gesamtstadt Essen auf einem
mittleren, flr den Stadtteil Al-
tenessen auf einem vergleichs-
weise hohen Niveau (Abb. 31).

5 Die hier verwendete Kriminalitats-
kennzahl setzt die Anzahl der Delikte
ins Verhaltnis zur Bevélkerungszahl
und ermoglicht somit einen ,bereinig-
ten” Vergleich zwischen dem Sozialen
Stadt-Gebiet und der Gesamtstadt.
Berechnung: Anzahl der Delikte *
1000 / Bevolkerungszahl.
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Abb. 31: Vergleich und Entwicklung der Kriminalitdétskennzahlen in Essen,
Quelle: eigene Berechnung und Darstellung 2014
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Abb. 32: Deliktarten in Essen und Essen-Altenessen im Durchschnitt 2009-2013,
Quelle: eigene Berechnung und Darstellung 2014

Wie gut schitzen Sie die Sicherheitslage in Essen-Altenessen ein?

1

3%

0,6%

m Sehr gut

17,19
A% Gut

Mittel

 Schlecht

44,4%
m Sehr schlecht

Dartiber mache ich

N=169 mir keine Gedanken

Abb. 33: Einschatzung der Sicherheitslage im Stadtteil, Quelle: Bewohner-
befragung Essen-Altenessen 2013
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38%

54,6%

N=163

Die Sicherheitslage hat sich in den letzten Jahren...

im Stadtteil schatzt die Sicher-
heitslage als schlecht bzw. sehr
schlecht ein. Ein groBer Anteil
von 44,4% sieht sie im mittleren
Bereich. Nur ca. 18% schatzen
sie als gut bzw. sehr gut ein (Abb.
33). Bezlglich der Veranderung
der Sicherheitslage in den letz-
ten Jahren sieht eine Mehrheit
von 54,6% aller Befragten keine
Veranderung im Quartier (Abb.
34). Deutlich wird aber auch,

M ...verbessert

...nicht verandert

...verschlechtert

Abb. 34: Veranderung der Sicherheitslage im Stadtteil, Quelle: Bewohner-

befragung Essen-Altenessen 2013

dass uber ein Drittel (38%) eine
Verschlechterung sieht und nur
7,4% eine Verbesserung der
Sicherheitslage in den letz-

Fiihlen Sie sich personlich in Essen-Altenessen sicher?

5,9%

22,5%

50,9%

N=169

ten Jahren empfindet. Im Ver-
gleich zur allgemeinen Sicher-
heitslage schatzen weitaus
mehr Befragte in Altenessen
W Sehrsieher ihr persénliches Sicherheits-
gefuhl positiver ein. Zwar fih-
len sich 28,4% aller Befragten
im Stadtteil unsicher bzw. sehr
unsicher, dennoch fihlt sich
die groBe Mehrheit von 71,6%
sicher bzw. sehr sicher (Abb.
35). Das personliche Sicher-

Eher sicher

Eher unsicher

Sehr unsicher

heitsempfinden ist bei Frauen

Abb. 35: Personliches Sicherheitsempfinden, Quelle: Bewohnerbefragung

Essen-Altenessen 2013

Ein Vergleich der in den letzten Jahren erfassten
Deliktarten zeigt eine fast véllige Ubereinstim-
mung zwischen Altenessen und der Gesamtstadt
Essen (Abb. 32). In beiden Fallen handelt es sich
bei etwa zwei Drittel der erfassten Straftaten um
Diebstéhle, zu denen auch die Wohnungsein-
briiche gehdren. Deutlich dahinter folgen Sach-
beschadigungen, Kbérperverletzungen, Rausch-
giftdelikte und sonstige schwere Straftaten, wie
Raub, Vergewaltigung oder Totschlag bzw. Mord.

Die Bewohnerbefragung® hat ergeben, dass die
Einschatzungen zur allgemeinen und persénlichen
Sicherheit sehr unterschiedlich ausfallen: Knapp
Uber ein Drittel der befragten Bewohner/-innen

® Methodische Vorgehensweise und Riicklauf: Die Bewoh-
nerbefragung im Férdergebiet Altenessen fand am 11. und
13. Juni 2013 zu jeweils drei festgelegten Zeitabschnitten
statt. Befragt wurden Passanten/-innen an drei stark fre-
quentierten Orten im Quartier. Diese waren das Allee-Cen-
ter (Einkaufscenter), der Kaiser-Wilhelm-Park und der Alten-
essener Bahnhof/ U-Bahn-Station. Insgesamt wurden 442
Personen angesprochen. Realisiert werden konnten davon
lediglich Befragungen mit 170 der angestrebten 200 Perso-
nen, die in dem besagten Quartier wohnen. Dies entspricht
einer relativ hohen Verweigerungsquote von 61,5%. Mit
57,6% weiblichen Befragten zu 40% mannlichen Befragten
sind Frauen Uberreprasentiert. Im Vergleich zur Sozialstruk-
tur des Stadtteils sind in der Befragung altere Personen ab
61 Jahren stark Uberreprasentiert und Befragte in den mitt-
leren Altersgruppen 30-60 Jahren stark unterrepréasentiert.
Insofern sind insbesondere altere Frauen Uberreprasentiert,
die nach allgemeinen Erfahrungen haufiger Unsicherheits-
gefuhle artikulieren. Demzufolge kann die Befragung als nur
eingeschrankt reprasentativ fir das Untersuchungsgebiet
Altenessen angesehen werden, jedoch kann sie trotzdem
einen Einblick in die Unsicherheitsgefihle und Einschatzun-
gen zu den Themen Sicherheit und Kriminalitat bieten.
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und Befragten in der mittleren
Altersgruppe der 31- bis
40-Jahrigen schwéacher ausge-
pragt. Deckungsgleich zu der
Veranderung der allgemeinen
Sicherheitslage sieht rund die
Halfte aller Befragten (53%) in
den letzten Jahren keine Veran-
derung bei ihrem persénlichen
Sicherheitsempfinden. Jedoch
sehen fast 40% der Bewohner/
-innen eine negative Ent-
wicklung (Abb. 36). Dies wird

N=168

Hat sich lhr personliches Sicherheitsgefiihl in den letzten Jahren

verdndert?

W Ja, zum Positiven

53% 393% Ja, zum Negativen
° 7

Nein

gréBtenteils auf die gestie-
gene Kriminalitdt und Proble-
me im Bereich des Zusam-
menlebens  zurtckgefuhrt. Handlungsbedarfe
im Bereich des personlichen Sicherheitsempfin-
dens werden zum Uberwiegenden Teil in
der allgemeinen Bekampfung von Krimina-
litat durch die ortliche Polizei, aber auch durch
ein héarteres und schnelleres Eingreifen des
stadtischen Ordnungsamtes bei kleineren De-
likten im Ordnungsrecht (68 Personen nennen
dies) gesehen. Insgesamt sehen 66,1% der Be-
fragten Handlungsbedarfe in diesem Bereich.
Es hat sich gezeigt, dass sich viele Bewohner/
-innen mit Unsicherheiten konfrontiert fahlen.
Diese sind einerseits den tatsachlich er-
héhten Vorfallen von Straftaten im Stadt-
teil geschuldet, andererseits aber auch der
stark subjektiven Angst vor Kriminalitat. Ver-
gleicht man die objektiven IGVP-Daten fir
Altenessen mit den subjektiven Eindricken aus
der Bewohnerbefragung im Stadtteil, lasst sich
feststellen, dass diese in Teilen voneinander ab-
weichen: Wahrend die Mehrheit der befragten
Bewohner/-innen (55%) keine Veranderungen in
der Sicherheitslage sieht, attestieren mehr als ein
Drittel der Befragten in den letzten Jahren eine
Verschlechterung der Sicherheitslage im Quar-
tier. Diese negative Wahrnehmung ist durch die
Analyse der IGVP-Daten nicht nachzuweisen, die
seit 2011 sogar einen leichten Rlckgang der er-
fassten Delikte zeigt. Dennoch ist diese subjektive
Einschatzung der Bevdlkerung in Bezug auf zu-
kiinftige MaBnahmen ernst zu nehmen.

Abb. 36: Veranderung des personlichen Sicherheitsempfindens, Quelle: Bewoh-
nerbefragung Essen-Altenessen 2013

Schlussbewertung/ Ausblick

Bei der Beurteilung der Wirkungen der Sozialen
Stadt in Altenessen gilt es zu berlcksichtigen,
dass viele MaBnahmen noch am Anfang stehen
bzw. erst noch begonnen werden muissen, was
vor allem fur die stadtebaulichen MaBnahmen gilt.
Insofern muss konstatiert werden, dass bestimm-
te geplante Veranderungen noch nicht sichtbar
und damit wahrnehmbar sind. Grundséatzlich be-
urteilen aber alle interviewten Personen, dass die
geschaffenen Arbeits- und Kommunikationsstruk-
turen, die aufgebauten Netzwerke und Kontakte
sowie die sozialen MaBnahmen einen positiven
Effekt erzielen und konfliktmindernd wirken wdr-
den. Trotzdem sehen sie noch weitere Handlungs-
bedarfe: So sollen in Zukunft die Schulen noch
starker eingebunden werden, um die Probleme
der Jugendlichen noch ganzheitlicher angehen
zu konnen. Kritisiert wird von einigen interviewten
Akteuren die Férderpraxis im Programm Soziale
Stadt, die sich zu sehr auf bauliche Investitionen
konzentriere. Weitere Bedenken haben einige
Akteure bei der Entwicklung des Zuzugs von Per-
sonen aus Sudost-Europa in das Quartier. Dies
kdnne die Situation weiter verscharfen, falls wei-
tere Bewohner/-innen mit mangelnden Sprach-
kenntnissen, fehlender Ausbildung und nicht
ausreichendem Sozialkapital ins Quartier ziehen
wirden. Hier wird fir die Zukunft ein dringender
Handlungsbedarf gesehen.
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Fallstudie Hamm-Norden

Ascheberg

Norden
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grinderzeitliche Wohnsiedlun-
L gen erbaut. Zu Beginn des 20.
///? ] Jahrhunderts entwickelte sich
( der Stadtteil zu einer traditio-
/J‘Lippetal nellen Arbeitersiedlung. Erste
Konflikte im Stadtteil entstanden
durch den Zuzug von Flicht-
lingsfamilien aus Ostpreu3en
nach dem Zweiten Weltkrieg
und die Errichtung von Obdach-
losenunterkinften. Auch die
Baustruktur veranderte sich nun
zusehends. Nachdem zun&chst
vornehmlich Siedlungen mit ein-
geschossigen Gebduden ent-
standen, wurden ab den 1960er
Jahren groBe Wohnsiedlungen
mit teilweise achtgeschossigen
Gebduden des sozialen Woh-
nungsbaus errichtet. Hierzu
zahlt beispielsweise die Siedlung

Abb. 37: Untersuchungsgebiet Hamm-Norden, Quelle: eigene Darstellung 2014

Das Programmgebiet Hamm-Norden:
Ausgangslage

Der Hammer Norden ist nach der Gebietsreform
1975 unter den Stadtbezirken Bockum-Hével und
Heessen aufgeteilt worden. Die Bezeichnung
Hammer Norden bezieht sich auf ein etwa 370 ha
groBes Stadtgebiet nérdlich der Lippe in den bei-
den genannten Stadtteilen (Abb. 37). Das Gebiet
befindet sich gewissermaBBen in einer isolierten
Lage, da es im Osten und Nordosten durch eine
Bahntrasse, im Norden durch die Kohlebahntras-
se, im Westen durch die KreisstraBe K7 und im
Siden durch die Lippe, die Lippewiesen und den
Sportflugplatz begrenzt wird. Im Untersuchungs-
gebiet leben rund 13.000 Menschen. Der Anteil
der Personen mit Migrationshintergrund liegt im
Hammer Norden bei ca. 16% und ist damit héher als
in der Gesamtstadt (11%). Zudem bezieht ein ho-
her Anteil der Bevdlkerung Transferleistungen zur
Sozialhilfe. Der Hammer Norden verfigt Uber eine
sehr heterogene Bebauungsstruktur. Im ehemals
durch Landwirtschaft gepragten Gebiet wurden
wahrend der beginnenden Industrialisierung erste

Schottschleife/Schlagenkamp,
welche sich auch innerhalb des
Gebiets, durch eine Begrenzung
aus Bahntrassen und Straf3en, in einer weitgehend
isolierten Lage befindet. Nicht nur diese relativ
dichte Bebauungsweise, sondern auch die isolier-
te Lage und die hohe Verkehrsbelastung fluhrten
zusammen mit sozialen Problemen in Teilen des
Gebiets laut dem Strukturkonzept ,WerkStadt
Hamm®' zu einem negativen Image des gesamten
Gebiets des Hammer Nordens.Beméngelt wurden
zudem die infrastrukturelle Ausstattung und eine
fehlende Ortsteilmitte als Kommunikationspunkt.
Die administrative Teilung des Gebiets hat zu
dieser Benachteiligung beigetragen, da die bei-
den Stadtteile Bockum-Hével und Heessen eine
starke eigene Identitat haben und deren Stadtteil-
zentren zudem weit entfernt vom Untersuchungs-
gebiet liegen. Auch wurden die Zustandigkeiten
fur den Hammer Norden dem jeweils anderen
Stadtteil zugeschrieben, was zu einer politischen
Vernachlassigung des Gebiets fuhrte.

! Scheuvens, Robert/ Nadrowski, Steffen/ Marx, Christian
(2005): WerkStadt Hamm. Strukturkonzept zur Stadtent-
wicklung.
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Diese Gegebenheiten trugen erheblich zur nega-
tiven sozialen und sicherheitspolitischen Entwick-
lung des Hammer Nordens Anfang der 1990er
Jahre bei.?

Problembeschreibung

Die Einschatzungen zu den folgenden Kategori-
en basieren gréBtenteils auf der DynASS-Studie
(2013)2 und hier insbesondere auf den Interviews
mit den im Quartier relevanten sogenannten Si-
cherheitsakteuren. Hierzu gehoéren u. a. die Poli-
zei und das Ordnungsamt, das Stadtplanungsamt,
Akteure aus der kommunalen und privaten Woh-
nungswirtschaft, der Sozialbereich, das Stadtteil-
blro sowie weitere Akteure der lokalen und ge-
samtstadtischen Ebene. Zudem wurden einige
Kurzinterviews mit im Hammer Norden ansassi-
gen Unternehmern/-innen und Bewohnern/-in-
nen gefihrt. Die objektive Kriminalitat lasst sich
Hamm-Norden insgesamt aufgrund von fehlen-
den kleinrAumigen Daten nur schwer feststellen.
Es wird beschrieben, dass zu Beginn der 1990er
Jahre eine enorme Sicherheitsproblematik vorlag.
Diese war gepragt von Jugendgewalt, Drogen-
konsum und dem Handel mit Drogen, was den
Hammer Norden zu einem ,unkontrollierten Quar-
tier* machte. Zu Beginn der 1990er Jahre wurden
insbesondere von Jugendbanden, neben anderen
Straftaten, Ordnungswidrigkeiten begangen. Die
Gruppen wurden unter anderem durch Graffitis
und sonstigen Vandalismus auffallig.

Der Hammer Norden wird immer noch als Quar-
tier wahrgenommen, in dem Incivilities leichter und
haufiger auftreten, als in anderen Stadtteilen. Der
Hammer Norden und hier insbesondere die Wohn-
siedlung Schottschleife/ Schlagenkamp  war
von einem sehr schlechten Image gepragt, was
nicht zuletzt an visuellen Unsicherheitszeichen
aufgrund des stadtebaulichen Erscheinungsbildes
lag. Dies pragte auch die Bewohnerschaft und
fuhrte zu einem Geflhl der Isolation. Die relativ

2 DynASS — Dynamische Arrangements stadtischer Sicher-
heitskultur (2013) (Hrsg.): Die Herstellung von Sicherheit in
der Stadt Hamm — Akteure, Bilder und MafB3nahmen in der
stadtischen Sicherheitsproduktion. Berlin: S. 22ff.

3 ebda.

hohen Anteile an benachteiligten Bevdlkerungs-
gruppen kénnen gewissermafBen als Risikofak-
toren gelten. Soziale Konflikte gab es vor allem
Anfang der 1990er Jahre in hohem Mafe unter
Jugendbanden und in Schulen.

(Kriminal-)Praventive MaBnahmen
Ausgangspunkt far einen umfassenden und inte-
grierten Erneuerungsansatz im Hammer Norden
waren insbesondere diese Auffalligkeiten im Be-
reich der Jugenddelinquenz, die den damaligen
Leiter der Hauptschule Anfang der 1990er Jahre
veranlassten unterschiedliche Akteure des Stadt-
teils in einem ,Praventivkreis Hamm-Norden® zu-
sammenzufihren. Daraus ist in der Folge neben
der Erarbeitung eines stadtebaulichen Rahmen-
planes ein umfassendes Konzept der sozialraum-
bezogenen Stadtteilarbeit zur Verbesserung der
Lebensqualitdt im Hammer Norden entstanden.
An dieser Stelle sollen nur einige der aus dieser
Initiative entstanden MaBnahmen im Bereich der
(Kriminal-)Pravention exemplarisch beschrieben
werden. Um der objektiven Kriminalitat und ins-
besondere der Jugendgewalt entgegenzuwirken,
wurden erganzend zu den polizeilichen MaBnah-
men vor allem soziale MaBnahmen, wie Spiel-
und Lernhilfen, soziale Gruppenarbeiten sowie
weitere MalBBnahmen fur Kinder und Jugendliche,
eingeflhrt. Als wichtiger Akteur bei der Beseiti-
gung bzw. Vermeidung von Ordnungswidrigkei-
ten fungiert das Stadtteilblro. Dieses wird von
den interviewten Akteuren als ,Kimmerer be-
zeichnet. Das Stadtteilblro setzt sich dafir ein,
kleinere Ordnungswidrigkeiten (wie z.B. Ver-
schmutzung des o6ffentlichen Raumes rund um
das Stadtteilzentrum), die auch eine Stérung des
Sicherheitsgefiihls bedeuten koénnen, frihzeitig
beseitigen zu lassen, damit diese nicht zu gré-
Beren Problemen fihren. Neben dem Stadtteil-
blro agieren auch andere Akteure der Netzwerk-
struktur im Quartier, um Incivilities zu begegnen.
Nicht zuletzt die kontrollierenden MaBBnahmen der
Polizei sollen die Problematik einddmmen.

Eine weitere Strategie zielt darauf ab, mit den
Tatern/-innen bzw. den Incivilities verursachen-
den Personen in Kontakt zu treten, um deren Ver-
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halten zu beeinflussen. Auch hier spiegelt sich die
allgemeine Strategie im Hammer Norden wider,
den Problemsituationen in ihrer Entstehung mit
einem integrierten Ansatz zu begegnen.

Mit der Aufnahme des Hammer Nordens in das
Programm ,Stadtteile mit besonderem Erneu-
erungsbedarf* ab 1994 und spéater in das Pro-
gramm Soziale Stadt gewannen auch bauliche
MaBnahmen zur Bekadmpfung der Sicherheits-
problematik und der visuellen Unsicherheitszei-
chen an Bedeutung. Als erfolgreiche MaBBnahme
in diesem Bereich wird von den Akteuren, neben
der Sanierung der Wohnsiedlung Schottschleife/
Schlagenkamp, die zusammen aus Geldern von
privaten Investoren und Férdergeldern finanziert
wurde, auch die Umgestaltung von drei 6ffentli-
chen Platzen genannt. Durch das verbesserte
stadtebauliche Erscheinungsbild wird eine gewis-
se Symbolwirkung geschaffen, einerseits fur die
eigene Bevdlkerung, bei der eine Art Aufbruchs-
stimmung hervorgerufen werden kann, aber an-
dererseits auch fur das AuBBenimage.

Zur Einddmmung der Risikofaktoren und sozialer
Konflikte gibt es eine Reihe von im Kinder- und
Jugendalter ansetzenden MafBnahmen, wie bei-
spielsweise die Spiel- und Lernhilfe, aber auch
Ferienworkshops oder Berufsbildungsprojekte.
Jedoch gibt es auch unterstitzende Angebote fir
Erwachsene. Hier sind Fort- und Weiterbildungs-
mafBnahmen, Familienhilfe und Beratungsleistun-
gen zu nennen. Die Akteure sind sich einig, dass
auch solche sozialen MaBnahmen als Sicher-
heitsmalBnahmen zu verstehen sind und nicht
nur die Lebenssituationen einzelner Menschen
und Familien verbessern, sondern auch zu einer
héheren Sicherheit im Quartier insgesamt beitra-
gen kénnen. Zentral fir den Bereich Organisation
und Management war die Grindung des Arbeits-
kreises fur praventive Jugendarbeit (spater Pra-
ventivkreis Hamm-Norden), dem verschiedene
Akteure aus dem Quartier angehdrten. Erreicht
werden konnte somit, dass die Problematik in die
Wahrnehmung der Bevdlkerung und der Politik
geruckt ist. Zudem gab es ein starkes Eingreifen
der Polizei und verstarkte KontrollmaBnahmen

im Quartier. AuBerdem wurde das Stadtteilblro
Hamm-Norden gegrindet, welches neben den
bereits erwahnten sozialen Projekten, auch Maf3-
nahmen zur Partizipation der Bevdlkerung an der
Entwicklung des Stadtteils vorantrieb. Hinzu kom-
men gemeinschaftsbildende Projekte, die soziale
Konflikte einddmmen sollen. So wurde die Bevol-
kerung beispielsweise an der Umgestaltung der
Offentlichen Platze beteiligt.

Wirkungen

Die Probleme im Bereich objektiver Kriminalitat
scheinen zurtickgegangen zu sein. Die Aussage in
einer Veréffentlichung des Jugendamtes, dass der
Anteil der Jugendkriminalitét in der Gesamtstadt,
der von 15- bis 20-jahrigen Jugendlichen aus dem
Hammer Norden begangen wurde, zwischen 1992
und 1997 von 26% auf 14% gesunken ist, deutet
darauf hin, dass sich die Probleme mit jugendli-
chen Kriminaltatern/-innen verringert haben.*

Dies wird unter anderem auf die im AK Hamm-
Norden/Praventivkreis abgestimmten sozialen
und erzieherischen MaBnahmen des Stadtteil-
blros und der damaligen Trager der Jugendar-
beit zurickgefuhrt, die dazu beigetragen haben,
dass es einen starken Rickgang von Strafta-
ten von strafunmindigen Kindern unter 14 Jah-
ren gab. Dies fuhrt inzwischen auch dazu, dass
es zu einer positiven Entwicklung der Strafta-
ten auch von uber 14-jahrigen gekommen ist.®

Befragungen der Polizei aus dem Jahr 2000
lassen zudem darauf schlieBen, dass es eine
Verbesserung des Sicherheitsempfindens bei
den Bewohner/-innen des Hammer Nordens
im Vergleich zum Vorjahr gab.

4 DynASS (2013) nach Bartscher, Matthias (2001): ,Impuls-
referat in der Arbeitsgruppe 3: Sozialraumorientierung als
Konzept der solidarischen Stadt - Beitrage der Jugendhilfe
zur Stadtteilarbeit“. In: Verein fir Kommunalwissenschaften
(Hrsg.): Auf dem Weg zur solidarischen Stadt - Kooperati-
on von Stadtentwicklung und Jugendhilfe. Berlin (Aktuelle
Beitrage zur Kinder- und Jugendhilfe): S. 151.

5 DynASS (2013) nach Hesse, Silke (2007): Stadtteilbezoge-
nes Controllingsystem. Hamm Norden. Jahresbericht 2006 /
2007 - Teil 1. Hamm: S. 24.
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In der gleichen Untersuchung betont die Poli-
zei Hamm auch, dass es einen Rickgang der
Polizeieinsatze im Hammer Norden gab, was
vor allem auf die zu Beginn repressiven Maf3-
nahmen gegen Straftater/-innen und spéter
auf verstarkte Polizeiprasenz zurtckzufuhren
sei.’® Die in der DynASS-Studie befragten Ak-
teure berichten Ubereinstimmend, dass sich
die objektive Sicherheitslage deutlich verbes-
sert hat. Darlber, dass die Problematik nach
wie vor besteht, sind sich die Akteure aber
ebenfalls einig. Insbesondere Kriminalitats-
probleme im Bereich von Drogendelikien und
Folgetaten sehen die Akteure noch immer.

Visuelle Unsicherheitszeichen konnten insbe-
sondere durch die Sanierung der Wohnsiedlung
abgebaut werden. Diese hatte laut den Akteuren
eine enorme symbolische Wirkung dahingehend,
dass sie als ein Wendepunkt bezeichnet werden
kann hin zu einer Verbesserung des Sicherheits-
gefuhls der Bevdlkerung, denn seither werde das
Thema Sicherheit von den Bewohnern/-innen sel-
tener angesprochen. Die baulichen Veranderun-
gen im Stadtteil hatten nicht nur eine Wirkung auf
die Sicherheit im Quartier, sondern konnten auch
zu einer Stabilisierung des Images beitragen.

Zusammen mit imagepragenden MafBnahmen,
wie der seit 12 Jahren stattfindenden Kulturver-
anstaltung ,Nordener Sommer“, wird nun an der
immer noch negativ behafteten Au3endarstellung
gearbeitet. Laut den Akteuren ist inzwischen ein
Wandel des Images des Hammer Nordens einge-
leitet worden, jedoch bedarf es weiterer intensiver
Arbeit in diesem Bereich.

Die im Kinder- und Jugendalter ansetzenden Maf3-
nahmen konnten in einzelnen Fallen sehr hilfreich
und wirksam sein und die Abwartsspirale stoppen,
insgesamt muss aber festgehalten werden, dass
der Hammer Norden nach wie vor ein Quartier
mit einer sozial benachteiligten Bewohnerschaft
ist und daher weiterhin Risikofaktoren bestehen.

6 DynASS (2013) nach Polizeiprasidium Hamm, Polizei-
inspektion Nordwest (2000): Blrgerbefragung Hammer
Norden - 16. und 17. Juni 2000. Hamm.

Im Bereich der sozialen Konflikte stellen die inter-
viewten Akteure fest, dass die Blrgerbeteiligung
bei den Bewohnern/-innen heute einen hohen
Stellenwert hat und zur Nachbarschaftsbildung
und dem besseren Zusammenleben erheblich
beitrdgt. So werde auch soziale Kontrolle gefér-
dert und damit auch das Sicherheitsempfinden
verbessert.

Entwicklung der objektiven Kriminalitat und
des subjektiven Sicherheitsempfindens

Die Entwicklung der Sicherheitslage in Hamm-
Norden wird im Rahmen der Fallstudie aus zwei
unterschiedlichen Perspektiven bewertet. Zum
einen ermdglichen die IGVP-Daten des Landes-
kriminalamtes Nordrhein-Westfalen’ einen statis-
tisch objektiven Blick auf die behérdlich erfassten
Straftaten im Programmgebiet.

Zum anderen beleuchten die Ergebnisse der
vor Ort durchgefihrten Passantenbefragung
das subjektive Sicherheitsempfinden einzelner
Bewohner/-innen. Obwohl beide Analysen auf-
grund der gewahlten Datenbasis und Methodik
nur mit Einschrankung aussagefahig sind, liefern
sie vor dem Hintergrund der durchgefihrten Maf3-
nahmen dennoch wichtige Anhaltspunkte.

Die Auswertung der IGVP-Daten der letzten funf
Jahre legt offen, dass von allen in der Stadt Hamm
angezeigten Strafdelikten durchgéngig etwa 8,5%
auf den Hammer Norden entfielen (Abb. 37). Da
dieser Anteil im Zeitraum 2009 bis 2013 kaum Ver-
anderungen aufweist, kann die Entwicklung der
Sicherheitslage im Programmgebiet als stabil be-
zeichnet werden.

7 Die hier verwendeten IGVP-Daten und die Daten aus der
Polizeilichen Kriminalstatistik (PKS) unterliegen unter-
schiedlichen Erfassungsregeln und sind daher nicht mitei-
nander vergleichbar. Insbesondere werden IGVP-Daten zu
Beginn eines polizeilichen Ermittlungsverfahrens, PKS-
Daten bei der Abgabe des Verfahrens an die Staatsanwalt-
schaft erhoben.
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bis 2013 handelt es sich in
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dahinter folgen Sachbeschadi-
gungen,  Korperverletzungen,
Rauschgiftdelikte und sonstige,
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Abb. 39: Entwicklung der Kriminalitdtskennzahlen in der Stadt Hamm und im
Hammer Norden, Quelle: eigene Berechnung und Darstellung 2014

Um die unterschiedliche GréBe der beiden Be-
zugsraume, der Stadt Hamm einerseits und dem
Hammer Norden anderseits, zu bericksichti-
gen, kénnen die in Abbildung 38 dargestellten
Kriminalitaitskennzahlen herangezogen werden.
Diese setzen die erfassten Straftaten ins Ver-
héltnis zur Bevolkerungszahl und erlauben so-
mit einen ,bereinigten“ Vergleich zwischen dem
Programmgebiet und der Gesamtstadt.®

Interessanterweise belegen die Kennzahlen, dass
im Hammer Norden zwischen 2009 und 2013
jahrlich mehr Delikte pro Einwohner/-in erfasst
wurden als in der Gesamtstadt. Eine mdglicher-
weise erwartete, negative Auffalligkeit des Soziale
Stadt-Gebietes lasst sich damit unterstreichen.

8 Berechnung: Anzahl der Delikte * 1000 / Bevélkerungszahl

sehr ausgeglichen bewertet
wird. Den 25%, die die Lage als
sehr gut oder gut einschéatzen,
stehen 26,3% entgegen, die eine schlechte oder
sehr schlechte Sicherheitslage sehen.

9 Methodische Vorgehensweise und Riicklauf: Die Bewohner-
befragung im Hammer Norden fand am 4. und 6. Juni 2013
zu drei festgelegten Tageszeiten statt. Es wurden Passanten/
-innen an drei stark frequentierten Bereichen im Quartier
befragt. Diese waren ein tlrkisches Lebensmittelgeschaft am
Bockumer Weg, das Stadtteilzentrum Hamm-Norden und der
Kindergarten sowie ein Lebensmitteldiscounter am Bockumer
Weg. Es wurden nur Passanten/-innen befragt, die auch im
Stadtteil wohnen. Insgesamt konnten 149 Interviews realisiert
werden. Mit 55% weiblichen Befragten und 42,3% mann-
lichen Befragten sind Frauen leicht Uberreprasentiert. Am
haufigsten befragt wurde die Altersgruppe ab 61 Jahren mit
ca. 28%, gefolgt von den 51 bis 60-jahrigen mit etwa 20%.

Die kleinste Gruppe stellen Personen im Alter von 41 bis 50
Jahren dar. Auf sie entféllt nur ein Anteil von 7,4% der befrag-
ten Personen. Ein Vergleich mit der Sozialstruktur im Quartier
ist nicht méglich, da keine sozialrdumlichen Daten zur Alters-
struktur vorliegen. Daher kann die Befragung nur einge-
schrankt als reprasentativ angesehen werden. Dennoch kann
sie Einblicke in die Einschatzungen der Bewohner/-innen zum
Thema Sicherheit und Kriminalitat im Quartier geben.
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Abb. 40: Deliktarten in der Stadt Hamm und im Hammer Norden im Durchschnitt
2009-2013, Quelle: eigene Berechnung und Darstellung 2014
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Abb. 41: Einschatzung der Sicherheitslage im Stadtteil, Quelle: Bewohner-
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Die Sicherheitslage hat sich in den letzten Jahren...
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...nicht verdndert

...verschlechtert

Abb. 42: Veréanderung der Sicherheitslage im Stadtteil, Quelle: Bewohner-

befragung Hamm-Norden 2013

Mit ca. 47% bewertet ein Grof3-
teil die Lage als mittelmaRig.
Dies zeigt, dass es sehr grof3e
Unterschiede in der Bewertung
der Sicherheit gibt (Abb. 41).
Auch auf die Frage, ob sich die
Sicherheitslage in den letzten
Jahren verandert hat, antwor-
ten die Befragten gespalten mit
leichter Tendenz zu einer ne-
gativen Entwicklung (Abb. 42).
Wahrend 24,5% der Meinung
sind, dass sich die Situati-
on verbessert hat, empfinden
33,8% eine Verschlechterung.
Die groBte Gruppe (41,7%)
sieht hier wiederum keine Ver-
anderungen. Eindeutiger fallt
die Bewertung des personlichen
Sicherheitsbefindens aus. Mit
71,5% gibt hier eine gro3e Mehr-
heit der Befragten an, sich im
Stadtteil sicher zu fuhlen (Abb.
43). Beachtlich ist jedoch, dass
dies im Vergleich mit den ande-
ren Fallstudien den niedrigsten
Wert darstellt und damit das per-
sOnliche Sicherheitsgefihl der
Bewohner/-innen in Hamm-Nor-
den am geringsten ist. Auch bei
der Bewertung der Veranderung
des personlichen Sicherheits-
empfindens in den letzten Jah-
ren zeigt sich eher eine negative
Tendenz (Abb. 44). 29,8% der
Befragten geben an, die Situ-
ation habe sich verschlechtert,
wahrend mit 14,9% nur halb so
viele Personen eine Verbesse-
rung der Situation sehen.

Uber die Halfte (55,3%) der
Befragten sieht jedoch keine
Veranderung. Insgesamt 72,8%
und damit fast drei Viertel der
befragten Bewohner/-innen von
Hamm-Norden halten ihr per-
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m Sehr sicher

Eher sicher
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Abb. 43: Persdnliches Sicherheitsempfinden, Quelle: Bewohnerbefragung Hamm-

Norden 2013

cherheitslage positiv einschatzt.
Dies deckt sich gewisserma-
Ben mit den Kriminalitatskenn-
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Hat sich Ihr personliches Sicherheitsgefiihl in den letzten Jahren

W Ja, zum Positiven
Ja, zum Negativen

Nein

zahlen, die zeigen, dass im
Hammer Norden in den Jahren
2009 bis 2013 mehr Straftaten
pro Einwohner/-in  registriert
wurden als in der Gesamtstadt.

Im Gegensatz zur Wahrneh-
mung der Bevolkerung, ist
die Anzahl der Delikte in den
letzten Jahren jedoch kontinu-
ierlich gesunken, was auf eine
Verbesserung der Sicherheits-

Abb. 44: Veranderung des personlichen Sicherheitsempfindens, Quelle: Bewoh-

nerbefragung Hamm-Norden 2013

sonliches Sicherheitsgefiihl fur verbesserungs-
wirdig. Verbesserungsbedarf sehen sie insbe-
sondere in der Kriminalitaitsbekdmpfung durch
verstarkte Polizeiprasenz oder das Ordnungsamt.
AuBerdem werden u. a. bessere Angebote fur
Kinder und Jugendliche sowie eine erhdhte Sau-
berkeit als Méglichkeiten fir ein verbessertes Si-
cherheitsgefuhl genannt.

Insgesamt hat sich gezeigt, dass die Meinungen
zur allgemeinen Sicherheitslage gespalten sind.
Das personliche Sicherheitsgefihl wird Uber-
wiegend positiv bewertet, jedoch ist der Wert in
Hamm-Norden niedriger als in den Vergleichs-
gebieten. Es wurde auch deutlich, dass sich das
persénliche Sicherheitsempfinden in den letzten

lage hindeutet. Die befragten
Bewohner/-innen sehen hin-
gegen tendenziell eher eine
Verschlechterung der Sicherheitslage.

Schlussbewertung/Ausblick™

Es wurde festgestellt, dass sich die soziale Lage
und das Negativimage seit Anfang der 1990er
Jahren stabilisiert hat und die negative Entwick-
lung gestoppt werden konnte.

Auch die Sicherheitslage hat sich laut den Akteu-
ren in den letzten 20 Jahren deutlich verbessert.

0 Diese Angaben beziehen sich hauptséchlich auf die
DynASS-Studie: DynASS — Dynamische Arrangements
stadtischer Sicherheitskultur (2013) (Hrsg.): Die Herstellung
von Sicherheit in der Stadt Hamm — Akteure, Bilder und
MaBnahmen in der stadtischen Sicherheitsproduktion.
Berlin.
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Den Problemen mit Jugendbanden konnte
durch das héartere Eingreifen der Polizei und
gleichzeitigen sozialen Angeboten fur Kinder und
Jugendliche weitestgehend begegnet werden.
Diese gefestigten Strukturen flhrten auch
dazu, dass die Drogenproblematik im Quartier
zwar eingeddmmt, jedoch bis heute nicht
ganzlich beseitigt werden konnte. So wird
das Sicherheitsempfinden der Bevolkerung heute
Uberwiegend nicht als kritisch bewertet.

Trotzdem muss festgehalten werden, dass es
sich beim Hammer Norden immer noch um ein
Quartier mit vielen Problemen handelt. Aus der
Bewohnerbefragung geht zudem hervor, dass die
Sicherheitslage in den letzten Jahren eher als ver-
schlechtert eingeschatzt wird, was im Gegensatz
zu der Bewertung der Akteure steht.

Einen groBBen Anteil an der laut den Befragten po-
sitiven Entwicklung hat das geschaffene Netzwerk
im Hammer Norden. Dieses beinhaltet dezernats-
Ubergreifend alle erforderlichen Fachbereiche,
eine Vielzahl offentlicher und freier Trager so-
wie interessierte Bewohner und Bewohnerinnen.
Ausschlaggebend war die kritische Sicherheits-
lage zu Beginn der 1990er Jahre, woraufhin ein
Grundkonsens unter den Akteuren im Quartier
herrschte, dass diese Problematik nur durch eine
von allen getragene Initiative beseitigt werden
kann.

Neben dem Praventivkreis, dem verschiede-
ne Akteure aus dem Stadtteil angehdren, wurde
u.a. ein verwaltungsinterner Arbeitskreis ge-
grindet. Diese Struktur der beiden Gruppen er-
wies sich als besonders hilfreich, um auch wei-
tere Akteure an der Entwicklung zu beteiligen.
So wird von einigen Interviewpartnern/-innen die
erfolgreiche Burgerbeteiligung an Prozessen der
Stadtentwicklung im Hammer Norden betont.
Auch informelle Kontakte der Akteure spielen in
Hamm eine groBe Rolle. Die langfristige Zusam-
menarbeit fUhrte zu dieser ,zweiten Struktur”
neben der formellen, welche die Arbeit im Quartier
haufig erleichtert.

Der Hammer Norden ist seit dem 01.01.2005
offiziell kein Foérdergebiet der ,Sozialen Stadt”
mehr.!"

Das Forderende war zwangslaufig auch mit mas-
siven Einsparungen verbunden. Trotzdem konn-
ten die Grundstrukturen durch kommunale Mittel
weiterfinanziert werden, so dass die Netzwerk-
strukturen erhalten bleiben konnten. Jedoch wird
von einigen Akteuren betont, dass die Fortfiihrung
einer erfolgreichen Blrgerbeteiligung nur mit ei-
ner weiteren professionellen Begleitung gewahr-
leistet und ohne organisatorische und finanzielle
Unterstlitzung nur wenig nachhaltig weitergefiihrt
werden kann.

Auch bei anderen Projekten wird die Fortfihrung
als schwierig bewertet, denn die Stadtebauférde-
rung wird als wichtige Grundlage fur das Handeln
im o6ffentlichen Raum und die Quartiersentwick-
lung, inklusive der Sicherheitsarbeit, im Hammer
Norden angesehen. So kénnten durch fehlende
Finanzmittel und starke Handlungseinschrankun-
gen eine Vielzahl an MaBnahmen und Projekten
ohne Forderhilfe auf Dauer nicht erhalten blei-
ben, denn eine kommunale Eigenfinanzierung
sei an vielen Stellen nicht méglich. Der Hammer
Norden wird jedoch als ,Dauerpatient” gesehen,
dersich ohne weitere Unterstitzung wieder negativ
entwickeln kénnte.

" Soziale Stadt NRW: http://www.soziale-stadt.nrw.de/stadt-
teile_projekte/profil_hamm_norden.php, Stand 16.05.2014.
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Fallstudie Dortmund-Clarenberg

uxel

Castrop-

i
)

\ Dortmund

o~

LY
Clarenberg

\

Bochum?

Herdecke
6 8 Kilomete

| | J

u
Hage[l""' \( Geodatengrundlage: BKG B

Neben den Potenzialen konn-
ten jedoch, wie im Integrierten
Handlungskonzept von 1996
aufgefihrt, auch Problemlagen
identifiziert werden.

Im Wesentlichen sind dies die
fehlende Attraktivitat im Wohn-
umfeld, das Vorhandensein von
Angstraumen in den unlber-
sichtlichen Durchgangen und
Eingdngen im Kellerbereich,
die Vorrangigkeit des Auto-
verkehrs, eine erschwerte Ori-
entierung far Besucher/-innen
des Clarenbergs, eine fehlen-
de Identitat sowie ein schlech-
tes AuBenimage des Quar-
tiers, hervorgerufen durch die
Gleichférmigkeit der Fassaden
und die Monotonie der Sied-

/
C‘\
?

Abb. 45: Untersuchungsgebiet Dortmund-Clarenberg, Quelle: eigene

Darstellung 2014

Das Programmgebiet Dortmund-Clarenberg:
Ausgangslage

Das Quartier Clarenberg liegt im sudlichen
Dortmunder Stadtteil Hérde (Abb. 45). Die
ehemalige Arbeitersiedlung aus dem 19. Jahr-
hundert wurde in den 1960er Jahren rlckge-
baut und es entstand in den 1970er Jahren
eine vier bis 17-geschossige Hochhaussied-
lung mit dem Namen ,Wohnpark Clarenberg®.
Der Wohnpark beinhaltet vier geschlossene
BaukoOrper mit 28 Hauseingangen und insge-
samt 1069 Wohnungen. Das anfénglich mo-
derne Konzept der GroBwohnsiedlung Uber-
lebte sich jedoch schnell, so dass ca. 15 Jahre
nach der Errichtung erste Leerstande im Quartier
zu verzeichnen waren.! Durch seine integ-
rierte Lage im Stadtteil Hérde mit guter Infra-
strukturanbindung und Einkaufsmdéglichkeiten
besitzt das Quartier jedoch Potenzial.?

' Stadt Dortmund (2008): Clarenberg. Mut, Vision und
Zuversicht. Portrait einer gelungenen Quartierserneuerung.
Abschlussdokumentation. Dortmund: S.12ff.

lung. Dardber hinaus wird im
Handlungskonzept eine hohe
Sozialhilfedichte sowie Arbeits-
losigkeit im Viertel attestiert.?

In einer Befragung zur Wohnzufriedenheit der
FORSA Gesellschaft fur Sozialforschung und
statistische Analysen mbH, welche durch die
Ruhr-Lippe  Wohnungsgesellschaft mbH im
Jahr 1995 in Auftrag gegeben wurde, konn-
te zudem festgestellt werden, dass 28% der
Bewohner/-innen sich nicht sicher in ihren Woh-
nungen fihlten. Weitere Missstdnde sind laut
der Befragung die fehlende Sauberkeit, der Zu-
stand der Hauser und der Fahrstihle sowie
die Kinderspielplatze und das AuBenimage.*

2 LEG Landesentwicklungsgesellschaft NRW mbH (2004):
Informieren — Beteiligen — Aktivieren. Bewohnerbeteiligung
bei der Erneuerung der Wohnanlage Clarenberg in
Dortmund-Hérde. Dokumentation: S. 1. Online verfigbar
unter: http://www.soziale-stadt.nrw.de/downloads/claren-
berg-doku.pdf, Stand 02.07.2013.

8 Ruhr-Lippe Wohnungsgesellschaft mbH (1996): Integrier-
tes Handlungskonzept fur die Weiterentwicklung der Grof3-
siedlung ,Clarenberg” in Dortmund-Hérde. Dortmund: S. 2f.

4 ebda.: S.5.
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Mit dem Kauf eines GroBteils des Clarenbergs
durch die Ruhr-Lippe Wohnungsgesellschaft im
Jahr 1992 begann die Wiederaufwertung des
Quartiers durch massive Investitionen. Ersten
MaBnahmen wie dem Ausbau eines Kunden-
bldros und der Einrichtung eines wohnungswirt-
schaftlichen Quartiermanagements sowie die
Grundung des Arbeitskreises Clarenberg und der
Verfassung eines Handlungskonzeptes NOA Cla-
renberg im Jahr 1995, folgte 1996 ein Integriertes
Handlungskonzept fur die Weiterentwicklung der
Grof3siedlung Clarenberg, welches in Kooperati-
on zwischen der Kommune und der Wohnungs-
gesellschaft erstellt wurde.

Im selben Jahr erfolgte ein Ratsbeschluss
zur Erneuerung des Clarenbergs und in 1997 die
Aufnahme in das NRW-Programm ,Stadtteile mit
besonderem Erneuerungsbedarf, dem Vorlaufer
der Sozialen Stadt. Der Wohnpark Clarenberg
war bis Ende 2005 Programmagebiet.

Das Leitziel der Erneuerung war, wie auch im
Integrierten Handlungskonzept von 1996 festge-
halten, die Verbesserung der Lebens- und Wohn-
bedingungen im Quartier und die Integration des
Quartiers in den Stadtteil. Durch eine Verbesse-
rung des stadtebaulichen und gestalterischen
Erscheinungsbildes — ohne einen massiven An-
stieg der Mieten zu erwirken — sollten die bishe-
rigen Bewohner/-innen gehalten und neue Mieter/
-innen in das Quartier geholt werden. Zudem soll-
te die Nachbarschaft als Wohnwert geférdert wer-
den, indem Bewohner/-innen zusammengebracht
werden und an der Erneuerung teilhaben.

Das Thema Sicherheit wurde nicht als ein alleini-
ges Problem im Handlungskonzept beschrieben,
stellte aber durchaus eine Teilthematik dar. Hier
wurde im Besonderen auf die bereits erwéhnten
Angstrdume Bezug genommen, die in den Ein-
gangsbereichen und den Durchgéngen zu finden
sind. Ferner kann auch das negative AuBenimage
des Clarenbergs als ein im weiteren Sinne sicher-
heitsrelevanter Faktor angesehen werden. Hieru-
ber hinaus wurde in dem Handlungskonzept auf
die bereits erwéhnte Bewohnerbefragung durch

FORSA eingegangen und die sicherheitsrelevan-
ten Ergebnisse, dass beispielsweise ein Teil der
Bewohner/-innen sich in den eigenen Wohnungen
nicht sicher fihlt, angegeben.?

Problembeschreibung

Die nachfolgenden Informationen basieren zum
einen auf Interviews mit verschiedenen Akteuren
aus dem Stadtteil und zum anderen auf bereits vor-
liegenden wissenschaftlichen Untersuchungen und
Publikationen zur Erneuerung des Clarenbergs.

Die vorhandene Literaturlage sowie die Aussagen
der Interviewpartner/-innen lassen durchweg dar-
auf schlieBBen, dass im Clarenberg keine erhéhte
objektive Kriminalitatsbelastung zu verzeichnen
war. Der Clarenberg wurde entsprechend ,wie
jeder andere Stadtteil“ beschrieben. Schubert et
al. (2009)¢ haben in einer vorherigen Studie zur
Kriminalpravention ebenfalls den Clarenberg un-
tersucht und in diesem Zusammenhang die Ein-
satz- und Ermittlungsstatistik” des Quartiers Cla-
renberg mit dem gesamtstadtischen Durchschnitt
verglichen. Demnach lag die Ermittlungsrate bei
Diebstahldelikten unter dem gesamtstadtischen
Durchschnitt. Bei den Einsatzarten zu ,Gewalt
gegen Personen’ sowie zur ,Kontrolle‘ lagen hin-
gegen die Raten Uber denen der Gesamtstadt
Dortmund. Entsprechend muss ein differenzier-
tes Bild gezeichnet werden, wobei die Art des
Deliktes eine Rolle spielt. Grundsatzlich kann
aber konstatiert werden, dass die Statistiken so-
wie die Aussagen der Interviewpartner/-innen
nicht auf eine deutlich héhere objektive Krimi-
nalitatsbelastung des Quartiers im Vergleich zur
Gesamtstadt schlieBen lassen.

5 Ruhr-Lippe Wohnungsgesellschaft mbH (1996): Integriertes
Handlungskonzept fir die Weiterentwicklung der GroBsied-
lung ,Clarenberg® in Dortmund-Hérde. Dortmund: S. 5.

6 Schubert, Herbert/ Veil, Katja/ Spieckermann, Holger/
Jager, Daniela/ Kaiser, André (2009): Wirkungen sozial-
raumlicher Kriminalpravention Bd.1. Evaluation von stad-
tebaulichen und wohnungswirtschaftlichen MaBnahmen in
zwei deutschen GroBwohnsiedlungen. KéIn: Verlag Sozial-
RaumManagement: S. 73.

7 Die Statistiken sind in erster Linie Indikatoren fiir die poli-
zeiliche Arbeit. Neben der tatsachlichen Kriminalitat, werden
diese beeinflusst durch das Anzeigeverhalten, aber auch
durch die polizeiliche Ermittlungstéatigkeit.
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Die Aussage eines Interviewpartners, wonach die
objektive Kriminalitdt keine aufB3ergewodhnliche
Problemlage darstellte, wird jedoch ergéanzt durch
den Hinweis, dass ,es zu einem Problem hatte
werden kdnnen®. Hierdurch wird die praventive
Ausrichtung des Handlungskonzeptes unterstri-
chen. Wie bereits bei der objektiven Kriminalitat
wurde auch in puncto Ordnungswidrigkeiten be-
richtet, dass die Belastung des Quartiers nicht ho-
her einzustufen ist, als in anderen Teilen des Stadt-
gebietes. Beobachtet werden konnten zum einen
Graffitis und sogenannte ,Tags®, die jedoch nur
punktuell auftreten wirden, sowie Vermullungen.

Visuelle Unsicherheitszeichen existierten haupt-
séchlich durch das stadtebauliche Erscheinungs-
bild des Clarenbergs. Die Architektur des Wohn-
komplexes entsprach den Vorstellungen der
1960er und 1970er Jahre (,Urbanitat durch Dich-
te“), entwickelte sich jedoch in der Folgezeit durch
Uniformitat, Anonymitat und einer unubersichtli-
chen Gestaltung zu einer Problemlage fur die hie-
sige Bevolkerung. Betont wird in diesem Zusam-
menhang die Existenz sogenannter Angstraume.
Diese waren insbesondere in den Durchgangs-
schotten sowie den Kellereingdngen zu finden
und boten u.a. durch ihre unlbersichtliche Ge-
staltung unterschiedliche Versteckmdglichkeiten
fr potentielle Tater/-innen. Insbesondere zu An-
fang der 1990er Jahre konnte ein hoher Anteil an
Spataussiedlern/-innen aus Russland und der Uk-
raine festgestellt werden, insgesamt jede/-r dritte
Bewohner/-in des Clarenbergs war auslandischer
Nationalitat.® Schubert et al. (2009)" stellten in
einer Haushaltsbefragung am Clarenberg fest,

8 Signaturen im Bereich der Graffitis.

9 LEG Landesentwicklungsgesellschaft NRW mbH (2004):
Informieren — Beteiligen — Aktivieren. Bewohnerbeteiligung
bei der Erneuerung der Wohnanlage Clarenberg in Dort-
mund-Hérde. Dokumentation: S.3. Online verfligbar unter:
http://www.soziale-stadt.nrw.de/downloads/clarenberg-doku.
pdf, Stand 02.07.2013.

10 Schubert, Herbert/ Veil, Katja/ Spieckermann, Holger/
Jager, Daniela/ Kaiser, André (2009): Wirkungen sozial-
raumlicher Kriminalpravention Bd.1. Evaluation von stad-
tebaulichen und wohnungswirtschaftlichen MaBnahmen in
zwei deutschen GroBwohnsiedlungen. KéIn: Verlag Sozial-
RaumManagement: S.55f.

dass im Quartier lediglich 32,5% der Befragten
keinen Migrationshintergrund aufwiesen; 44,3%
der Befragten gaben als Herkunftsland eine der
ehemaligen GUS-Staaten an. So konnten Sprach-
probleme in der benannten Gruppe konstatiert
werden, aber auch im Besonderen, dass viele der
Immigranten einen hohen Ausbildungsabschluss
mitbrachten, dieser ihnen jedoch in der Bundes-
republik nicht angerechnet wurde. Dies flhrte im
Weiteren zu finanziellen Problemen bei den Fa-
milien sowie fehlenden Perspektiven bei Jugend-
lichen. Im Quartier konnte zudem ein hoher Anteil
an Sozialhilfeempfangern/-innen festgestellt wer-
den, was wiederum das Phdnomen der einseiti-
gen Mieterstruktur verfestigte und laut Aussagen
der interviewten Akteure eine ,Ghettoisierung®
erkennen lieB3.

Der hohe Anteil an auslandischen Bewohnerinnen
und Bewohnern fihrte laut Bericht der LEG aber
auch zu Ressentiments bei der alteingesessenen
Bevolkerung des Clarenbergs und daher auch zu
sozialen Konflikten."" Die interviewten Akteure
konnten dies nicht bestatigen und entsprechend
keine Konflikte aufgrund des ethnischen Hinter-
grunds oder zwischen Zugezogenen und Altein-
gesessenen konstatieren.

(Kriminal-)Praventive MaBnahmen

Ordnungsrechtliche oder kontrollierende Maf3-
nahmen wurden nur in begrenztem MafBe um-
gesetzt. So war beispielsweise eine erhdhte
Polizeiprasenz nicht notwendig. Der Concierge-
Service kann als kontrollierende MaBnahme an-
gesehen werden, da durch Videolberwachung
und tagliche Rundgange eine gewisse Kont-
rolle erzielt wird und hierdurch u.a. der Vermil-
lung der Gebaudeflure begegnet werden konnte.

Auf die Millproblematik wurde zudem durch Infor-
mationsveranstaltungen fir die Mieterschaft zur

" LEG Landesentwicklungsgesellschaft NRW mbH (2004):
Informieren — Beteiligen — Aktivieren. Bewohnerbeteiligung
bei der Erneuerung der Wohnanlage Clarenberg in Dort-
mund-Hérde. Dokumentation: S. 3. Online verfligbar unter:
http://www.soziale-stadt.nrw.de/downloads/clarenberg-doku.
pdf, Stand 02.07.2013.
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richtigen Mullentsorgung reagiert. Um den visu-
ellen Unsicherheitszeichen zu begegnen, konn-
ten im Rahmen der Férderung durch die Soziale
Stadt sowie aus Eigenmitteln der Wohnungsge-
sellschaft und Darlehen der KiW-Bank massive
bauliche MaBnahmen am Clarenberg umgesetzt
werden, die das Erscheinungsbild des Quartiers
deutlich verbesserten. Durch eine neue Farbkom-
position sollte die Monotonie und Uniformitat der
Gebaude aufgebrochen werden und somit zu ei-
ner Abnahme der Anonymitat und zu einer Steige-
rung der ldentifikation beitragen.

Die Gebaude kénnen klaren Farbcodes zuge-
ordnet werden und lassen die Gebaudekomple-
xe Kkleiner erscheinen. Neben einer farblichen
Gestaltung wurde auch eine Neustruktur des
Wohnparks erwirkt, in der insbesondere die Ein-
gangsbereiche neu gestaltet wurden. Durchgéan-
ge und Eingangsbereiche wurden offen gestaltet,
um Angstrdume zu minimieren. Zum weiteren
Abbau der Monotonie im Stadtbild wurden Uber-
dimensionale Hausnummern vor den Eingédngen
aufgestellt, die eine Ubersichtlichkeit und eine In-
dividualitdt des Wohnparks schaffen. Zum Abbau
der Angstrdume konnte zusétzlich der Concierge-
Service in den Eingangsbereichen beitragen, der
zudem eine Anlaufstelle fur die Bewohner/-innen
darstellt.

Um die Risikofaktoren zu minimieren, wurden ins-
besondere Sprachkurse zur Férderung der indivi-
duellen und sozialen Entwicklung von Personen
mit Migrationshintergrund im Clarenberg angebo-
ten. Diese bezogen sich im GrofBteil auf die rus-
sische Bevdlkerung. AulBerdem gab es verschie-
dene MaBnahmen zur Steigerung der Integration
und zur Ermutigung der Teilnahme von insbe-
sondere migrantischen und sozial benachteilig-
ten Bevdlkerungsteilen. Hierzu gehérten neben
den erwahnten Sprachkursen u.a. PC-Kurse oder
MaBnahmen zur sinnvollen Freizeitgestaltung.
Neben den baulichen MaBBnahmen wird ein inte-
grierter Ansatz verfolgt, in dem die Bevélkerung
des Clarenbergs partizipativ in die Erneuerung
eingebunden ist und somit auch den sozialen
Konflikten begegnet wird. Hierunter fallen u.a. die

Einrichtung eines Nachbarschaftstreffs im Jahr
1999 sowie die Griindung des Arbeitskreises Cla-
renberg, in dem ca. 40 Institutionen, Vereine und
Gruppierungen vertreten sind. Eine zentrale Ver-
anstaltung ist das Clarenberg-Fest. Die vielfaltigen
partizipativen Elemente sollen die angesprochene
Anonymitat und Gleichgultigkeit abbauen und den
Mietern eine Identifikation mit ihrem Quartier aber
auch der Nachbarschaft erméglichen.

Wirkungen

Wirkungen lassen sich insbesondere im Bereich
der visuellen Unsicherheiten und bei sozialen
Konflikten beobachten. Die baulichen MafBnah-
men flhrten nicht nur zu einer verbesserten Ver-
mietbarkeit und einem besseren Auf3enimage,
sondern es konnten laut den interviewten Akteu-
ren auch potentielle Tater/-innen durch die Mini-
mierung von Versteckmoéglichkeiten und die klare
Gestaltung des Wohnparks abgeschreckt werden.
Durch die MaBnahmen zur Einddmmung der so-
zialen Konflikte wurde die intendierte Wirkung,
die Férderung der Integration, die Schaffung von
Freizeitmdglichkeiten und die verbesserte Infor-
mation der Bewohner/-innen zum groBen Tell
erreicht. Das Zusammenleben hat sich laut Aus-
sagen der interviewten Akteure deutlich verbes-
sert, die ldentifikation der Mieter/-innen mit dem
Quartier hat sich erhéht, was wiederum zu neu-
em Engagement im Clarenberg gefuhrt hat. Die
Bewohnerschaft versteht durch die Partizipation
das Quartier starker als das eigene, was zu einem
Kdmmern um die Wohnumgebung flhrt.

Entwicklung der objektiven Kriminalitat und
des subjektiven Sicherheitsempfindens

Die Entwicklung der Sicherheitslage in Dortmund-
Clarenberg wird im Rahmen der Fallstudie aus
zwei unterschiedlichen Perspektiven bewertet.
Zum einen erméglichen die IGVP-Daten des Lan-
deskriminalamtes Nordrhein-Westfalen'? einen

'2 Die hier verwendeten IGVP-Daten und die Daten aus der
Polizeilichen Kriminalstatistik (PKS) unterliegen unterschied-
lichen Erfassungsregeln und sind daher nicht miteinander
vergleichbar. Insbesondere werden IGVP-Daten zu Beginn
eines polizeilichen Ermittlungsverfahrens, PKS-Daten bei der
Abgabe des Verfahrens an die Staatsanwaltschaft erhoben.



Sicherheit im Quartier — Ansétze sozialraumlicher Kriminalprévention 91

statistisch ,objektiven” Blick auf 10

die behdérdlich erfassten Straf-

taten im Programmgebiet. Zum 1A
anderen beleuchten die Ergeb- £ 06

nisse der vor Ort durchgefihrten | £~
Passantenbefragung das sub- 204
jektive  Sicherheitsempfinden '
einzelner Bewohner/-innen. Ob- 0.2

wohl beide Analysen aufgrund .
der gewdahlten Datenbasis und 0,0

Methodik nur mit Einschrankung 2009

aussagefahig sind, liefern sie
vor dem Hintergrund der durch-

2010 2011

Jahr

2012 2013

gefuihrten MaBBnahmen dennoch
wichtige Anhaltspunkte.

Abb. 46: Anteil der Delikte im Clarenberg an allen Delikten in Dortmund,
Quelle: eigene Berechnung und Darstellung 2014
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Abb. 47: Entwicklung der Kriminalitdtskennzahlen in Dortmund und im Clarenberg,
Quelle: eigene Berechnung und Darstellung 2014

Erwartungsgeman ist der extrem

geringe Anteil der Delikte in Dortmund-Clarenberg
an allen Delikten im Bereich des PP Dortmund auf
die unterschiedliche GroBe der beiden Be-
zugsraume zurickzufihren. Eine vergleichbare
Einordnung der Kriminalitatsniveaus bieten die
in Abbildung 47 dargestellten Kriminalitatskenn-
zahlen. Diese setzen die erfassten Straftaten ins
Verhaltnis zur Bevdlkerungszahl und erlauben
somit einen ,bereinigten® Vergleich zwischen
dem Programmgebiet und dem Bereich des PP
Dortmund.™

'3 Der Zustandigkeitsbereich des Polizeiprasidiums (PP)
Dortmund umfasst die kreisfreie Stadt Dortmund sowie die
kreisangehdrige Stadt Linen (Kreis Unna).

4 Berechnung: Anzahl der Delikte * 1000 / Bevélkerungszahl

Die Kennzahlen belegen, dass im Clarenberg zwi-
schen 2009 und 2013 deutlich weniger Delikte pro
Einwohner/-in erfasst wurden als im Bereich des
PP Dortmund. Eine moglicherweise erwartete,
negative Auffalligkeit des Soziale Stadt-Gebietes
lasst sich daher nicht feststellen. Im Gegenteil:
Gemessen am Gesamtbezugsraum stellt sich der
Clarenberg als ein sehr sicherer Standort dar. Al-
lerdings zeigt sich, dass die Kennzahlen sowohl
im Bereich des PP Dortmund als auch im Cla-
renberg merklichen Schwankungen unterliegen,
aus denen sich keine Tendenz ableiten I&sst.
Erstaunlicherweise markiert das Jahr 2011 im
Bereich des PP Dortmund den Héhepunkt der er-
fassten Straftaten pro Einwohner/-in, wahrend im
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Clarenberg im gleichen Jahr
der niedrigste Wert zu beob-
achten ist. Verglichen mit den
anderen Fallstudien ist eine
Besonderheit der Kennzahlen
die extreme Differenz zwischen
Gesamtbezugsraum und Sozi-
ale Stadt-Gebiet. Wahrend die
Werte fur den Bereich des PP
Dortmund unter allen Fallstudi-
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Abb. 48: Deliktarten in der Gesamtstadt Dortmund und im Clarenberg im Durch-

Ein Vergleich der in den letzten
Jahren erfassten Deliktarten

schnitt 2009-2013, Quelle: eigene Berechnung und Darstellung 2014

zeigt, dass sich die erfassten
Straftaten im PP Dortmund und
im  Programmgebiet Claren-
berg lediglich in einem Punkt
unterscheiden. Die Zahl der er-
fassten Koérperverletzungen ist
im Clarenberg deutlich erhéht,
wahrend die Zahl der erfassten
Diebstahle (inkl. Wohnungsein-
briiche) entsprechend unterre-
prasentiert ist (Abb. 48).

N=118

Die Bewohnerbefragung' hat

Wie gut schitzen Sie die Sicherheitslage in Dortmund-Clarenberg

5,9% 5,19

ein?

2,5%
? m Sehr gut

Gut

Mittel

30,5% Schlecht

42,4% m Sehr schlecht

Daruiber mache ich
mir keine Gedanken

ergeben, dass die allgemeine Si-
cherheitslage im Clarenberg von

15 Methodische Vorgehensweise und Riicklauf: Die Bewoh-
nerbefragung im Dortmunder Clarenberg wurde als Passan-
tenbefragung am 25. und 27. Juni 2013 durchgeflhrt. Befragt
wurde ganztagig zwischen 10 und 19 Uhr an verschiedenen
Platzen im Wohnpark Clarenberg, im Besonderen aber auf-
grund der hohen Passantenfrequenz am Quartierseingang
an der StraBe ,Clarenberg’. Es wurden lediglich Personen be-
fragt, die angaben im Quartier bzw. im unmittelbaren Umfeld
zu wohnen. Insgesamt konnten 119 Fragebdgen ausgefullt
werden. In der Befragungsgruppe besteht ein erhéhter Anteil
an Frauen gegenuber Mannern. Ferner muss festgehalten
werden, dass Personen im Altern von 61 Jahren oder alter
insgesamt 29,4 Prozent der Befragten ausmachen. Aufgrund
der genannten Proportionen in der Stichprobe sowie der Ver-
weigerungsquote bei der Befragung und der erschwerten
Problematik, dass zahlreiche Personen ohne ausreichende
Deutschkenntnisse aus der Befragung ausgeschlossen wur-
den, kann man nicht von einer Reprasentativitat fir das Ge-
samtquartier sprechen. Nichtsdestotrotz lassen sich gewinn-
bringende Erkenntnisse Uber die Einschatzung der Wohnbe-
vélkerung zum genannten Quartier erkennen.

Abb. 49: Einschatzung der Sicherheitslage im Stadtteil, Quelle: Bewohner-
befragung Dortmund-Clarenberg 2013

den Befragten Uberwiegend positiv bewertet wird
(Abb. 49). Uber die Halfte der Befragten schétzt
diese als sehr gut oder gut ein (56%). 30,5%
bewerten die Lage als mittelmaBig und lediglich
8,4% beschreiben die Sicherheitslage im Claren-
berg als schlecht oder sehr schlecht.

Mehr als die Halfte der Befragten (56,9%) ist je-
doch der Meinung, dass sich die Sicherheitslage
in den vergangenen Jahren nicht verandert hat
(Abb. 50). Immerhin 29,3% konnten eine Verbes-
serung feststellen und lediglich 13,8% empfinden
eine grundséatzliche Verschlechterung der Sicher-
heitslage in den vergangenen Jahren.
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Die grundsétzlich positive Ein-
schatzung der Sicherheitslage
im Stadtteil spiegelt sich eben-
falls in der Einschatzung zur per-
sonlichen Sicherheit wider. Hier
gibt mit 95,4% die groBe Mehr-
heit an, sich im Stadtteil sicher
zu fuhlen. 34,9% geben an, sich
sehr sicher zu fihlen, wahrend
60,5% sagen, sie fuhlten sich
eher sicher. Lediglich 4,6% der
Befragten fuhlen sich eher nicht

. . .. N=109
sicher im Clarenberg, wobei nie-

Die Sicherheitslage hat sich in den letzten Jahren...

13,8%
M ...verbessert

...nicht verandert

56,9% I ...verschlechtert

mand geantwortet hat, sich sehr
unsicher zu fahlen (Abb. 51).

Die Antworten nach der Ver-

Abb. 50: Veranderung der Sicherheitslage im Stadtteil, Quelle: Bewohner-
befragung Dortmund-Clarenberg 2013

Fiihlen Sie sich personlich in Dortmund-Clarenberg sicher?

anderung des personlichen Si-
cherheitsgefihls in den letzten
Jahren sind gespalten (Abb.
52). Fast 60% geben an, keine
Veranderungen feststellen zu
kdnnen, wahrend 24,2% der
Meinung sind, ihr Sicherheits-
gefuhl habe sich verbessert und
16,2% empfinden, es habe sich
zum Negativen verandert.

N=109
Insgesamt 44,4% und damit

4,6%

m Sehr sicher

Eher sicher

60,5%
Eher unsicher

fast die Halfte der befragten
Bewohner/-innen halten ihr per-
sOnliches Sicherheitsgefuhl fur
verbesserungswirdig. Handlungsbedarfe sehen
sie vor allem in der Kriminalitadtsbek&mpfung,
welche sich vor allem in einer erhéhten Polizei-
prasenz oder der Prasenz des Ordnungsamtes
ausdricken koénnte. Des Weiteren wiinschen
sich die Befragten mehr Sauberkeit zur Verbes-
serung des personlichen Sicherheitsgefuhls.
Wesentlich weniger Antworten entfallen auf
bessere Angebote fur Kinder und Jugendliche
und stadtebauliche AufwertungsmaBnahmen
sowie die Bekdmpfung einer Drogen- und Alko-
holproblematik.

Es hat sich gezeigt, dass die Mehrheit der Befrag-
ten die allgemeine Sicherheitslage Uberwiegend

Abb. 51: Personliches Sicherheitsempfinden, Quelle: Bewohnerbefragung
Dortmund-Clarenberg 2013

positiv einschatzt. Das persdnliche Sicherheits-
empfinden der Bevélkerung im Quartier ist
sehr hoch und zudem hat sich die Situation im
Stadtteil in den letzten Jahren tendenziell ver-
bessert. Vergleicht man die subjektiven Eindru-
cke aus der Bewohnerbefragung mit den oben
dargestellten IGVP-Daten, lasst sich feststel-
len, dass diese weitestgehend Ubereinstimmen.
Ein GroBteil der befragten Bewohner/-innen
schatzt die Sicherheitslage im Clarenberg po-
sitiv ein. Zudem gab mehr als die Halfte der
Befragten an, die Situation habe sich in den
letzten Jahren nicht merklich verandert; fast
ein Drittel sieht sogar eine Verbesserung der
Sicherheitslage. Diese Wahrnehmungen lassen
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verdndert?

59,6%

N=99

Hat sich Ihr personliches Sicherheitsgefiihl in den letzten Jahren

gen Wirkung schwierig zu be-
urteilen. Nur in geringem Maf3e
konnten die Projekte weiterfi-
nanziert werden. Hierzu zahlen
das Jugendfreizeitbiro und das
Nachbarschaftsbiro, welche
im Anschluss an die Férderung
durch die LEG und den Sozi-
aldienst katholischer Frauen
weiterfinanziert wurden. Als ein
Fehler in diesem Zusammen-
hang wird dabei benannt, dass
zu Beginn der Férderung nicht

m Ja, zum Positiven

Ja, zum Negativen

Nein

Abb. 52: Veranderung des persoénlichen Sicherheitsempfindens, Quelle:

Bewohnerbefragung Dortmund-Clarenberg 2013

sich mit den IGVP-Daten untermauern, die zwi-
schen 2009 bis 2013 sowohl ein relativ niedri-
ges als auch ein stabiles Kriminalitatsniveau im
Clarenberg dokumentieren.

Schlussbewertung/Ausblick

Das Quartier Clarenberg ist offiziell seit dem
01.01.2006 nicht mehr in der Férderung der So-
zialen Stadt. Diese wird nach dem Abschluss der
Foérderung in diversen Beobachtungen jedoch
als Erfolg gewertet.’® Auch die Interviewpartner/
-innen schlossen sich dieser Ansicht an und
schilderten, dass es zu einer deutlichen Ver-
besserung der subjektiven Sicherheitsempfin-
dung gekommen sei. Als zentral in diesem Zusam-
menhang werden der Umbau des Wohnparks,
die Verbesserung der Sauberkeit, die Video-
Uberwachungssysteme und insbesondere der
Concierge-Service genannt. Zwar ist es in jun-
gerer Vergangenheit zu Problemen mit Jugend-
banden gekommen, dieses Problem sei aber wie-
der geldst und komme nach den Angaben eines
Interviewpartners auch in anderen Quartieren vor.

Flr die sozialen Projekte aus der Forderung der
Sozialen Stadt ist die Erreichung einer nachhalti-

16 ILS NRW (2007): Kommunen und Wohnungsunterneh-
men gemeinsam fur das Quartier — Das Beispiel Dortmund-
Clarenberg. Dokumentation der Veranstaltung am 30.
November 2006 in Dortmund.

Uber eine Verstetigung nachge-
dacht wurde, da man die ange-
sprochenen Projekte lediglich
als Ubergangslésung ansah. Die Situation sei
zudem schwierig, da sich das Personal verandert
hat und zeitgleich reduziert wurde. Entsprechend
seien kaum noch Personen beschéaftigt, die die
Situation aus den 1990er Jahren kennen. Ferner
wird kritisiert, dass durch den Verkauf der LEG die
Kooperationsstrukturen am Clarenberg eingebro-
chen seien.

GroBere Handlungsbedarfe wurden im sozialen
Bereich konstatiert. Insbesondere im Bereich der
Kommunikation bestiinden aufgrund der hohen
Anzahl an russischstdmmigen Bewohnern/-innen
groBe Probleme mit der deutschen Sprache. Es
mussten vermehrt Sprachkurse angeboten wer-
den, um Konflikten aufgrund von Kommunikati-
onsbarrieren entgegenzuwirken. Ferner sei die
Frauenarbeitslosenquote im Quartier erhéht, und
Alkoholiker/-innen stoérten das StraBenbild, worin
die Befragten weiteren Handlungsbedarf sehen.

Bezuglich der Nachhaltigkeit der FérdermaBnah-
men wird von einem der interviewten Akteure ge-
nannt, dass das Quartier konstant geblieben sei
und sich die Sicherheitslage nicht zum Positiven
oder Negativen verandert hatte. Das Quartier hat
hieriiber hinaus das negative Image, laut Anga-
ben eines Akteurs, gréBtenteils abgelegt. Insge-
samt werden die durch die Erneuerung erlangten
positiven Aspekte als konstant empfunden.
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Die empirische Untersuchung im Forschungs-
projekt SoPrav wurde im Rahmen einer metho-
dischen Triangulation vorgenommen. Dies ist ver-
stéandlich, wenn davon ausgegangen wird, dass
Sicherheit nicht durch eine einfache Variable
ausgedrickt werden kann. Vielmehr kommen hier
eine objektive Kriminalitdtsbelastung, aber auch
subjektive Empfindungen und sogenannte Unsi-
cherheitszeichen, die nicht vom Strafrecht abge-
deckt werden, zusammen und sind flr das Sicher-
heitsbefinden der Bevdlkerung von Relevanz.

Die Studie beginnt mit einer Dokumentenanalyse
der Evaluationsberichte der Soziale Stadt-Quar-
tiere in Nordrhein-Westfalen, die als Grundla-
ge der Fallstudienauswahl gedient hat. In jenen
finf Fallstudien wurden vertiefende Expertenin-
terviews anhand eines vorher konzipierten Pra-
ventionsrasters sowie eine Bewohnerbefragung
durchgefuhrt. Ferner wurde die objektive Kri-
minalitatsbelastung durch eine Auswertung der
kommunalen IGVP-Daten erfasst. Erst dieser me-
thodische Mix kann die vielféltigen Facetten der
Sicherheit berlcksichtigen.

Auswertung Selbstevaluationen und
Fallstudienauswahl

Die Auswertung der Selbstevaluationsberichte
sowie der Querauswertung diente als Grundlage
der Fallstudienauswabhl fur die tiefergehende Ana-
lyse. Entsprechend wurden lediglich Quartiere in
Nordrhein-Westfalen berlcksichtigt, die sich aktu-
ell im Programm Soziale Stadt befinden oder bei
denen die Fdrderung bereits ausgelaufen ist. Es
wurden insgesamt finf Quartiere ausgewahlt. Fur
die Auswahl der Programmgebiete standen die
Problemanalysen in Bezug auf Kriminalitdt und
Unsicherheiten im Quartier sowie das Vorhan-
densein eines kriminalpraventiven Ansatzes im
Projektkonzept im Fokus. Dariber hinaus wurde
jedoch ebenfalls versucht eine moglichst breite
Variation der Quartiere in ihrer innerkommuna-
len sowie landesweiten Lage, baulichen Struk-
tur sowie der kommunalen GréBe abzubilden.
Entsprechend wurden innerstadtische Quartiere,
aber auch Gebiete in GroBwohnsiedlungen ge-
wahlt. Die funf Quartiere kébnnen dartber hinaus

nochmals in der Intensitat ihrer Betrachtung dif-
ferenziert werden. Zum einen wurden ,intensive
Analysen® durchgefihrt, zum anderen aber auch
»=analytische Nachbetrachtungen® bei den beiden
Quartieren, bei denen die Férderung im Rahmen
der Sozialen Stadt bereits beendet wurde. Das
Ziel der analytischen Nachbetrachtung ist dabei
insbesondere die Nachhaltigkeit der im Rahmen
der Soziale Stadt erfolgten MaBnahmen zu unter-
suchen.

Experteninterviews und Bewohnerbefragung
Die einzelnen Fallstudiengebiete wurden noch-
mals tiefergehend untersucht. Neben der Be-
schreibung der Untersuchungsgebiete auf der
Grundlage bereits bestehender Literatur, wurden
Experteninterviews mit Vertretern/-innen der 6rt-
lichen Polizei, Verbanden, Kommunen, Immobili-
enunternehmen etc. vorgenommen. Die offenen
leitfadengestitzten Interviews wurden zudem an
einem im Vorfeld ausgearbeiteten theoretischen
Praventionsraster ausgerichtet, bei dem funf
Praventionsdimensionen skizziert wurden: ord-
nungsrechtliche und kontrollierende Ma3nahmen,
Gestaltung und Technik, Nutzungsverantwortung
und das Zusammenleben der Bevélkerung, Star-
kung der individuellen und sozialen Entwicklung
sowie Managementstrukturen.

Neben den Einschatzungen der Experten/-innen
ist es ebenfalls wichtig, die Wahrnehmung der
Bevolkerung in dem Quartier zu erfassen, da die-
se essenziell fur das Sicherheitsempfinden vor
Ort ist und wie bereits angesprochen, stark sub-
jektiv beeinflusst sein kann.

Die hierfur durchgefuihrten Bewohnerbefragungen
wurden als Passantenbefragung' konzipiert und
durchgefthrt. Hierfir werden Passanten/-innen
auf der StraBe angesprochen und anhand eines
standardisierten Fragebogens befragt. Die Vortei-
le der Passantenbefragung liegen in ihrem relativ
geringen Aufwand, sie eignen sich dabei beson-

' Friedrichs, Jurgen/ Wolf, Christof (1990): Die Methode der
Passantenbefragung. In: Zeitschrift fir Soziologie, Jg. 19,
Heft 1, Februar 1990. S. 46-56.
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ders, wenn das Thema einen Zusammenhang
mit dem Befragungsort aufweist, wie es in diesem
Fall gegeben ist. Um tageszeitbedingte Ungleich-
verteilungen in der Bevdlkerung zu vermeiden,
da bspw. werktags an Vormittagen Berufstatige
sowie Schiler/-innen nur bedingt auf der StraBe
anzutreffen sind, wurde die Befragung zu unter-
schiedlichen Uhrzeiten — sowohl vormittags, mit-
tags als auch abends — und an unterschiedlichen
Wochentagen durchgefihrt.

Um weitere systematische Verzerrungen zu ver-
meiden, wurde die Befragung als Quotenstich-
probe angelegt. Hierbei wurden Quoten flr die
Altersgruppen und das Geschlecht festgelegt, die
aus der Bewohnerstatistik der Kommune erstellt
wurden. Die Interviewer/-innen haben Strichlis-
ten geflhrt und sollten Befragungen durchfihren,
bis die entsprechenden Quoten erfillt wurden.
Insgesamt lag die Zielvorgabe bei 200 durchge-
fihrten Interviews pro Quartier. Leider konnten
die gesteckten Quoten nicht immer erflllt werden,
zumal es oftmals zu einer Uberreprasentation
von Frauen und alteren Menschen kam, die wie-
derum generell ein starkeres Unsicherheitsgefuhl
artikulieren.

Ferner wurde eine Verweigerungsstatistik gefthrt,
um die Verweigerung der Teilnahme an der Befra-
gung zu dokumentieren. Das Phanomen der von
Friedrichs & Wolf (1990)? beschriebenen hohen
Verweigerungsquote und der somit einhergehen-
den Gefahr der systematischen Verzerrung konn-
te bei der vorliegenden Befragung nicht beobach-
tet werden. Diese fiel vergleichsweise gering aus,
im Fall Bergheim Sud-West betrug ihr Wert ledig-
lich 17,7 Prozent.

Auswertung der Kriminalitatsdaten (IGVP)

IGVP (Integrationsverfahren Polizei) ist das
polizeiliche Vorgangsbearbeitungssystem, in
dem Einsatzdaten der nordrhein-westfalischen
Polizei zentral erfasst werden. Mit Unterstutzung

2 Friedrichs, Jurgen/ Wolf, Christof (1990): Die Methode der
Passantenbefragung. In: Zeitschrift fir Soziologie, Jg. 19,
Heft 1, Februar 1990. S. 46-56.

des Landeskriminalamtes (LKA) und des Landes-
amtes flir Zentrale Polizeiliche Dienste (LZPD)
wurden fir die Fallstudiengebiete sowie fur die
jeweils zustandigen Kreispolizeibehérden die An-
zahl der erfassten polizeilichen Einsatze bezogen
auf die Tatorte ausgewahlter Deliktarten (Mord,
Totschlag, Vergewaltigung und sexuelle Nétigung,
Raub, Koérperverletzung, Diebstahl, Sachbescha-
digungen, Rausgiftdelikte) pro Jahr zusammenge-
fasst. Dabei handelt es sich jeweils um die Ge-
samtzahl der zunachst einsatzbezogen erfassten
Delikte, auch wenn diese spater aus unterschied-
lichen Grinden nicht zur Anzeige gelangen. Die
Menge der Deliktzahlen ist von daher in der Regel
hoher, als die Zahlen, die in die Polizeiliche Krimi-
nalstatistik (PKS) einflieRen.
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